
Entidad: Instituto Departamental de Salud de Norte de Santander
Vigencia 2016
Fecha de evaluación: 30-sep-16

Componente Actividades Programadas
Actividades Cumplidas a 30 de agosto 

2016
% de avance Observaciones

Establecer formularios diligenciados en línea para 
el trámite de Credencial de expendedor de drogas

http://www.suit.gov.co/VisorSUIT/index
.jsf?FI=16544

100%

Establecer formularios diligenciados en línea para 
el trámite Apertura de establecimientos 
farmaceúticos

http://www.suit.gov.co/VisorSUIT/index
.jsf?FI=24227

100%

Establecer formularios diligenciados en línea para 
el trámite Cancelación de la inscripción para el 
manejo de medicamenos de control especial

http://www.suit.gov.co/VisorSUIT/index
.jsf?FI=23799

100%

Establecer formularios diligenciados en línea para 
el trámite Inscripción, renovación, ampliación o 
modificación para el manejo de medicamenos de 
control especial

http://www.suit.gov.co/VisorSUIT/index
.jsf?FI=24226

100%
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COMPONENTE  2. RACIONALIZACIÓN DE TRÁMITES



Establecer que para la expedición de constancia de 
curso del Servicio Social Obligatorio -  SSO, se hará 
de forma electrónica.

La expedición de constancia de curso del 
Servicio Social Obligatorio -  SSO, se 
hace de forma personal tan pronto 
como termina la capacitación, los  que 
quedan  pendientes se les envía través 
del correo electrónico.

67%

Establecer que para la expedición de constancia de 
curso del Servicio Social Obligatorio -  SSO, se 
pueda descargar desde la página web.

Se está entregando a través de correo 
electrónico, 

67%
Pendiente establecer el 
procedimiento a través de la 
página web

Socializar los trámites existenetes y promover en 
las diferentes dependencias y oficinas que 
propongan acciones de mejora para optimizar y 
automatizar los trámites.

* Se ofició a todas las dependencias y 
grupos para que alleguen propuestas.
* En reuniones de la Dirección se ha 
insistido en el tema
* Se realizó una capacitación sobre 
Trámites y Servicios.
* Se recopiló las hojas de vida de los 
servicios del IDS

67%

Minimizar los pasos administrativos para el trámite 
de la Refrendación del Carné de aplicador de 
plaguicidas

No se observan avances 0%

Se estableció mejorar el 
trámite a partir de mayo de 
2016, sin embargo a la fecha 
no se observan avances.

Racionalización de 
trámites


