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EVALUACION CONTROL INTERNO CONTABLE VIGENCIA 2019 DEL INSTITUTO
DEPARTAMENTAL DE SALUD DE NORTE DE SANTANDER

En cumplimiento a la Resolucién 193 del 5 de mayo de 2016 por la cual se Incorpora en los
Procedimientos Transversales del Régimen de Contabilidad Publica el Procedimiento para la evaluacion
del control interno contable, la Oficina de Control Interno presenta el Informe Anual de la vigencia 2019.

La Contaduria General de la Nacién a través del aplicativo web CHIP, dispone de un cuestionario con el
fin de medir la efectividad de las acciones minimas de control que deben realizar los responsables de la
informacion financiera de las entidades publicas y garantizar, razonablemente, la produccion de
informacion financiera con las caracteristicas fundamentales de relevancia y representacion fiel,
definidas en el marco conceptual del marco normativo que le sea aplicable a la entidad, de acuerdo con
lo establecido en el Régimen de Contabilidad Publica.

La Ley 193 de 2016 en el ARTICULO 3° establece que: “El jefe de la Oficina de Control Interno, o quien
haga sus veces, tendra la responsabilidad de evaluar la efectividad del control interno contable
necesario para generar la informacion financiera de la entidad, con las caracteristicas fundamentales de
relevancia y representacion fiel, definidas en el marco conceptual del marco normativo que le sea
aplicable a la entidad. De igual modo, producto de la aplicaciéon del instrumento de evaluacion, debera
reportar a la Contaduria General de la Nacion el Informe anual de evaluacion del control interno
contable, en la fecha y condiciones que defina este organismo de regulacion contable.

En ese sentido, la Oficina de Control Interno del Instituto Departamental de Salud califico cada item del
formato establecido por la Contaduria General de la Nacién, con base en las evaluaciones efectuadas
durante la vigencia 2019 en desarrollo del Programa Anual de Auditorias.

El formato contiene preguntas relacionadas con los criterios de control, su existencia y efectividad.
La escala de calificacion se interpreta asi:

RANGOS DE CALIFICACION DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO CONTABLE

RANGO DE CALIFICACION CALIFICACION CUALITATIVA
1.0 < CALIFICACION <3.0 DEFICIENTE
3.0 < CALIFICACION =4.0 ADECUADO
4.0 < CALIFICACION <5.0 EFICIENTE
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La Oficina de Control Interno registra en la columna de “OBSERVACIONES”, las razones por las cuales
se asigna la calificacién, o establece los documentos soporte que respaldan la misma, los cuales
previamente se han verificado por la Auditoria Interna a través del desarrollo del Programa Anual de
Auditoria.

RESULTADOS OBTENIDOS

Efectuada la evaluacion se obtuvo un resultado de 4.55 sobre 5, con una efectividad de eficiente,
conforme a la ponderacion establecida en la Resolucion 193 de 2016, no obstante en la evaluacion se
identifican debilidades y oportunidades de mejora, que deben ser atendidas por el nivel directivo y
operativo que conlleve a mejorar la informacion contable y la organizacion interna de la entidad.

A continuacion se registran los elementos del marco normativo evaluados:

VALORACION CUANTITATIVA

124754000 - Instituto Departamental de Salud de Norte de Santander
GENERAL
01-01-2019 al 31-12-2019
EVALUACION DE CONTROL INTERNO CONTABLE
CGN2016_EVALUACION_CONTROL_INTERNO_CONTABLE

CALIFICACION

CODIGO NOMBRE CALIFICACION OBSERVACIONES TOTAL (Unidad)
ELEMENTOS DEL MARCO

1 NORMATIVO 4 y 58

1.1 A POLITICAS CONTABLES

.......... 1. LA ENTIDAD HA
DEFINIDO LAS POLITICAS
CONTABLES QUE DEBE
APLICAR PARA EL
RECONOCIMIENTO,

1.1.1 MEDICION, REVELACION Y S|
PRESENTACION DE LOS
HECHOS ECONOMICOS DE
ACUERDO CON EL MARCO
NORMATIVO QUE LE
CORRESPONDE APLICAR?

se definieron las politicas y
practicas contables del Instituto
Mediante Resolucion numero
4371 del 19 de octubre de 2018
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.......... 1.1. SE SOCIALIZAN
LAS POLITICAS CON EL

En reuniones de MIPG, de
Comité de Control Interno y otras
lideradas por el Area Financiera

112 PERSONAL INVOLUCRADO Sl se realiz6 socializacion de las
EN EL PROCESO e . .
CONTABLE? politicas contableg, evidenciado

en las correspondientes actas.
.......... 1.2. LAS POLITICAS Se cumple parcialmente,
ESTABLECIDAS SON encontrando debilidades en la

1.1.3 APLICADAS EN EL PARCIALMENTE | entrega de informacion, como
DESARROLLO DEL también en la depuracién de la
PROCESO CONTABLE? informcion en algunas cuentas.

Las politicas contables se
.......... 1.3. LAS POLITICAS establecieron dentro del Marco
114 CONTABLES RESPONDEN A S| Normativo expedido por la
o LA NATURALEZAY A LA Contaduria General de la Nacion
ACTIVIDAD DE LA ENTIDAD? y la naturaleza y actividad del
Instituto Departamental de Salud.
.......... 1.4. LAS POLITICAS Las po'(ij“cas contables .
CONTABLES PROPENDEN fl sus. ineamiontos, ol o de.

1.1.5 POR LA REPRESENTAC!ON SI informacion hacia el ’érea |
FIEL DE LA INFORMACION contable, y la incorporacion de
FINANCIERA? ’ P

todos los hechos econémicos
.......... 2. SE ESTABLECEN
INSTRUMENTOS (PLANES,
PROCEDIMIENTOS, Se encuentra establecido en los
MANUALES, REGLAS DE planes de la auditoria interna. Y
NEGOCIO, GUIAS, ETC) a través de los Comités de

1.1.6 PARA EL SEGUIMIENTO AL Sl Control Interno se efectia
CUMPLIMIENTO DE LOS seguimiento a los Planes de
PLANES DE MEJORAMIENTO Mejoramiento, asi mismo en
DERIVADOS DE LOS circulares de la Direccion.
HALLAZGOS DE AUDITORIA
INTERNA O EXTERNA?

Se emiten circulares de la
.......... 2.1. SE SOCIALIZAN Direcciéon donde se socializan los
117 ESTOS INSTRUMENTOS DE | ¢ planes y se entregan

SEGUIMIENTO CON LOS
RESPONSABLES?

responsabilidades a los
funcionarios para su
cumplimiento.
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Los responsables de las
acciones evallan periddicamente
su cumplimiento y la Oficina de
.......... 2.2. SE HACE Control Interno efectla

seguimiento; de manera
semestral a los planes suscritos

118 CUMPLIMIENTO DE LOS Sl ante las Contralorias General de
PLANES DE la Republica y General del
MEJORAMIENTO? Departamento y de manera
trimestral a los planes de
mejoramiento suscritos ante la
supersalud.

.......... 3. LA ENTIDAD CUENTA

CON UNA POLITICA O

INSTRUMENTO Mediante Resolucién nUmero

(PROCEDIMIENTO, MANUAL,

REGLA DE NEGOCIO, GUIA, 4371 del 19 de oc@u.bre de 2018,
se encuentran definidas las

1.1.9 INSTRUCTIVO, ETC.) Sl politicas y préacticas contables de

o TENDIENTE A FACILITAR EL la entidad, la cual contiene las
FLUJO DE INFORMACION directrices: de Flujo de
RELATIVO A LOS HECHOS Informacion Contable
ECONOMICOS ORIGINADOS '

EN CUALQUIER

DEPENDENCIA?

.......... 3.1. SE SOCIALIZAN

ESTAS HERRAMIENTAS CON A través de reuniones lideradas

1.1.10 EL PERSONAL Sl por el Area Financiera, se

INVOLUCRADO EN EL evidencia en Actas.
PROCESO?
Se evidencia en una Matriz
establecida para el reporte de la
informacién que se encuentra
disponible en la red interna de la
.......... 3.2. SE TIENEN entidad, de igual ma”g\:\‘;’" s€
DENTIFICADOS LoS o oo

1.1.11 DOCUMENTOS IDONEOS Sl informacién sobre la trazabilidad

o MEDIANTE LO,S CUALES SE de la facturacion radicada en el
INFORMA AL AREA Instituto correspondiente a las
CONTABLE? .

cuentas por pagar por Prestacion
de Servicios de Salud y Servicios
y Tecnologia NO POS, como
también a través de
comunicaciones.
""""" 3.3. EXISTEN El procedimiento que se tiene
FNFSI'%%E%QAIII)E(’;ESI\SAENTADOS implementado requiere ser
1.1.12 PARCIALMENTE | ajustado, en razén a que no se

QUE FACILITEN LA
APLICACION DE LA
POLITICA?

encuentran todas las areas
proveedoras de informacion.
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.......... 4. SE HA
IMPLEMENTADO UNA
POLITICA O INSTRUMENTO
(DIRECTRIZ,

PROCEDIMIENTO, GUIA O Se cuenta con la Resolucién

002851 del 2006, en la cual se

1113 LINEAMIENTO) SOBRE LA Sl definieron los lineamientos para
IDENTIFICACION DE LOS el manejo de los inventarios
BIENES FISICOS EN FORMA ’
INDIVIDUALIZADA DENTRO
DEL PROCESO CONTABLE
DE LA ENTIDAD?
""""" 4.1. SE HA A través de comunicaciones y en
SOCIALIZADO ESTE reuniones de Comité Directivo y
1114 INSTRUMENTO CON EL Sl de Control Interno, se evidencia
PERSONAL INVOLUCRADO en Actas ’
EN EL PROCESQO? '
.......... 4.2. SE VERIFICA LA Se evidencia la individualizacion
1.1.15 INDIVIDUALIZACION DE LOS | SI de los bienes fisicos, verificados
BIENES FiSICOS? en las auditorias internas.
.......... 5. SE CUENTA CON
UNA DIRECTRIZ, GUIA O
PROCEDIMIENTO PARA
REALIZAR LAS Se implementé la Resolucion
11.16 CONCILIACIONES DE LAS S| 4371 del 19 d_e octubre de_ 2018,
- PARTIDAS MAS donde se definen las politicas y
RELEVANTES, A FIN DE practicas contables de la entidad.
LOGRAR UNA ADECUADA
IDENTIFICACION Y
MEDICION?
.......... 5.1. SE SOCIALIZAN
ESTAS DIRECTRICES, GUIAS Se efectlian reuniones con los
1.1.17 O PROCEDIMIENTOS CON EL | SI funcionarios responsables de la
PERSONAL INVOLUCRADO informacién
EN EL PROCESO?
La Contadora efectia revision de
.......... 5.2. SE VERIFICA LA las partidas contables y se reline
1118 APLICACION DE ESTAS S| con los rt_asponsables dela
o DIRECTRICES, GUIAS O informacion, se establecen
PROCEDIMIENTOS? correctivos cuando es necesario.
Se evidencia en actas
.......... 6. SE CUENTA CON .
e o e 19 e
LINEAMIENTO, competencias de cada
PROCEDIMIENTO O dependencia y niveles de
INSTRUCCION EN QUE SE autoridad, de igual manera, para
1.1.19 DEFINA LA SEGREGACION SI ’ ;

el manejo del software contable
TNS, se establecieron las
responsabilidades del reporte de
informacién con la asignacion de
las respectivas claves de acceso.

DE FUNCIONES
(AUTORIZACIONES,
REGISTROS Y MANEJOS)
DENTRO DE LOS PROCESOS
CONTABLES?
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.......... 6.1. SE SOCIALIZA
ESTA DIRECTRIZ, GUIA,
LINEAMIENTO,

A través de reuniones lideradas

1.1.20 PROCEDIMIENTO O Sl A ; .
INSTRUCCION CON EL por el Area Financiera.
PERSONAL INVOLUCRADO
EN EL PROCESO?

.......... 6.2. SE VERIFICA EL
CUMPLIMIENTO DE ESTA
1121 DIRECTRIZ, GUIA, S| Se efectla evaluacion y
o LINEAMIENTO, realimentacion.
PROCEDIMIENTO O
INSTRUCCION?
.......... 7. SE CUENTA CON
UNA DIRECTRIZ, Se cuenta con la Resolucion
PROCEDIMIENTO, GUIA, namero, 4371 del 19 de octubre
1122 LINEAMIENTO O S| de 2018, y permanentemente se
o INSTRUCCION PARA LA emiten directrices para la
PRESENTACION OPORTUNA presentacién oportuna de la
DE LA INFORMACION informacién al proceso contable.
FINANCIERA?
.......... 7.1. SE SOCIALIZA
ESTA DIRECTRIZ, GUIA,
LINEAMIENTO, A través de reuniones lideradas

1.1.23 PROCEDIMIENTO O Sl A ; .
INSTRUCCION CON EL por el Area Financiera.
PERSONAL INVOLUCRADO
EN EL PROCESO?

Se cumple parcialmente la
---------- 72, SE cuPLE CoN
LA DIRECTRIZ, GUIA, dreas que generan la

1.1.24 LINEAMIENTO, PARCIALMENTE informacion. a Contabilidad. adn
PROCEDIMIENTO O no se logra ’mejorar la .
INSTRUCCION? ; ;

oportunidad en el flujo de
informacién.
.......... 8. EXISTE UN
PROCEDIMIENTO PARA
LLEVAR A CABO, EN FORMA
ADECUADA, EL CIERRE La administracién del software
1125 INTEGRAL DE LA S| contable TNS bloquea los
- INFORMACION PRODUCIDA registros una vez cerrados los
EN LAS AREAS O periodos contables.
DEPENDENCIAS QUE
GENERAN HECHOS
ECONOMICOS?
.......... 8.1. SE SOCIALIZA
ESTE PROCEDIMIENTO CON De manera permanente se les
1.1.26 EL PERSONAL Sl recuerda el cierre integral de la

INVOLUCRADO EN EL
PROCESO?

informacion.




INSTITUTO
DE SALUD

NORTE DE SANTANDER

(]
f;@ CONTROL INTERNO CONTABLE

DEPARTAMENTAL INFORME ANUAL - VIGENCIA 2019

.......... 8.2. SE CUMPLE CON

No es oportuno ni eficaz el cierre
en las areas proveedoras de

1.1.27 EL PROCEDIMIENTO? PARCIALMENTE informacic’)n, IE) que no facilita el
trabajo en el area de
Contabilidad.
.......... 9. LA ENTIDAD TIENE
IMPLEMENTADAS
DIRECTRICES, L.
PROCEDIMIENTOS, GUIAS 0 e o e RSt
LINEAMIENTOS PARA definieron los Iinéamientos para
1.1.28 REALIZAR PERIODICAMENTE | SI realizar periodicamente
INVENTARIOS Y CRUCES DE inventarios y cruces de
INFORMACION, QUE LE informacion
PERMITAN VERIFICAR LA ’
EXISTENCIA DE ACTIVOS Y
PASIVOS?
.......... 9.1. SE SOCIALIZAN
LAS DIRECTRICES,
11.29 PROCEDIMIENTOS, GUIAS O S| A través de comunicaciones y en
o LINEAMIENTOS CON EL reuniones de Comité Directivo
PERSONAL INVOLUCRADO
EN EL PROCESO?
---------- 9.2. SE CUMPLE CON ealizacion anual ol inventario
1.1.30 ESTAS DIRECTRICES, NO propiedad planta y equipo. Se
PROCEDIMIENTOS, GUIAS O requiere el fortaleciendo de
LINEAMIENTOS? .
Recurso Humano de Almacén.
.......... 10. SE TIENEN
ESTABLECIDAS
DIRECTRICES,
PROCEDIMIENTOS, Mediante Resolucién nimero
INSTRUCCIONES, O 4371 del 18 de octubre de 2018,
1131 LINEAMIENTOS SOBRE S| se es_ta_blecen las directrices de
o ANALISIS, DEPURACION Y seguimiento de cuentas para el
SEGUIMIENTO DE CUENTAS mejoramiento y sostenibilidad de
PARA EL MEJORAMIENTO Y la calidad de la informacion.
SOSTENIBILIDAD DE LA
CALIDAD DE LA
INFORMACION?
.......... 10.1. SE SOCIALIZAN
ESTAS DIRECTRICES,
PROCEDIMIENTOS, A través de reuniones lideradas
1.1.32 INSTRUCCIONES, O Si

LINEAMIENTOS CON EL
PERSONAL INVOLUCRADO
EN EL PROCESO?

por el Area Financiera.
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Se cuenta con el software DKD
.......... 10.2. EXISTEN donde se registra la trazabilidad
MECANISMOS PARA de la facturas radicadas por
VERIFICAR EL prestacion de servicios de salud
1133 CUMPLIMIENTO DE ESTAS S| y No pos, a través del cual
o DIRECTRICES, sepuede verificar los saldos
PROCEDIMIENTOS, depurados, de igual manera, se
INSTRUCCIONES, O efectlian reuniones financieras
LINEAMIENTOS? para realimentar el cumplimiento
de las directrices.
En este periodo se realiz6 de
A manera permanente, sin
DEPUég\?:I gkl ¢N£L|S|S’ LA embargo aun falta depurar
SEGUIMIENTO DE CUENTAS informacion debido a la gran
cantidad de facturacion recibiba
1.1.34 SE REALIZA St de servicios NO POS, siendo
PERMANENTEMENTE O POR - > '
éste también un trabajo que
LO MENOS debe realizarse en la vigencia
PERIODICAMENTE? e
2020 en cumplimiento a la Ley
de Punto Final.
12 B ETAPAS DEL PROCESO
CONTABLE
1.2.1 Bl | RECONOCIMIENTO
1.2.1.1. .
B11 IDENTIFICACION
.......... 11. SE EVIDENCIA POR
MEDIO DE FLUJOGRAMAS, U Se cuenta con un flujograma, no
OTRA TECNICA O obstante requiere actualizar I]as
1.2.1.11 MECANISMO, LA FORMA PARCIALMENTE areas proveedoras de
COMO CIRCULA LA informacion
INFORMACION HACIA EL
AREA CONTABLE?
Se han identificado y se
encuentra establecido en
.......... 11.1. LA ENTIDAD HA circulares, y actas de reunion, de
IDENTIFICADO LOS igual manera en la resolucion
1.2.1.1.2 | PROVEEDORES DE Sl 4371 del 19 de octubre de 2018,
INFORMACION DENTRO DEL se establecen los responsables
PROCESO CONTABLE? de la informacién, asi mismo en
la caracterizacion del proceso
contable.
.......... 11.2. LA ENTIDAD HA Se ha identificado como
IDENTIFICADO LOS receptores, la Direccién de la
1.2.1.1.3 | RECEPTORES DE Sl entidad para la toma de
INFORMACION DENTRO DEL decisiones, la comunidad y las
PROCESO CONTABLE? entidades de control.
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.......... 12. LOS DERECHOS Y
OBLIGACIONES SE
ENCUENTRAN
DEBIDAMENTE

Los derechos y obligaciones se
encuentran debidamente
individualizados en la
contabilidad, sin embargo, en la

1.2.1.1.4 | INDIVIDUALIZADOS EN LA Sl informacion de cobro coactivo
CONTAB!LIDAD’ BIEN SEA se requiere desagregar el val(;r
POR EL AREA CONTABLE, O del capital, intereses y los
BIEN POR OTRAS acuerdos ae pago
DEPENDENCIAS? )
.......... 12.1. LOS DERECHOS Y . . ”
12115 |OBLIGACIONES SEMDEN A | et o o ees
T PARTIRDESU cumplimiénto
INDIVIDUALIZACION? ’
.......... 12.2. LABAJA EN
CUENTAS ES FACTIBLE A . .
La baja en cuentas se efectla a
1.2.1.1.6 PARTIR DELA Sl partir de la individualizacion de
INDIVIDUALIZACION DE LOS los derechos y obligaciones
DERECHOS Y
OBLIGACIONES?
.......... 13. PARA LA La entidad identifica los hechos
IDENTIFICACION DE LOS econdmicos con base en el
12117 HECHOS ECONOMICOS, SE S| marco no,rmativo dela
D TOMA COMO BASE EL Contaduria General de la
MARCO NORMATIVO Nacion, y las politicas contables
APLICABLE A LA ENTIDAD? de la entidad.
.......... 13.1. EN EL PROCESO . . -
DE IDENTIFICACION SE Sconomisos con base enel
-(I;IIEINI'EI:ENS IEXE,':E\_ LOS marco normativo de la
12.1.18 RECONOCIMIENTO DE LOS St ﬁggfgg“gﬁcgr?trr‘éegzloi‘z la
HECHOS ECONOMICOS . ’ )
DEFINIDOS EN LAS |mg|§mentad0 através de las
NORMAS? politicas contables.
1.2.1.2 P
B 12 CLASIFICACION
.......... 14. SE UTILIZA LA
VERSION ACTUALIZADA DEL
CATALOGO GENERAL DE SE evidencio la utilizacion de la
1.2.1.2.1 | CUENTAS Sl version actualizada del Catalogo
CORRESPONDIENTE AL General de Cuentas.
MARCO NORMATIVO
APLICABLE A LA ENTIDAD?
.......... 14.1. SE REALIZAN La responsable del Area de
121292 REVISIONES PERMANENTES S| Contabilidad efectt]g.
B SOBRE LA VIGENCIA DEL permentemente revision de la
CATALOGO DE CUENTAS? vigencia del catalogo de cuentas.
.......... 15. SE LLEVAN Efectivamente se llevan registros
12123 REGISTROS S| individualizados de los hechos

INDIVIDUALIZADOS DE LOS
HECHOS ECONOMICOS

econdmicos ocurridos en la
entidad.

10
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.......... 15.1. EN EL PROCESO
DE CLASIFICACION SE
CONSIDERAN LOS

Se cumplen los criterios

1.2.1.2.4 CRITERIOS DEFINIDOS EN Sl ge:‘il(r;;dbcl): ZTaeérrE%rgg normativo
EL MARCO NORMATIVO P '
APLICABLE A LA ENTIDAD?
1.2.1.3
B13 REGISTRO
.......... 16. LOS HECHOS
ECONOMICOS SE
1.2.1.31 CONTABILIZAN Sl Se cumple.
CRONOLOGICAMENTE?
Se cuenta con el Sistema
.......... 16.1. SE VERIFICA EL
Integr. ntable TN n el
1.2.1.3.2 REGISTRO CONTABLE Sl quggs:i%tggo;??o?a el ;Ség(iftroe
CRONOLOGICO DE LOS
HECHOS ECONOMICOS? contable, los docume_ntos que
genera son consecutivos.
.......... 16.2. SE VERIFICA EL Se cuenta con el Sistema
REGISTRO CONSECUTIVO Integrado Contable TNS, con el
12.1.33 | DELOS HECHOS Sl que se autocontrola el régistro
ECONOMICOS EN LOS contable
LIBROS DE CONTABILIDAD? )
""""" 17. LOS HECHOS Se evidencia en auditorias
ECONOMICOS < internas que los hechos
1.2.1.3.4 REGISTRADOS ESTAN Sl econoémicos se encuentran
RESPALDADOS EN respaldados en documentos
DOCUMENTOS SOPORTE id6neos
IDONEOS? )
Se verifica en la dependencia
que origina el hecho econdmico,
.......... 17.1. SE VERIFICA QUE como también en las diferentes
LOS REGISTROS areas del proceso contable
CONTABLES CUENTEN CON como: Juridica, Prestacion de
1.2.1.3.5 | LOS DOCUMENTOS DE | Servicios de Salud, Presupuesto,
ORIGEN INTERNO O Tesoreria y Contabilidad, en
EXTERNO QUE LOS cada paso, se efectlia revision
SOPORTEN? de la idoneidad de los soportes,
lo cual asegura de prevenir
riesgos.
.......... 17.2. SE CONSERVAN Y Se cuenta con el archivo fisico y
1.2.1.3.6 | CUSTODIAN LOS SI

DOCUMENTOS SOPORTE?

electrénico.

11
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Se cuenta con el Sistema
Integrado Contable TNS, con el
que se autocontrola el registro,
procesamiento y generacion de
informes contables, en el cual

.......... 18. PARA EL REGISTRO
DE LOS HECHOS
ECONOMICOS, SE

12.1.3.7 | ELABORAN LOS St estan contenidos los libros
RESPECTIVOS principales y auxiliares para
COMPROBANTES DE cumplir con el ciclo contable, con
CONTABILIDAD? pir con ontab'e,
la generacion automéatica de
comprobantes.
Es una funcionalidad del Sistema
Integrado Contable TNS, con el
que se autocontrola el registro,
.......... 18.1. LOS procesamiento y generacion de
12138 COMPROBANTES DE S| informes contables, en el cual
B CONTABILIDAD SE REALIZAN estan contenidos los libros
CRONOLOGICAMENTE? principales y auxiliares para
cumplir con el ciclo contable, con
la generacién automatica de
comprobantes.
Se cuenta con el Sistema
Integrado Contable TNS, donde
---------- 182, LOS operaciones enos ibros do.
COMPROBANTES DE cgntabilidad principales y
1.2.1.3.9 | CONTABILIDAD SE Sl auxiliares para cumplir con el
ENUMERAN . .
CONSECUTIVAMENTE? ciclo cgntable, con la generacion
automatica de comprobantes de
manera consecutiva y
cronoldgica.
Se evidencia que los libros de
contabilidad se encuentran
debidmente soportados en
.......... 19. LOS LIBROS DE g%rzﬂfnbtzngﬁﬁ 2?;‘3’?;?;’;"’“'
CONTABILIDAD SE Integrado Contable TNS, con el
ENCUENTRAN '
1.2.1.3.10 | DEBIDAMENTE S| que se autocontrola el registro,
SOPORTADOS EN procesamiento y generacion de
COMPROBANTES DE estin contentdos 108 1bros.
CONTABILIDAD? e -
principales y auxiliares para
cumplir con el ciclo contable, con
la generacion automéatica de
comprobantes.
.......... 19.1. LA INFORMACION Se evidencia en el softwar
g(E)NL'(I?AS\BITII_?SA(\)DSCI:DgINCIDE contable que la informacion de
1.2.1.3.11 Sl los Libros de Contabilidad

CON LA REGISTRADA EN
LOS COMPROBANTES DE
CONTABILIDAD?

coincide con la registrada en los
comprobantes de contabilidad.

12
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.......... 19.2. EN CASO DE
HABER DIFERENCIAS ENTRE
LOS REGISTROS EN LOS
LIBROS Y LOS

De manera permanente la
Contadora de la entidad efectia
conciliaciones y
parametrizaciones necesarias

1.2.1.3.12 | COMPROBANTES DE Sl para la consolidacion contable.
CONTABILIDAD, ¢SE De igual manera en las
REALIZAN LAS revisiones de la auditoria interna,
CONCILIACIONES Y no se han observado
AJUSTES NECESARIOS? inconsistencias.
Se cuenta con el Sistema
.......... 20. EXISTE ALGUN Integrado Contable TNS, con el
MECANISMO A TRAVES DEL que se autocontrola el reg',s”g’
1.2.1.3.13 | CUAL SE VERIFIQUE LA sl {’nr%‘irense""sm'ceonrffaﬁIgg”i;"’l,‘cr;oigmg
(R:ggIZI:FER-g;U(IZDO[I)\E'kgLSES? la Profesional Conte.ldora l
’ parametriza informacion y revisa
soportes de la misma.
Es permanente. Se cuenta con el
.......... 20.1. DICHO Sistema Integrado Contable
121314 MECANISMO SE APLICA DE S| TNS, con el que se autocontrola
e MANERA PERMANENTE O el registro, procesamiento y
PERIODICA? generacion de informes
contables
.......... 20.2. LOS LIBROS DE
CONTABILIDAD SE
ENCUENTRAN Las cifras registradas en los
ACTUALIZADOS ¥ SUS estados e informes emitidos a la
1.2.1.3.15 SALDOS ESTAN DE | Sl CGN son coherentes con los
ACUERDO CON EL ULTIMO saldos de los libros de
INFORME TRIMESTRAL contabilidad
TRANSMITIDO A LA
CONTADURIA GENERAL DE
LA NACION?
1214 MEDICION INICIAL
B.4
.......... 21. LOS CRITERIOS DE
MEDICION INICIAL DE LOS Se cumple con el marco
HECHOS ECONOMICOS normativo emitido por la
1.2.1.4.1 |UTILIZADOS POR LA Sl Contaduria General de la

ENTIDAD CORRESPONDEN
AL MARCO NORMATIVO
APLICABLE A LA ENTIDAD?

Nacion, aplicable para el
Instituto.
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.......... 21.1. LOS CRITERIOS
DE MEDICION DE LOS
ACTIVOS, PASIVOS,
INGRESOS, GASTOS Y

COSTOS CONTENIDOS EN Si son del conocimiento del
1.2.1.4.2 | EL MARCO NORMATIVO Sl personal involucrado en el
APLICABLE A LA ENTIDAD, proceso contable
SON DE CONOCIMIENTO DEL
PERSONAL INVOLUCRADO
EN EL PROCESO
CONTABLE?
.......... 21.2. LOS CRITERIOS
DE MEDICION DE LOS La entidad aplica los criterios de
ACTIVOS, PASIVOS, medicion establecidos en su
INGRESOS, GASTOS Y -
Manual de Politicas Contables,
1.2.1.4.3 | COSTOS SE APLICAN Sl atendiendo la normatividad
CONFORME AL MARCO vigente
NORMATIVO QUE LE )
CORRESPONDE A LA
ENTIDAD?
é.22.2. MEDICION POSTERIOR
.......... 22. SE CALCULAN, DE Se realiza el célculo de las
MANERA ADECUADA, LOS 7 L2
depreciaciones y amortizaciones.
VALORES Esta pendiente ajustar las
CORRESPONDIENTES A LOS politicas contables en relacién a
1.2.2.1 PROCESOS DE Sl establecer el criterio de
e DEPRECIACION, Deterioro
AMORTIZACION, )
AGOTAMIENTO Y
DETERIORO, SEGUN
APLIQUE?
.......... 22.1. LOS CALCULOS
DE DEPRECIACION SE Se realiza el célculo de las
1.2.2.2 REALIZAN CON BASE EN LO | SI depreciaciones conforme a la
ESTABLECIDO EN LA politica establecida
POLITICA?
.......... 22.2. LA VIDA UTIL DE
LA PROPIEDAD, PLANTA Y
1.2.2.3 EEEEPEOCIX(IZ_I'?DN SON Sl Se efectud en la vigencia 2019
OBJETO DE REVISION
PERIODICA?
.......... 22.3. SE VERIFICAN
E(é.ls_éﬁ%gg IS)E ELOS Se debe ajustar las politicas
1.2.2.4 NO contables en relacion a

ACTIVOS POR LO MENOS AL
FINAL DEL PERIODO
CONTABLE?

establecer el criterio de Deterioro
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.......... 23. SE ENCUENTRAN
PLENAMENTE
ESTABLECIDOS LOS
CRITERIOS DE MEDICION

Se encuentra establecido en la

1.2.25 POSTERIOR PARA CADA Si (F)Q;izlruecg)e42307118del 19 de
UNO DE LOS ELEMENTOS !
DE LOS ESTADOS
FINANCIEROS?
.......... 23.1. LOS CRITERIOS 'égfag{gg{é%ss iiﬁ%‘;‘i”gﬁgl
1.2.2.6 SE ESTABLECEN CON BASE Sl Marco Normativo emitido por la
o EN EL MARCO NORMATIVO Contaduria General de la Nacion
APLICABLE A LA ENTIDAD? . ;
y son los aplicables a la entidad
.......... 23.2. SE IDENTIFICAN Se encuentran identificados los
LOS HECHOS ECONOMICOS hechos econémicos que deben
1.2.2.7 QUE DEBEN SER OBJETO DE | SI ser objeto de actualizacién
ACTUALIZACION posterior, en el documento de
POSTERIOR? politicas contables.
.......... 23.3. SE VERIFICA QUE Se verific que la medicién
LA MEDICION POSTERIOR osterior se efectia con los
SE EFECTUA CON BASE EN griterios establecidos en el
1228 LOS CRITERIOS Sl Manual de Politicas Contables
ESTABLECIDOS EN EL (depreciaciones, provisiones y
MARCO NORMATIVO amortizaciones)’
APLICABLE A LA ENTIDAD? '
.......... 23.4. LA Se cumple parcialmente, por
ACTUALIZACION DE LOS cuanto en el Subgrupo de
1.2.2.9 HECHOS ECONOMICOS SE PARCIALMENTE | Prestacion de Servicios, no se ha
REALIZA DE MANERA completado la depuracion de las
OPORTUNA? Cuentas por Pagar.
.......... 23.5. SE SOPORTAN
LAS MEDICIONES
FUNDAMENTADAS EN
1.2.2.10 | ESTIMACIONES O JUICIOS PARCIALMENTE | Se cumple parcialmente.
DE PROFESIONALES
EXPERTOS AJENOS AL
PROCESO CONTABLE?
1.2.3. <
B3 REVELACION
.......... 24. SE ELABORAN Y
PRESENTAN Se verifico la elaboracion y
12311 OPORTUNAMENTE LOS S| presentacion oportuna de los
e ESTADOS FINANCIEROS A Estados Financieros, durante
LOS USUARIOS DE LA toda la vigencia 2019.
INFORMACION FINANCIERA?
.......... 24.1. SE CUENTA CON
ggéggé‘ll&léﬁ%gRgS&Rg’ Se encuentra establecido en la
1.2.3.1.2 ! Sl Resolucié 4371 del 19 de

LINEAMIENTO PARA LA
DIVULGACION DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS?

octubre de 2018.
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.......... 24.2. SE CUMPLE LA
POLITICA, DIRECTRIZ,
PROCEDIMIENTO, GUIA O

Se cumple la directriz
establecida por la entidad, la cual
a su vez se encuentra acorde
conlalLey 1712 de 2014 de

1.2.3.1.3 |LINEAMIENTO ESTABLECIDA | SI Transparencia y Ley

PARA LA DIVULGACION DE Anticorrupcion, por lo cual se

LOS ESTADOS encuentran publicados de

FINANCIEROS? manera oportuna en la web
institucional.

.......... 24.3. SE TIENEN EN La Direccion se basa y

CUENTA LOS ESTADOS generalmentle enla |n|formaC|czjn

1.2.3.1.4 | FINANCIEROS PARA LA PARCIALMENTE ETeS“p.”eSta y no en los Estados

TOMA DE DECISIONES EN LA inancieros. Esta es una accion

GESTION DE LA ENTIDAD? que dgbe es_tablecerse en el Plan
de Mejoramiento.

Se evidencian los Estados

.......... 24.4. SE ELABORA EL Eg;r(‘fi;g’;' Eneafggf‘gfr?o do

JUEGO COMPLETO DE Estado de Ingresos del Perio,do

1.2.3.1.5 | ESTADOS FINANCIEROS, SI . . !
Estado de Flujos de efectivo del

CON CORTE AL 31 DE .

DICIEMBRE? periodo, actualment.e. ge
encuentra en la revisién de las
notas explicativas.

.......... 25. LAS CIFRAS Ié\a/\idoejlc(;inoaednelcc):sogtsrfallcliggemo

CONTENIDAS EN LOS Financieros a 31 de diciembre de

1.2.3.1.6 ESTADOS FINANCIEROS Sl 2019, la coincidencia de las

COINCIDEN CON LOS cifras’ contenidas en los Estados

SALDOS DE LOS LIBROS DE Fi . | Idos d

CONTABILIDAD? inancieros con los saldos de
los libros de contabilidad.

.......... 25.1 SE REALIZAN fgnf;’gf:rl‘;'\c/’efirf‘i(':Z;g:‘lso"dac'on

VERIFICACIONES DE LOS permanente por parte de la

SALDOS DE LAS PARTIDAS Contadora de la entidad, para lo

1.23.1.7 | DELOS ESTADOS Sl cual se realizan reunionés de

FINANCIEROS PREVIO A LA trabajo con el personal

PRESENTACION DE LOS involucrado en el proceso

ESTADOS FINANCIEROS?
contable.

.......... 26. SE UTILIZA UN No se cuenta con indicadores

SISTEMA DE INDICADORES que permitan interpretar la

PARA ANALIZAR E realidad financiera, sélo se

12318 INTERPRETAR LA REALIDAD PARCIALMENTE tienen indicadores operacionales

FINANCIERA DE LA que reflejan por si mismos los

ENTIDAD? estados financieros.

.......... 26.1. LOS Se requiere revisar e

INDICADORES SE AJUSTAN . .

1.2.3.1.9 | ALAS NECESIDADES DE LA | PARCIALMENTE | MmPlementar los indicadores que

ENTIDAD Y DEL PROCESO
CONTABLE?

permitan tomar decisiones con
fundamento en sus resultados.
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.......... 26.2. SE VERIFICA LA

FIABILIDAD DE LA

Se requiere revisar e

INFORMACION UTILIZADA implementar los indicadores que
123110 COMO INSUMO PARA LA PARCIALMENTE permitan tomar decisiones con
ELABORACION DEL fundamento en sus resultados.
INDICADOR?
Se presentan los estados
.......... 27. LA INFORMACION :':e""(;gﬁffagocnuf}zsngéaﬁacen las
g’;‘ég%ﬁ?é‘ |PLEE$IE§\1C-:¢OIT\JA aclaraciones o explicaciones de
1.2.3.1.11 PARA SU ADECUADA PARCIALMENTE Eﬁg:gﬁc%kfllteiaglﬁg%sue w
COMPRENSION POR PARTE e
DE LOS USUARIOS? presentan en el movimiento de
las cuentas, para comprender
mejor los saldos de las cuentas.
.......... 27.1. LAS NOTAS ALOS
CE:?J-I(/IAP?_IO;I E(N)ﬁ’\lﬁlg ROS Lalls notas contienlc_en Iqs .
REVELACIONES hechos o situaciones.
REQUERIDAS EN LAS cuantificables o no que se
1.2.3.1.12 NORMAS PARA EL Sl presentan en el movimiento de
RECONOCIMIENTO, las cuentas, para comprender
MEDICION, REVELACION ¥ mejor los séldos de las cuentas
PRESENTACION DE LOS . ’
HECHOS ECONOMICOS DEL conforme a Io_estableudo en el
MARCO NORMATIVO marco normativo contable.
APLICABLE?
.......... 27.2. EL CONTENIDO Se presentan los estados
DE LAS NOTAS ALOS financieros con las notas
ESTADOS FINANCIEROS mediante las cuales se hacen las
REVELA EN FORMA aclaraciones o explicaciones de
1.2.3.1.13 | SUFICIENTE LA Sl hechos o situaciones
INFORMACION DE TIPO cuantificables o no que se
CUALITATIVO Y presentan en el movimiento de
CUANTITATIVO PARA QUE las cuentas, para comprender
SEA UTIL AL USUARIO? mejor los saldos de las cuentas.
.......... 27.3. EN LAS NOTAS A
LOS ESTADOS
FINANCIEROS, SE HACE Se verificd que hacen referencia
123114 REFERENCIA A LAS S| alas variacio_ne_s significativas
e VARIACIONES dando cumplimiento a la
SIGNIFICATIVAS QUE SE normatividad.
PRESENTAN DE UN
PERIODO A OTRO?
.......... 27.4. LAS NOTAS
EXPLICAN LA APLICACION
DE METODOLOGiAS O LA Se cumple, conforme a lo
1.2.3.1.15 APLICACION DE JUICIOS Sl establecido en las politicas

PROFESIONALES EN LA

PREPARACION DE LA

INFORMACION, CUANDO A

ELLO HAY LUGAR?

contables.
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.......... 27.5. SE CORROBORA
QUE LA INFORMACION
PRESENTADA A LOS

La Contadora de la entidad,
verifica que la informacion sea

123116 DISTINTOS USUARIOS DE LA Sl consistente, a través del cruce y
INFORMACION SEA conciliacién de datos.
CONSISTENTE?

RENDICION DE CUENTAS E

1.3. ¢ |INFORMACION A PARTES

INTERESADAS

El instituto realiza rendiciones de
.......... 28. PARA LAS cuentas a la ciudadania, en las
ENTIDADES OBLIGADAS A cuales las cifras que se muestran
REALIZAR RENDICION DE son las de apropiaciones y
CUENTAS SE PRESENTAN ejecuciones presupuestales, no
LOS ESTADOS FROS EN LA se presentan los estados
MISMA? SI NO ESTA financieros. Sin embargo, es

1.3.1 OBLIGADA A RENDICION DE | PARCIALMENTE | parte de la Rendicion de Cuentas
CUENTAS ¢ SE PREPARA la informacion que se publica en
INFORMACION FINANCIERA la web institucional, donde se
CON PROPOSITOS publica oportunamente los
ESPECIFICOS QUE Estados Financieros con las
PROPENDAN POR LA notas explicativas, donde el
TRANSPARENCIA? ciudadano puede consultar esta

informacién también histérica.

Se verifica la consistencia de las

cifras presentadas ante las

contralorias y la informacién
.......... 28.1. SE VERIFICA LA publicada en la web institucional
CONSISTENCIA DE LAS . No obstante, en informes de
CIFRAS PRESENTADAS EN gestion, ésta se presenta con
LOS ESTADOS FINANCIEROS base en la informacién que

132 CON LAS PRESENTADAS EN PARCIALMENTE reportan las areas de trabajo y
LA RENDICION DE CUENTAS no la consolidada en los estados
O LA PRESENTADA PARA financieros, lo que ha conllevado
PROPOSITOS ESPECIFICOS? que en algunos casos se hayan

presentado inconsistencias en la
informacién entregada al
Ministerio y a la Supersalud.
Se cumple parcialmente,
teniendo en cuenta que los
Estados Financieros a 31 de
diciembre de 2019 son
.......... 28.2. SE PRESENTAN publicados en la web institucional
EXPLICACIONES QUE para darlos a conocer a la
FACILITEN A LOS ciudadania, éstos contienen las
1.3.3 DIFERENTES USUARIOS LA PARCIALMENTE | Notas explicativas. No obstante,

COMPRENSI'ON DE LA
INFORMACION FINANCIERA
PRESENTADA?

en la Rendicién de cuentas a la
ciudadania éstos no han sido
informados como parte de los
resultados que deben darse a
conocer, conforme lo establece
el Articulo 48 de la Ley 1757 de
2015.

18



0S

CONTROL INTERNO CONTABLE

INSTITUTO
DEPARTAMENTAL INFORME ANUAL - VIGENCIA 2019
DE SALUD
NORTE DE SANTANDER
14 0 [SESTONOEL RiESGD
Se cuenta con una politica
general de Riesgos, que
__________ 29 EXISTEN comprende la identificacién,

MECANISMOS DE
IDENTIFICACION Y

valoracién y monitoreo de los
riesgos y se cuenta con el Mapa

1.4.1 MONITOREO DE LOS PARCIALMENTE d_e Riesgos recie_ntemc_ente
RIESGOS DE INDOLE ajustgdo. En Ia_V|genC|a 2019 se
CONTABLE? trapajaron_ los riesgos co_n}ables,

esta pendinte la aprobacion del
Mapa de Riesgos por parte del
Comité de Control Interno.
.......... 29.1. SE DEJA Se efectuaron reuniones de
142 EVIDENCIA DE LA S| identificacion de riesgos por
o APLICACION DE ESTOS procesos, y se cuenta con las
MECANISMOS? actas de reunién.
.......... 30. SEHA
ESTABLECIDO LA . . L
PROBABILIDAD DE a dentiacion y valoraconds. |
OCURRENCIA Y EL IMPACTO los riesgos que puede afectar el
1.4.3 QUE PUEDE TENER, EN LA PARCIALMENTE | .. -
éxito del proceso contable, sin
ENTIDAD, LA = embargo falta la aprobacion en
MATERIALIZACION DE LOS Comité de Control Interno
RIESGOS DE INDOLE :
CONTABLE?
.......... 30.1. SE ANALIZAN Y
SE DA UN TRATAMIENTO Se califica parcialmente, puesto

1.4.4 ADECUADO A LOS RIESGOS | PARCIALMENTE | que el Mapa de Riesgos se
DE INDOLE CONTABLE EN encuentra para aprobacion.
FORMA PERMANENTE?

IDENT:?IC:)I?:ALISOSSRSI.IIEESISE?/?S AN Se califica parcialmente, puesto

145 Y ACTUALIZAN PARCIALMENTE gﬁguinnterLMz;rr):gersk;Zi?éons, se
PERIODICAMENTE? paraap '
""""" 30.3. SE HAN Se califica parcialmente, puesto
E?JLAF?EET\:AIIQSNCI\CA):}]FTSEFI{_ %S que en el Mapa de Rieséos, se

40 INEUTRALIZAR LA T | Cbstante los contioles 56 estén
OCURRENCIA DE CADA aplicando
RIESGO IDENTIFICADO? ’

.......... 30.4. SE REALIZAN

AUTOEVALUACIONES

EE$IIEORDI\/II?I\'IB\ASRPI§ARQFICACIA Se califica parcialmente, puesto
1.4.7 NO que en el Mapa de Riesgos, se

DE LOS CONTROLES
IMPLEMENTADOS EN CADA
UNA DE LAS ACTIVIDADES
DEL PROCESO CONTABLE?

encuentra para aprobacion.
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.......... 31.LOS
FUNCIONARIOS Se evidencia en el Manual de
INVOLUCRADOS EN EL Funciones las competencias y en
148 PROCESO CONTABLE S| los soportes de las hojas de vida
o POSEEN LAS HABILIDADES Y de los profesionales y demas
COMPETENCIAS funcionarios involucrados en el
NECESARIAS PARA SU proceso contable.
EJECUCION?
.......... 31.1. LAS PERSONAS
INVOLUCRADAS EN EL Durante la vigencia a través de
PROCESO CONTABLE reuniones se han dado
149 ESTAN CAPACITADAS PARA S| instrucciones que les permita
o IDENTIFICAR LOS HECHOS identificar los hechos
ECONOMICOS PROPIOS DE econémicos y operaciones que
LA ENTIDAD QUE TIENEN tienen impacto contable.
IMPACTO CONTABLE?
.......... 32. DENTRO DEL PLAN
INSTITUCIONAL DE
CAPACITACION SE Dentro del plan de capacitacion
CONSIDERA EL se contempla la actualizacién de
DESARROLLO DE normas, no obstante para el caso
1.4.10 COMPETENCIAS Y PARCIALMENTE | del nuevo marco normativo se
ACTUALIZACION requiere mas capacitacion para
PERMANENTE DEL todo el personal involucrado en
PERSONAL INVOLUCRADO el proceso contable.
EN EL PROCESO
CONTABLE?
.......... 32.1. SE VERIFICA LA De manera trimestral se evalGan
1.4.11 EJECUCION DEL PLAN DE Sl todos los planes de la entidad,
CAPACITACION? incluido el de capacitacion.
Se realiza parcialmente, se
requiere que la Coordinacion de
.......... 32.2. SE VERIFICA QUE Recursos Humanos apoye el
LOS PROGRAMAS DE fortalecimiento del Recurso
CAPACITACION Humano involucrado en el
1.4.12 DESARROLLADOS APUNTAN | PARCIALMENTE | proceso contable a partir de la
AL MEJORAMIENTO DE identificacion de debilidades,
COMPETENCIAS Y efectuar capacitaciones
HABILIDADES? oportunas y la evaluacion del
mejoramiento de las
competencias y habilidades.
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VALORACION CUALITATIVA

Se describe cualitativamente, las fortalezas y debilidades del control interno contable y los avances,
como también las recomendaciones, como resultado de las auditorias realizadas durante la vigencia
2019 en desarrollo del programa anual de auditorias.

2.1

FORTALEZAS

La Entidad ha elaborado y presentado oportunamente los estados, informes y reportes
contables, a la contaduria, y demés entes externos, como también su publicacién en
la web institucional. El personal que labora en el Area de Contabilidad es capacitado,
idoneo y con sentido de pertenencia con su labor y con la entidad. Se hace cruce de
informacion entre las areas.

2.2

DEBILIDADES

Finalizando la vigencia 2019 se contintda presentando debilidades en la gestién
documental del Subgrupo de Prestacion de Servicios, por falta de espacio fisico para la
ubicacion del archivo de facturacién; se requiere tomar decisiones que conlleven a
disminuir el recibido de documentos o facturacion en fisico y mirar la posibilidad de
trabajar las Auditorias de Cuentas sobre documentos electrénicos, puesto que el
cumulo de papel esta sobrepasando la capacidad del espacio fisico del instituto, con el
riesgo de desorganizacion, pérdida de documentos, enfermedad profesional, entre
otros.

2.3

AVANCES Y
MEJORAS
DEL
PROCESO DE
CONTROL
INTERNO
CONTABLE

Se ha avanzado significativamente en la depuracién de la informacion contable.

Se evidencia mejoramiento en la conciliacion de las cuentas por pagar de servicios no
pos efectuada por el Subgrupo de Prestacion de Servicios de Salud con el Area de
Contabilidad, lo que ha venido mejorando la informacion contable de la misma.

Se mejor6 la Depreciacion y Amortizacion de la Propiedad Planta y Equipo.

2.4

RECOMENDA
CIONES

* Revisar y si es el caso ajustar los riesgos del proceso contable identificados en la
vigencia 2019 y que se encuentran para aprobacion.

« Continuar con la depuracion de las cuentas por pagar de Prestacion de Servicios de
Salud.

 Establecer o actualizar, la forma como debe circular la informacién al area de
contabilidad y las areas proveedoras de informacion.

« Establecer indicadores para analizar e interpretar la realidad financiera de la entidad.
* Reflejar en la Rendicion de Cuentas a la Ciudadania la informacion financiera que
propenda por la transparencia.

« Trabajar en la organizacion del archivo de facturacion de servicios y tecnologia no
pos y en general en la toma de decisiones que conlleve a disminuir el manejo de
documentacion en fisico, que incrementa cada dia el archivo de la entidad
desbordando la capacidad fisica y humana para u conservacion adecuada.
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