
TELECONECTADOS
PARA EL CUIDADO DE LA

SALUD MENTAL

Orientación.

Primeros Auxilios Psicológicos.

Identificación de riesgos y canalización de casos.

Seguimiento a casos identificados y canalizados.

Apoyo por duelo a quienes han perdido un ser
querido por COVID-19.

OBJETIVO
Brindar escucha y apoyo emocional a las diversas manifestaciones,

afectivas, cognitivas y conductuales que pueden afectar la salud

mental por la emergencia coronavirus, covid-19 mediante

información en salud por teleorientación, a través de la atención

telefónica para la población nortesantandereana, en el marco de

intervenciones Colectivas Decreto 1841 de 2013, Resolución

518/2015 y 3280 de 2018 de MSPS.

Lunes a Domingo
8:00 a.m - 8:00 p.m

Jornada continua

Usted será atendido por profesionales
en psicología  capacitados para

orientar tu caso

¡Solicita Ayuda!

SERVICIOS

Apoyo para el cuidado de la salud
mental por la emergencia COVID-19.

Horario de Atención

¿Como solicitar la
atención?

Toda la población de los 40 municipios del
Departamento de Norte de Santander que lo
requiera, puede solicitar el servicio mediante

llamada telefónica a las líneas

316-600-7156
318-702-8994

¿Quienes prestan el
servicio?

Líneas de escucha y apoyo
emocional por la emergencia

sanitaria del COVID-19


