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Inspeccion, Vigilancia y Control
sanitario a 987 establecimientos
de interés sanitario de alto y
bajo riesgo incluidos los
generadores de residuos
peligrosos y sustancias
quimicas en 39 municipios

Acciones de promocion y prevencion en
factores de riesgo del ambiente: 568
actividades en la cual participaron un
total de 5962 personas

Vigilancia de la calidad del agua en los
sistemas de acueductos urbanos,
rurales y privados: 463 muestras en 40
municipios.

Inspeccion Sanitaria a
Sistemas de Suministro de
agua potable: 61 inspecciones
en 27 municipios.

Actualizacion del Sistema de
informacién sanitaria para la calidad del
agua: 39 Municipios.

Concurrencia en la estrategia entornos saludable a los municipios
de Salazar, Santiago, Cacota, Chinacota, Durania, El Tarra, Lourdes,
Toledo, Tibd, El Zulia, Ocafa, Puerto Santander y Villa Del Rosario

DE SALUD

Carlos Arturo Martinez Garcia - :

Director |
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Instituto Departamental de Salud

Componente: Inocuidad de Alimentos

Inspeccidn, vigilancia y control Sanitaria de alimentos a 1187 establecimientos en
39 municipios categorias 4° a 6°.

Operatividad del Comité de Carnes departamental con la toma
de medidas sanitarias en 5 municipios (Villa del Rosario, Los
Patios, Cacuta, Pamplona, El Zulia), decomiso de 446 Kg. de
carne, 15 clausuras de establecimientos y 1 clausura de cuarto

frio,

Se realizan 171 actividades de Vigilancia al rotulado de
alimentos en el comercio y en los programas sociales del
Estado — Racion para preparar en casa, en 39 municipios
categorias 4°, 5° y 6°.
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Posicionamiento e implementacién de la estrategia CERS (Ciudades
Entornos y Ruralidades Saludables) en los municipios priorizados
(Pamplona, Cucuta, El Zulia, Lourdes, Gramalote)

ALCALDIA DE GRAMALOTE %
ENTRE TO0OS PODEMOS 2020 - 2023

Articulacion con la universidad (UDES) para la construccion y elaboracion de
instrumentos para el desarrollo de estrategias de informacion en salud.

Concurrencia en la la estrategia conformacion de redes sociales a los
Municipios de Abrego, Bucarasica, Convencion, EI Carmen, El Tarra,

Hacari, Cucutilla, San Calixto, Teorama, TibU.

ALCALDIA DE GRAMALOTE

ENTRE 10003 PODEMOS 2020 - 2023 é f. | “
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Y REPRODUCTIVOS

Fortalecimiento de capacidades del talento humano de la red prestadora de servicios
de salud en la estrategia eliminacion de la transmision materno infantil de la
infeccion de VIH vy Sifilis (ETMI Plus) y en la implementacion de la Ruta Integral de
Atencion para la poblacion Materno Perinatal.

Fortalecimiento de los procesos de prevencion y atencion a usuarios de drogas
inyectables mediante la estrategia “Aguanta Cuidarse”.

Fortalecimiento de las estrategias de atencion en salud sexual y reproductiva a
adolescentes relacionadas con los servicios de salud amigables.

Concurrencia a  municipios en la estrategia de sexualidad y derechos
reproductivos y atencién integral materno perinatal.

P DE 8AILLID
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Articulaciéon con el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias
Forenses, en el fortalecimiento de capacidades sobre atencién
integral a victimas de violencia sexual, protocolo, manejo de
evidencias y dictamen sexoldogico.

Operatividad del comité Interinstitucional consultivo para la
prevencion de la violencia sexual y atencion integral de los nifios,
nifias y adolescentes victimas del abuso sexual, y elaboracién del
proyecto decreto en la transicién al mecanismo articulador.

Fortalecimiento del talento humano en salud en pruebas rapidas
para VIH; Sifilis, Hepatitis B y C, para el diagnostico temprano y
oportuno de las infecciones de transmision sexual en articulacion
con la fundacién AHF Colombia.
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Socializacion de lineamientos para atencion no
especializada en salud Mental, con énfasis en
programa MhGAP, Tamizajes, Primeros Auxilios
Psicoldgicos e intervenciones breves, con apoyo
de la OPS dirigido a funcionarios de Puerto
Santander, Sardinata, Los Patios, Villa de
Rosario, Cucuta y el Zulia

CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD

MENTAL

Formacion en Salud Mental

"Lineamientos en caja de herramientas
de atencion no especializada: MhGAP,
Tamizajes, Primeros Auxilios Psicolégicos
e intervenciones breves"

29y 30 de septiembre
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Norte de Santander, el lugar donde todo comenz6

Formacion en Salud Mental

"Lineamientos en caja de herramientas
de atencion no especializada: MhGAP,
Tamizajes, Primeros Auxilios Psicolégicos
e intervenciones breves"

29 y 30 de septiembre
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Instituto Departamental de Salud M E N I AL

Se avanza en los acuerdos de voluntades con 30 Municipios priorizados para lograr la
adopcion y adaptacion de la Politica Publica Departamental de Salud Mental a nivel local. ——————

‘ EVOLUCION E (05 MUNICIPi0S
EXISTENCIA DE ComrE LOCALES DE PREVENCIN ¥ REDUCCION DEL CoNsUMo DE S¥A

Establecimiento de lineamientos para la generacion de planes locales para la prevencion
de la conducta suicida, bajo directrices del Consejo Departamental de Salud mental., a los

40 Municipios del Departamento.

26 017 Syg

Concurrencia a los Municipios de Salazar, Santiago, EIl Zulia, San Cayetano, Puerto
Santander, Sardinata, Bochalema, Chinacota y Durania con estrategias de informacion en
salud para la mejor convivencia en el ambito familiar y la prevencion del consumo de
sustancias psicoactivas en el ambito educativo.

>
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Lineamientos Desnutricion Aguda

Induccion sobre el nuevo lineamiento para el manejo de la Desnutricibn Aguda en menores de 5
afos, Resolucion 2350 del 17 de diciembre 2020, a 168 Profesionales de Servicio Social
Obligatorio.

Socializacién y entrega de guias alimentarias basadas en alimentacion para mujeres gestantes,
madres lactantes, nifios y nifias menores de 2 afios, dirigido al talento humano de las ESE: Sur
Oriental, Norte, Centro, HUEM, Villa del Rosario, Los Patios, Ocafia y Pamplona, con 170
profesionales de la salud,

Capacitacion en Ruta de Atencion a la Desnutricion Aguda en menores de 5 afios, a los Enlaces
municipales, Lideres y Titulares de todo el departamento, en 2 sesiones, con un total de 45
participantes. Actividad realizada en articulacion con Prosperidad Social.
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Norte de Santander, el

Lineamiento técnico para la
atencion integral a la
desnutricion aguda moderada y
severa, en nifos de 0 a 59 meses.

Resolucion 2350 del 17 de
diciembre del 2020

Dimension Seguridad Alimentaria

FE y Nutricional
&)
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Desarrollo de capacidades, habilidades y destrezas en Consejeria en Lactancia
Materna y alimentacion del nifio pequefio dirigido a profesionales de la salud de la red
de prestadores que conforma la ESE Hospital Regional Occidente y ESE Hospital
Noroccidental con un total de 100 asistentes, con entrega del moédulo educativo para
la Consejeria.

El 85% (34) municipios realizaron la desparasitacion antihelmintica, en jornadas casa
a casa, para un total de 10.364 nifios y nifias de 5 a 14 afnos Yy un total de 7.108 nifos
y nifios de 1 a 4 afos; medicamento donado por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social al IDS y entregados a las Coordinaciones de Salud Publica Municipales.

Capacitacion a los 40 Coordinadores de Salud Publica Municipales, sobre el
lineamiento de la estrategia y seguimiento al desarrollo de avances en la
desparasitacion vigencias 2020-2021.

P DE 8AILLID
Carlos Arturo Martinez Garcia - -
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Tuberculosis

100% de IPS especializadas articuladas hacia el cumplimiento de las acciones de
atencion integral TB/VIH-Sida y control de infecciones.

100% de estrategias de educacién y comunicacién en tuberculosis y COVID-19
ejecutadas mediante las ESEs con acompafiamiento y apoyo de Programa
Tuberculosis -IDS

Blusqueda de sintomaticos respiratorios, empoderamiento de lideres comunitarios,
acciones de informacion en salud a grupos de colombianos retornados, visitas de
seguimiento a personas afectadas por tuberculosis y sus contactos en los 40
municipios.
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Lepra

Se fortalecido el conocimiento en diagndstico, seguimiento, tratamiento, prevencion de
discapacidad dirigido a talento humano en salud de los Municipios de Pamplona, Cucuta y
Ocania.

Se intervine a grupo de riesgo de enfermedad de Hansen ( 76 convivientes) socializando
conceptos de identificacion de signos y sintomas, la Importancia del diagndstico oportuno,
y la red de apoyo familiar y comunitario durante el tratamiento de las personas afectadas.

Evaluacion de necesidades basicas segun la matriz de Rehabilitacion Basada en Comunidad
a 27 pacientes con enfermedad de Hansen mediante encuesta de caracterizacion
socioeconOmica con el fin de crear oportunidades y desarrollar capacidades en los
pacientes.

P DE 8AILLID
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Enfermedades transmitidas por Vectores

Se garantiza el 100% de las medidas de control de los casos de dengue
con signos de alarma en los municipios, realizando intervenciones en
7.888 viviendas fumigadas con equipo de espalda-motomochila, 55.511
viviendas fumigadas con equipo pesado en vehiculo, control larvario en
18.525 viviendas y 112.474 habitantes sensibilizados en el control de las
ETV.

Implementacion del plan de contingencia para Dengue mediante visitas a
721 establecimientos especiales para la prevencion del riesgo,
negativizando criaderos.

P DE 8AILLID
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Enfermedades transmitidas por Vectores

Se continua con la estrategia de interrupcion de la Enfermedad de Chagas en Norte
de Santander con el Tamizaje a 5.329 menores de 15 aflosy gestantes

Se realiza acciones de control a focos de transmision por Leishmaniasis
identificados ( 1.080 viviendas fumigadas, 639 toldillos entregados y 1.905
habitantes sensibilizados en la enfermedad).

Se mantiene el plan de contingencia para malaria en el municipio de Tibu,
realizando acciones de control quimico en las veredas con casos de malaria ( 818
pruebas rapidas, 7.250 toldillos entregados, 2.218 viviendas fumigadas-rociado y
23.921 viviendas fumigadas con equipo pesado en vehiculo)

P DE 8AILLID
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Inmunoprevenibles- Vacunacion Covid-19

Se crea e implementa la plataforma tecnolégica Vacunas ID para control,
seguimiento y apoyo a todo el plan de vacunacion Covid-19, que permite tener
seguimiento en tiempo real enlazando los 40 municipios y todas las instituciones
vacunadoras.

Fortalecimiento del programa de vacunacion y red de frio en 6 IPS de 4 empresas
sociales del estado, en alianza con las ONG ACNHUR y OIM

En alianza la ONG USAID se fortalecio el equipo departamental para la vacunacion
covidl9, con la contratacion de personal de apoyo.

P DE 8AILLID
Carlos Arturo Martinez Garcia - -

Director |
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Inmunoprevenibles- esquema regular

Seguimiento y coordinacion de las jornadas nacionales de intensificacion de
vacunacion, alta campafia de Sarampion y Rubeola y semana de vacunacion de las

Ameéricas.

Notificacion del incumplimiento por parte de los municipios del departamento en las
coberturas de vacunacion del esquema regular.

Plan de choque de esquema regular donde se busca el aumento de las coberturas de
vacunacion mediante un trabajo interdisciplinario entre IPS, EAPB, coordinadores de
salud publica, ESES, Alcaldes y todas aquellas entidades con grado de
responsabilidad en el Programa Ampliado de Inmunizaciones.
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CONTROL DE ZOONOSIS

Se mantiene en cero los casos de rabia en humanos transmitida por perro desde
el afio 1.993.

Se mantiene la vigilancia de las zoonosis de interés en salud publica;
especialmente la rabia, como resultado de la atencion oportuna con biolégicos
de alta calidad de los pacientes expuestos

Se mantiene la vacunacion antirrdbica canina y felina en los cuarenta municipios
del departamento en su zona urbana y rural estableciendo coberturas 6ptimas.

P DE 8AILLID
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Se realiza el censo y aplicacion de encuestas de ambitos laborales informales con exposicidén a factores de riesgos en el marco
de la politica de prevencion de cancer ocupacional en municipios.

Desarrollo de la estrategia entornos saludables en los ambitos laborales en areas urbanas y rurales de los municipios de Tibu, El
Carmen, La Playa De Belén, Sardinata, Bochalema, Durania, Santiago Y San Cayetano.

Socializacion y seguimiento del protocolo a las IPS del evento 005 accidente de trabajo poblacién informal AT-EL.
Apoyo Yy socializacion de los lineamientos para la prevencion de contagio COVID-19, protocolos de Bioseguridad poblacién formal e
informal.

P DE 8AILLID
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POBLACIONES VULNERABLES

Etnias

Concertacion con el pueblo BARI, en la realizacion de intervenciones
desde la Institucionalidad en el marco de las Asambleas Generales del
pueblo.

Mesa de Concertacidon con el Pueblo UWA para la Vacunacion de COVID
19

I Mesa de Salud UWA donde se realizan concertaciones con los
Cabildos de Norte de Santander para mejorar atenciones en Salud y
articulacion con la Institucionalidad.

Se realiza la caracterizacion con poblacion al pueblo Motilén Bari
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ASISTENCIA TECNICA MUNICIPI. x

P zen M &
% Promocion Social 108 peai “” s *
Certificacion de discapacidad a 583 personas residentes en el ( ?)
departamento Norte de Santander con apoyo del MSPS. . -~
EAPB implementan el protocolo en victimas del conflicto armado para ' = I

brindar mejor atencion a esta poblacion. B remnicn

Implementacion del sistema de informacion web para victimas (Vivanto)
en las IPS que pertenecen a las ESES Suroriental y Hospital Emiro
Quintero Caiizares.

2021/9/1 09:48
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Se presentaron ante los miembros del CTSSS los ajustes No.
3 y 4 de los proyectos inscritos ante el Plan Bienal de
Inversiones, asi mismo, 40 municipios del departamento
contaron con asistencia técnica para la ejecucion del PAS vy
el plan de accion de la politica de participacion social en salud
(PPSS) de la vigencia 2021.
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Asesoria Mecanismos — Politica De Patrticipacion Social
Municipio El Zulia, Los Patios y Villa de Rosario

DE SAIUD

Carlos Arturo Martinez Garcia
Director IDS
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Instituto Departamental de Salud

Se realizo seguimiento a 10 ESE, 8 EAPB y 18 IPS del
Departamento frente a la funcionalidad de la oficina de
Servicio de Informacion y Atencidén al Usuario (SIAU) y
asistencia técnica sobre la conformacién y eleccion de la
Asociacion y/o Alianza de Usuarios y el plan de accién
de la politica de participacion social en salud (PPSS).

Seguimiento Mecanismos — Politica De Participacion
Social Ecoopsos Los Patios

Seguimiento Mecanismos — Politica De Participacion
Social Ese Hospital Jorge Cristo Sahium Villa Del Rosario

Seguimiento Mecanismos — Politica De Participacion (...'
Social Comfaoriente EPS El Zulia .Eﬁ
NSTITUTO
DEPARTAMENTAL

DE SAIUD

Carlos Arturo Martinez Garcia
Director IDS
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LOGROS CONVENIO “LA PARTICIPACION COMUNITARIA DEL
CATATUMBO AMPLIA LA SALUD, LA ESTRATEGIA PRASS Y LA PAZ.”

Formaciéon de lideres y lideresas en cuanto al ejercicio pleno de
los deberes y derechos de los ciudadanos en materia de salud;
asi como el conocimiento frente a la organizacion vy
funcionamiento de los espacios 0 mecanismos de participacion.

o _ o Taller Mecanismos De Participacion Y Control Social —
Establecimiento de procesos articulados institucionalmente con Villa Del Rosario

las administraciones municipales para que los espacios de : -
participacion se fortalezcan en su organizacion y funcionamiento. .

Capacidad instalada en lideres, lideresas y referentes de las
Entidades Prestadoras de Servicios en cuanto a la organizacion y
funcionamiento para hacer propicios los espacios de participacion
social y comunitaria

Taller Mecanismos De Participacion Y Control Social — DEPARTARENTAL
Teorama DESALD

Carlos Arturo Martinez Garcia
Director IDS
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Instituto Departamental de Salud

LOGROS CONVENIO “LA PARTICIPACION COMUNITARIA DEL
CATATUMBO AMPLIA LA SALUD, LA ESTRATEGIA PRASS Y LA PAZ.”

Taller Mecanismos De Participacion Y Control Social — Taller Mecanismos De Participacion Y Control Social — ’,..‘
Ocafia Abrego .E.‘
INSTITUTO
DEPARTAMENTRL

DE SAIUD

Carlos Arturo Martinez Garcia
Director IDS
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DEPARTAMENTAL

Continuidad de la Acreditacion por ONAC del LSPD bajo la norma NTC- ISO 17025 del area de microbiologia
de aguas.

Procesamiento de 1085 muestras de agua y alimentos en apoyo al control de sanitario.
Procesamiento de 19922 pruebas para diagnostico molecular de SARS-CoV-2 y gestiéon a la fecha.

Mutaciones detectadas a la fecha en Norte de Santander

MUTACION N501Y (%) | Vv1176F (%) E484K (%) K417N | (%)

TOTAL 914 100 438 100 271 100 256 100

P DE 8AILLID
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Instituto Departamental de Salud

Cumplimiento y oportunidad del 100% de notificacion al Sistema de Vigilancia en Salud
Publica SIVIGILA de las Unidades Notificadoras Municipales UNM y la Unidad
Notificadora Departamental al Instituto Nacional de Salud

Actualizacién y modernizacion del sistema de vigilancia en salud publica en los 40
municipios del departamento

Funcionamiento permanente de la Sala de Analisis de Riesgo SAR para Covid-19 y otro
eventos de interés en salud publica.

Seguimiento del 100% de los eventos de interés internacional notificados al sistema de
vigilancia en salud publica SIVIGILA, y apoyo permanente en los puentes
internacionales Simén Bolivar de Villa del Rosario y La Unidén de Puerto Santander con
auxiliares de enfermeria

’ DE S&LUD
Carlos Arturo Martinez Garcia -

Director |
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Se realizo inspection vigilancia y control a 460 establecimientos
farmacéuticos de los 40 municipios del Departamento.

Incautacion y decomisos de 15 tipos de medicamentos de uso
institucional

Inspection vigilancia y control a ventas de medicamentos en drogarias
ubicadas en la frontera que funcionan ilegalmente

BICENTENARIO

Constitucion de Villadel
R sario de Cuicura

- 20
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e RESULTADOS ESTRATEGIA DE LAS JORNADAS
DE AFILIACION EN EL DEPARTAMENTO N.D.S

El 100% de los municipios del Departamento participaron en las jornadas de afiliacién programadas por el IDS y USAID
(comunidades Saludables).

Jornada de afiliacion
departamental
colombianos y migrantes

k. JornaDa DE Y
NAEIETACHON

ACERCATE A
LA EAPB Y AFILIATE

Jueves 02 de septiembre en Abrego. B RENICLAR DELOS SERVICIQRIDE TaclD -
Parque Infantil Simén Bolivar 8:00 A.M. o e SO 8 i A T e
Con la presencia de: Migracién Colombia, Sisben y EPS o
@ Régimen subsidiado DIAS DEL :
[ Afiliacién a migrantes que cuenten con documentacién 21 Al 25 DE

valida PEP, PEP-RAMYV, Cédula de extranjeria
o salvoconducto.

TU ASISTENCIA EN IMPORTANTE

#YoMeCuido-YoMeAfilio

= BICENTENARIO Gobemocion , P~ e
w,qaﬁlq RasF @i"“‘“‘ % | ‘ E‘ & PARA T0DOS 21 AL 25 DE JUNIO DE 2021

DE SAIUD

Carlos Arturo Martinez Garcia
Director IDS
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RESULTADOS ESTRATEGIA DE LAS JORNADAS
DE AFILIACION EN EL DEPARTAMENTO N.D.S
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Instituto Departamental de Salud

El 100% de los municipios del Departamento participaron en las jornadas de afiliacion programadas por el IDS y
USAID (comunidades Saludables).

Jornada de Afiliacion
al Regimen Subsidiado

iGRAN JORNADA
MIGRANTES!

Documentos Requeridos:

Colombianos ofl o ﬁ
\/Copia de documento de identidad vigente 6‘ d
0

(RC - Tarjeta de identidad - C.C)

CUARTA JORNADA DE AFLIACIN EN SALUD

Poblacién Objeto de Afiliacion:

A

Poblacién Migrante

.19 al 22

* Ninos Colombianos con documento de identificacion validos. : =
* Adulto mayor de 18 afos con documento de identificacion valido Q Secreta”a de SalUd H de octubre J(ngl:l'a— %%goéxms (j[é)e';g IlaJlac;eY 2\2?%;}8%)@
* Colombiano retornado con documentacion valida. i I. Pl aua
* Nacidos vivos de madre y padre Venezolanos. AV 1 G“ 12 narrlo a U @ '.’l'zoo oa-'n"‘.O Jornadas de Agosto
<0 a0 +

* Migrante regular con documentacion valida (PEP, PEP-RAVM, SALVO CONDUCTO, PASAPORTE Lunes 9: Centro de Pesarrollo Iljfannl

SELLADO, CEDULA DE EXTRANJERIA) 0 "~ Daniel Jordan De 8:00 AM. a 1200 M.

[i222] Martes 10: Salén Jorge Barco Mora

COOSALUD icomearta v - Afiliacién al Sistema General de Salud. Alcaldia Los Patios De 8:00 A.M. a12:00 M

- Miércoles 11: Centro de Atencién Basica Los Patios
Calle 32 #9-99 Centro De 8:00 A.M. a12:00 M.

Jueves 12: Centro Vida Llanitos
De 8:00 AM. a 400 P.M.

Viernes 13: Salén Jorge Barco Mora - Alcaldia Los Patios
De 2:00 P.M. a 5:00 P.M.

- Registro de Migrantes IRREGULARES al Censo
para acceder al Plan Nacional de Vacunacién
contra la COVID-19.

/LI BEGANA -

DE JUNID o COOSALLD

N

® NOTA: Los migrantes deben traer un recibo de
servicios publicos.

T

mm;i s m.mw s (@ecoorsos nueVO C@OSALUD. . ! -1
[

DEPAH'I“IEHT
DE SAIUD

Carlos Arturo Martinez Garcia
Director IDS
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Instituto Departamental de Salud

RESULTADOS ESTRATEGIA DE LAS
JORNADAS DE AFILIACION EN EL
DEPARTAMENTO N.D.S

Cumplimiento en las coberturas de afiliacion en el 98%
logrando la universalizacidn
QS

Rl
DE SAIUD

Carlos Arturo Martinez Garcia
Director IDS
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COBERTURAS DE AFILIACION EN EL 98%
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DEPARTAMERNT.
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Director IDS
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Auditoria, conciliacion y certificacion de deuda por servicios y
tecnologias no cubiertas con la UPC del régimen subsidiado
prestados hasta el 31 de diciembre de 2019 en el marco del
Acuerdo de Punto Final por valor de $ 49.414'467.437, que seran
cofinanciados con recursos de la nacion.

Auditoria, conciliacion y certificacion de deuda por servicios de
urgencias prestados a poblacion migrante presentado ante el
Ministerio de Salud y Proteccion Social por valor de
$73.561°'486.953, con corte a 30 de abril de 2021, que seran
cofinanciados con recursos de la nacion.

Celebracion de 7 Convenios Interadministrativos con 7 ESE del
Departamento con recursos del Sistema General de Participacion
de Subsidio a la Oferta por valor de $ 8.634°120.862, los cuales
3 % de ejecucion.

DEPARTAMERNT.
DE mn

Carlos Arturo Martinez Garcia
Director IDS
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Gestion Centralizada de las UCI

Ante la declaratoria de alerta roja hospitalaria 27 de julio de 2020 el CRUE
coordina la operacion centralizada del proceso de referencia y
contrareferencia del departamento en las unidades de Cuidado intensivos
e intermedios con base en la oferta y le demanda del servicio.

Ante la situacion actual de emergencia sanitaria por COVID-19 el CRUE
ha dado una respuesta eficiente y coordinada, con las entidades del
sector salud y demas organismos que hacen parte de la atencién frente a
la actual situacién, ha generado las 8 alertas hospitalarias.

La gestidon de las solicitudes de UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS
realizada por el CRUE suman un total de 4.648 pacientes de los cuales se
dividen entre aceptados, cancelados y pacientes fallecidos

DE SAIUD

Carlos Arturo Martinez Garcia
Director IDS
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Atencion a situaciones de Emergencia

El CRUE ha coordinado la respuesta en salud a través de la radioperacion
y el proceso de referencia y contrareferencia a las multiples situaciones

de emergencia por orden publico que se ha presentado en la vigencia
entre las que se encuentra:

-Explosion Brigada 30
-Explosion estacion de policia Atalaya

Se han Elaborado y enviado los reportes solicitados por el Ministerio de la
Proteccion Social a través del Centro Nacional de Comunicaciones,
relacionados con la atencion de urgencias, emergencias y desastres en
Note de Santander

BICENTENARIO
{1} {ge Norte do | OGROS CENTRO REGULADOR DE URGENCIAS f,,‘
Ir;"s:,:ituto Departamental de Salud Y E M E RG E N c IAS c RU E S

b ‘C’.‘; EM.Q 2 & a £ 2 7
Personal del CRUE realizando censo de heridos y verificando la

atencion en salud reE |
.£
NETITUTO
DEPARTAMENTAL

Carlos Arturo Martinez Garcia
Director IDS
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Fortalecimiento Institucional a la Mision
Medica

La proteccion del personal sanitario constituye una necesidad fundamental
en el marco de situaciones de conflicto armado y otras situaciones de
violencia, al ser la consecuencia l6gica de la obligaciéon de garantizar la
atencion meédica y humanitaria a todas las personas heridas y enfermas,
sin distincidon alguna de caracter desfavorable.

El CRUE ha coordinado las diferentes actividades que se han llevado
cabo en el marco de la estrategia de fortalecimiento institucional a la
misibn medica en trabajo conjunto con Cruz Roja Colombiana vy
Organizacion panamericana de la Salud.

~ Personal del CRUE-OPS- CRUZ ROJA realizando talleres ~ ® P
de capacitacion INETITUTO
DEPARTAMERNT.

Carlos Arturo Martinez Garcia
Director IDS
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(Sjg n"!rcg’;‘ed%er VERIFICACION DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD HABILITADOS !n: Horst
EN EL REPS SEGUN EL PLAN ANUAL DE VISITAS Y SEGUIMIENTO, MONITOREQ s i intuiun
Instituto Departamental de Salud Y EVALUACION A LOS PLANES DE CONTINGENCIA DE LAS IPS

Como subgrupo de Inspeccion Vigilancia y Control del departamento trabajamos para dar cumplimiento a lo
proyectado en el plan anual de visitas en la vigencia 2021 de acuerdo a lo contemplado en el decreto 780 del
2016 y Resolucion 3100 del 2019, se realizan las visitas programadas de las condiciones de habilitacion a IPS
del departamento y de planes de contingencia a las IPS para la atencibn de emergencias de eventos
epidemiolégicos en cada regién, segun los lineamientos del MSPS.

Se han logrado ejecutar a lll trimestre 221 visitas a Prestadores de Servicios de Salud de acuerdo a la
siguiente clasificacion :

Visitas Programadas de condiciones de habilitacion : 21 IPS

Visitas Previas: 22 IPS.

Visitas de Inspeccion Vigilancia'y Control: 178 IPS

Para el seguimiento y evaluacion del Programa de Auditoria para el Mejoramiento de la Calidad PAMEC se ha
verificado : 72 IPS
Para el seguimiento y Reporte del Sistema de Informacion se ha verificado : 43 IPS

El avance reportado es de acuerdo a las visitas de Inspeccién Vigilancia y Control y visitas previas realizadas,

el reporte de las visitas programadas corresponde a visitas por quejas o solicitud del prestador, ya que ala ,

fecha sigue suspendido el plan anual de visitas segun Resolucién 856 del 2020 se mantiene la suspension de '.E'*

las visitas del plan anual para poder realizar visitas de verificacion de las condiciones de habilitacion. WETITUTO
DE SALLUD

Carlos Arturo Martinez Garcia
Director IDS
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SEGUIMIENTO Y MONITOREO DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS DE
SALUD CON QUEJAS INTERPUESTAS POR LOS USUARIOS DEL SGSSS

En la Oficina del Subgrupo de Vigilancia y Control se recepcionan quejas y reclamos de usuarios afiliados al
SGSSS de todo el Departamento, sobre presuntas fallas en la calidad en la prestacion de servicios de salud, se
cuenta con un proceso” RECEPCION DE QUEJAS RELACIONADAS CON LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
SALUD "definido, el cual se desarrolla con el fin de dar tramite y resolucion a las quejas interpuestas.

De 383 Quejas recepcionadas a corte de Il Trimestre de 2021, 171 se encuentran cerradas, 205 en tramite y 7
en analisis administrativo por auditoria médica.

Se ha logrado impactar en la solucion de quejas de los grupos poblacionales asi :
Nifios y Nifias de 0-5: 13

Niflos y Nifias de 6-12: 5
Adolescentes 13-17: 9

Jovenes 18-24: 7 -
Adultos 25-62: 62 S
3ra Edad 65 y mas: 287 WETITUTO

DE SAIUD

Carlos Arturo Martinez Garcia
Director IDS
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Instituto Departamental de Salud

SEGUIMIENTO Y MONITOREO AL 100% DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS DE
SALUD HABILITADOS EN EL REPS CON SERVICIOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO Y RADIOLOGIA E IMAGENES DIAGNOSTICAS

En la oficina de Vigilancia y Control se tramita la expedicion y renovacion de licencias de equipos emisores de
radiaciones ionizantes.

Los tramites de estas licencias se realizan a la red prestadora que requieren de licencias para el funcionamiento
de equipos emisores de radiaciones ionizantes para prestar sus servicios de salud en el departamento.

Se han expedido a Il trimestre de 2021, 57 licencias de equipos emisores de radiaciones ionizantes, y 385
licencias de seguridad y salud en el trabajo.

Las licencias de SST estan sujetas segun demanda de acuerdo a la cantidad de licencias radicadas para
realizar los tramites.

DEPARTAMERNT.
DE SAIUD

Carlos Arturo Martinez Garcia
Director IDS
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Instituto Departamental de Salud

visitas de inspeccion vigilanciay control, verificacion de condiciones de habilitacion ala
red prestadora de servicios de salud del departamento.

DE auun

Carlos Arturo Martinez Garcia
Director IDS



