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ANALISIS DE RESULTADOS PRUEBAS DE CONOCIMIENTO

Con el fin de realizar un analisis de los conocimientos que poseen los grupos de valor (Veedores
Ciudadanos, representantes del CTSSS, COPACO, Asociacion o Alianza de Usuarios, Madres
Comunitarias del programa Tradicional y FAMI, presidentes de Junta de Accibn Comunal, entre
otros actores) de los 13 municipios priorizados del proyecto NDS-395, se aplicaron encuestas
semiestructuradas como herramienta de recoleccion de informacion; el presente documento

integra de manera clara los graficos de los resultados y su respectiva interpretacion.

Las encuestas se realizaron en dos oportunidades, al inicio de cada taller y la otra al finalizar,
con el fin de reconocer los avances y el impacto de cada actividad; dentro de los talleres se
trataron tematicas sobre Politica de Participaciéon Social en Salud, Deberes y Derechos en
Salud, Comité de Etica Hospitalaria, Veeduria Ciudadana, Comité de Participacion Comunitaria
(COPACO), Consejo Territorial de Seguridad Social en Salud (CTSSS), Rendicion de Cuentas,
Comité de Desarrollo y Control de los Servicios Publicos Domiciliarios, Asociacion o Alianza de
Usuarios, Consejo de Juventud, Consejo de Seguridad Alimentaria-Nutricional, Funcionalidad
de la oficina de Servicio de Atencion a la Comunidad (SAC), Servicio de Informacion y Atencion
al Usuario (SIAU) y Plan

A continuacion, se presentan los datos analizados para las preguntas de seleccién multiple con
Gnica respuesta, que conforman la encuesta semiestructurada aplicada en cada tematica

presentada en cada uno de los talleres.
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Grafico 1. Resultados Prueba Inicial y Final

Al realizar el andlisis de las respuestas, se evidencié que los lideres comunitarios que asistieron
al taller, presentan un rango de porcentaje alto (80-100%) de conocimiento al inicio y final, frente
alos interrogantes 1,3,4, 5. Se pudo observar que la poblacién en general, si tiene conocimiento
del tema, reconociendo que es la politica de participacion social en salud, cudles son los
Deberes y Derechos en Salud y qué es el Comité de Etica Hospitalaria.
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Gréfico 2. Resultados Prueba Inicial y Final

En cuanto a la participacion para la temética sobre veedurias ciudadanas y el Comité de
Participacion Comunitaria (COPACO) los porcentajes de las respuestas suministradas fueron
equitativos; la respuesta con mayor porcentaje indica que los lideres comunitarios si han
participado en algun momento de las veedurias y el COPACO, siendo convocados por la
administracion Municipal o por otra entidad; por lo cual se puede inferir que conocen la
conformacion y funcionalidad de cada uno de ellos.
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Grafico 3. Resultados Prueba Inicial y Final

Como se puede observar en el gréfico al inici6 del taller los lideres comunitarios asistentes
responden con certeza en un rango alto (80-100%) que es el Consejo Territorial de Seguridad
Social en Salud, asi como la normatividad que lo rige, mientras que, para el periodo de
designacion, invitados especiales, las funciones, asi como para la rendiciobn de cuentas se
observo que en la prueba final se da un incremento en los porcentajes con relacion a la prueba

inicial lo que permite evidenciar claridad de la informacion sobre la temética impartida.
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Grafico 4. Resultados Prueba Inicial y Final
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Al realizar el andlisis cuantitativo de las respuestas, se evidencié que los lideres comunitarios,

presentan un rango medio de porcentaje (60-80%) de desconocimiento al inicio y un rango alto

de porcentaje (80-100%) de conocimiento al finalizar. Se pudo observar que la poblacién en

general llego a la jornada sin conocimiento sobre el Comité de Desarrollo y Control Social de

los Servicios publicos Domiciliarios y la Asociacion o Alianza de Usuarios.
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Grafico 5. Resultados Prueba Inicial y Final

Se observa en la grafica que al iniciar se da un rango de porcentaje bajo y medio (0-80%) y
finalizar la prueba los participantes responden correctamente con un rango de porcentaje alto
(80-100%). Esto permite evidenciar la claridad en términos de la funcionalidad de estos
consejos.
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Gréfico 6. Resultados Prueba Inicial y Final

Como se puede observar en el gréfico al inicio se dio un rango de porcentaje del 56 al 90% de
acierto entre las personas registradas al momento de la aplicacion del instrumento y al finalizar
el rango de acierto del 36 al 69%. En este analisis se evidencia que teniendo en cuenta que el
namero de personas que diligencio el instrumento al inicio de la jornada no fue el mismo nimero

de personas que logro el diligenciamiento del instrumento al final.

Las fallas constantes en la conexion de los territorios afectan la continuidad de los procesos y

la comprension eficaz de los temas trabajados.
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CONCLUSIONES

e Como conclusién en el analisis de este instrumento de conocimientos se logro
evidenciar la apropiacion de los participantes en los talleres en cuento a la
generalidades, normatividad, funcionalidad y composicién de estos mecanismos de
participacién y control social a los cuales se tiene accedo para la exigibilidad de

derechos.
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