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INFORME DE SEGUMIENTO AL USO LEGAL DE SOFTWARE 
(DERECHOS DE AUTOR) 

 
 

INTRODUCCION 
 

En cumplimiento a la Directiva Presidencial No. 002 de febrero 12 de 2002 y 
Circulares 04 de 2006, 12 de 2007, 017 de 2011 de la Dirección Nacional de 
Derechos de Autor, la Oficina de Control Interno del Instituto Departamental de Salud 
presenta Informe de Seguimiento al uso legal de software, con el fin de realizar 
verificación, recomendaciones, seguimiento y resultados sobre el cumplimiento de 
las normas en materia de derecho de autor sobre programas de computador 
(software). 
 
OBJETIVO GENERAL 
 
Realizar la verificación, seguimiento, resultados y recomendaciones sobre el 
cumplimiento de las normas en materia de Derecho de Autor sobre programas de 
computador (software) del Instituto Departamental de Salud de Norte de Santander. 
 
METODOLOGIA 
 
Como metodología de elaboración del Informe de Seguimiento al uso legal de 
software, se desarrollaron técnicas como: observación directa, entrevista y visita 
de seguimiento, además la información se analizó de acuerdo a lo suministrado 
por el área de sistema de información del Instituto Departamental de Salud. 
 

RESULTADOS DEL INFORME 
 
 

1. CON CUANTOS EQUIPOS CUENTA LA ENTIDAD 
 
Según la información suministrada por el área de sistema de información del 
Instituto Departamental de Salud, la entidad cuenta con 290 equipos de 
cómputo entre Pcs, portátiles y equipos de cómputo todo en uno. 
 
Por parte de la Oficina de Control Interno se realizó la verificación del inventario 
remitido por el área de sistema de información del Instituto Departamental de 
Salud, evidenciando que no coincide con lo que se hace constar en certificación 
fecha del año 2021, situación que obedece a la falta de actualización de los 
inventarios de la entidad. 
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El área de sistema de información del Instituto Departamental de Salud 
manifiesta que cuenta con un plan de 
acción para la codificación de los bienes muebles, sin embargo, es necesario la 
contratación de insumos y personal para que realice esta función. 
 

2. EL SOFTWARE SE ENCUENTRA DEBIDAMENTE LICENCIADO 
 
De acuerdo a certificación emitida por el área de sistema de información del 
Instituto Departamental de Salud, el software que se maneja actualmente se 
encuentra con la debida licencia de funcionamiento en lo que hace referencia al 
Sistema Operativo Windows y 
programa de Office. 

 
 

3. QUE MECANISMOS DE CONTROL SE HAN IMPLEMENTADO PARA 
EVITAR QUE LOS USUARIOS INSTALEN PROGRAMAS O APLICATIVOS 
QUE NO CUENTEN CON LA LICENCIA RESPECTIVA 
 
Mediante Resolución No 1017 del 25 de marzo de 2021 se actualizaron las 
políticas de seguridad y privacidad de la información del Instituto Departamental 
de Salud de Norte de Santander y se socializo con el personal de planta y 
contratista de la Institución. 

 
4. CUAL ES EL DESTINO FINAL QUE SE LE DA AL SOFTWARE DADA DE 

BAJA EN SU ENTIDAD. 
 
En cuanto al SOFTWARE adquirido por obsolescencia se informa al almacén 
para el respectivo descargue intangible, cuando un equipo se encuentra 
inservible la oficina de sistemas de información genera un reporte técnico para 
que el funcionario responsable del equipo lo entrega a almacén con 
comunicación interna e igualmente se descarga el respectivo sistema operativo 
de los activos de la entidad. 
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ANEXO:   
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 NORTE DE SANTANDER  

GESTION CONTROL INTERNO Código: F-CI-IN05-04 

Fecha Aprobación 
28/11/2017 

INFORME DE AUDITORIA Versión  02 

Página  5 de 6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 NORTE DE SANTANDER  

GESTION CONTROL INTERNO Código: F-CI-IN05-04 

Fecha Aprobación 
28/11/2017 

INFORME DE AUDITORIA Versión  02 

Página  6 de 6 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
ANA MILENA GONZALEZ SILVA.  
Asesora Oficina de Control Interno de Gestión.  
Instituto Departamental de Salud de N.de.S.  
 
 
Elaboro: Sandra Patricia Peña Lizarazo/ Profesional de apoyo O.C.I 
 

 
 
 
 


