REPUBLICA DE COLOMBIA
CHINACOTA, NORTE DE SANTANDER
CONCEJO MUNICIPAL
NIT 900054311-2

ACUERDO N° 004 DE 2022
( g3Juna02 )

“POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA LA POLITICA PUBLICA DE SALUD MENTAL PARA
EL MUNICIPIO DE CHINACOTA NORTE DE SANTANDER 2022 - 2032”

EL CONCEJO MUNICIPAL DE CHINACOTA

En uso de sus facultades legales y en especial las conferidas por el articulo 313, numeral 3 de
la Constitucion Politica y el articulo 32 de la ley 136 de junio 2 de 1994 v,

CONSIDERANDO

Teniendo en cuenta los fundamentos normativos, se propone el presente acuerdo:

Que el Articulo 2° de la Constituciéon Politica, establece que Colombia tiene como uno de los
fines del Estado, el facilitar la participacién de todos los habitantes en las decisiones que los
afectan en la vida econémica, politica, administrativa y cultural de la Nacién.

Que el Articulo 49 de la Constitucion Politica, establece que la atencién de la salud y el
saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo del Estado. Se garantiza a todas las
personas el acceso a los servicios de promocién, proteccién y recuperacion de la salud.
Corresponde al Estado organizar, dirigir y reglamentar la prestacion de servicios de salud a los
habitantes y de saneamiento ambiental conforme a los principios de eficiencia, universalidad y
solidaridad. También, establecer las politicas para la prestacion de servicios de salud por
entidades privadas, y ejercer su vigilancia y control. Asi mismo, establecer las competencias de
la Nacion, las entidades territoriales y los particulares, y determinar los aportes a su cargo en
los términos y condiciones sefalados en la ley. Los servicios de salud se organizaran en forma
descentralizada, por niveles de atencién y con participacion de la comunidad. La ley sefialara
los términos en los cuales la atencién basica para todos los habitantes sera gratuita y obligatoria.
Toda persona tiene el deber de procurar el cuidado integral de su salud y la de su comunidad.

Que el Articulo 313. Corresponde a los concejos: Numeral 1. Reglamentar las funciones y la
eficiente prestacion de los servicios a cargo del municipio.
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Que la Ley 1616, tiene como objeto garantizar el ejercicio pleno del Derecho a la Salud Mental
a la poblacién colombiana, priorizando a los nifios, las nifias y adolescentes, mediante la
promocion de la salud y la prevencion del trastorno mental, la Atencion Integral e Integrada en
Salud Mental en el ambito del Sistema General de Seguridad Social en Salud,

Que la ley 1414 de 2010, establecen medidas especiales de proteccion para las personas que
padecen epilepsia, se dictan los principios y lineamientos para su atencion integral.

Que la Resolucién 1841 de 2013, establece el Plan Decenal de Salud Publica 2012-2021, que
es un proceso amplio en el marco de una estrategia de atencién primaria en salud.

Que la Ley 1566 DE 2012, dicta normas para garantizar la atencion integral a personas que
consumen sustancias psicoactivas y se crea el premio nacional “Entidad comprometida con la
prevencion del consumo, abuso y adicciéon de sustancias psicoactivas”.

Que la Ley 100 DE 1993, crea del Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS),
se busca garantizar la atencién integral en salud en todos los niveles, de manera que se incluye
la promocién de la salud mental, hasta la atencién de problemas y trastornos mentales, que
incluye el diagnéstico oportuno, tratamiento y rehabilitacion.

Que la Ley 1122 DE 2007, establece en el Capitulo VI, Articulo 32. De /a salud puablica. La salud
publica esta constituida por el conjunto de politicas que buscan garantizar de una manera
integrada, la salud de la poblacién por medio de acciones de salubridad dirigidas tanto de
manera individual como colectiva, ya que sus resultados se constituyen en indicadores de las
condiciones de vida, bienestar y desarrollo del pais. Dichas acciones se realizaran bajo la
rectoria del Estado y deberan promover la participacion responsable de todos los sectores de
la comunidad, Articulo 33 Plan Nacional de Salud Publica. (...) k) El plan debera incluir acciones
orientadas a la promociéon de la salud mental y tratamiento de los trastornos de mayor
prevalencia, la prevencion de la violencia, el maltrato, la drogadiccion y el suicidio; (...)

Que la Ley 1306 DE 2009, establece la proteccion general e inclusién social de las personas
con discapacidad mental.

Que el Plan de Desarrollo 2020-2023, Mas oportunidades para todos. Convivencia social y
salud mental. (pag.65-67). Propone programas y metas que buscan la transformacion del
territorio y poder cerrar brechas sociales y en la salud.
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Que la Resolucion 1841 de 2013, establece el Plan Decenal de Salud Publica 2012-2021

Que la Resolucion 1536 de 2015, establecio las disposiciones para el proceso de Planeacion
Integral para la Salud a cargo de las entidades territoriales del nivel departamental, distrital y
municipal como de las instituciones del Gobierno Nacional.

Que la Resolucion 4886 del 2018, emitida por el Ministerio de Salud y Proteccién Social Adopta
la Politica Nacional de Salud Mental, que plantea la salud mental bajo el enfoque de derechos
humanos.

Que la Resolucion 2626 de 2019, modifica la Politica de atencion integral en Salud — PAIS y
se adopta el modelo de accion integral territorial MAITE.

Que la Resolucion 1536 de 2015, establece las disposiciones para el proceso de Planeacion
Integral para la Salud a cargo de las entidades territoriales del nivel departamental, distrital y
municipal como de las instituciones del Gobierno Nacional.

Que la Resolucion 4886 del 2018, emitida por el Ministerio de Salud y Protecciéon Social,
Adopta la Politica Nacional de Salud Mental, que plantea la salud mental bajo el enfoque de
derechos humanos.

Que en Colombia existe un Documento CONPES 3992, Consejo Nacional de Politica
Econémica y Social (14 de abril de 2020), donde se desarrolla la estrategia para la promocién
de la salud mental en Colombia.

Que existe una Politica Publica Departamental del Salud Mental, reconocida por la Ordenanza
N°0027, 12 de diciembre 2019. “Por la cual se adopta la politica publica de salud mental en el
departamento de Norte de Santander y se dictan otras disposiciones” (P-45) para el periodo de
2019-2029. Departamento de Norte de Santander, Asamblea Departamental.

Que, en mérito de lo anterior expuesto, el Concejo Municipal de Chinacota
ACUERDA
ARTICULO PRIMERO - ADOPTAR la politica publica de salud mental para el municipio de

Chinacota - Norte de Santander 2021 - 2031, la cual se ha formulado mediante el siguiente
documento en su tenor literal con todas las disposiciones emanadas.

ACUERDO 004 DE 2022, Pagina 3 de 13



REPUBLICA DE COLOMBIA
CHINACOTA, NORTE DE SANTANDER
CONCEJO MUNICIPAL
NIT 900054311-2

ARTICULO SEGUNDO - ALCANCE: La politica publica de Salud Mental para el Municipio de
Chinacota, contiene un conjunto de acciones, actividades, estrategias y competencias que las
entidades Municipales deberan adelantar en el contexto de temporalidad de los préximos diez
(10) afios, con el propdsito de garantizar la atencion amplia e integral basada en los principios
normativos en el contexto local.

ARTICULO TERCERO - PRINCIPIOS RECTORES: Cada una de las normas y acciones que
se adelanten en la presente politica publica salud mental, debera comprenderse acorde a los
siguientes principios:

Salud mental como derecho fundamental a la salud: El Derecho a la Salud es un derecho
reconocido en varios instrumentos internacionales de derechos humanos.

Participacion e inclusion social: Las personas que padecen enfermedades mentales o
discapacidad psicosocial deben afrontar el estigma social, debiendo, por tanto, la politica
publica de salud mental propender a evitar la desigualdad social, la discriminacion laboral y las
interrupciones de los servicios educativos, pues en muchos casos a las personas con
padecimientos mentales se les reducen las oportunidades.

Equidad: Los usuarios de servicios psiquiatricos requieren de una atencion de calidad y se les
debe brindar oportunamente el tratamiento que necesitan, pero la mayoria de la poblacién de
las comunidades rurales que viven en regiones alejadas (zonas rurales) de los centros de salud
no pueden tener acceso a estos servicios especializados, como tampoco se puede desconocer
que es notoria la discriminacién hacia las personas con discapacidades pertenecientes a
minorias étnicas o raciales que se les limita el acceso oportuno a los servicios médicos y les
impide gozar del derecho a la salud mental, por ende, se deben buscar estrategias para romper
con estas barreras o limitaciones, a fin de poder llegar a toda la poblacioén incluyendo las
minorias que requieren con premura que se les garantice su salud mental en términos de
oportunidad e integralidad.

Solidaridad: El Gobierno bajo el principio de la solidaridad social también es responsable de
brindar ayuda a las personas que padezcan algun tipo de enfermedad mental, procurando que
puedan ingresar en los programas que deben desarrollarse con el fin de garantizar el derecho
a la Salud Mental, muchos de ellos en algunos casos son abandonados por su propia familia,
las cuales no cuentan con el apoyo econémico necesario para un tratamiento y es ahi donde
conforme a nuestra Constitucion se les debe garantizar el derecho a la salud , a través de las
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instituciones de salud y emplear los recursos pertinentes para la proteccién de estas personas
que son sujeto de proteccion especial del Estado por su condicién de vulnerabilidad.

Igualdad: La salud mental debe ser accesible para todos en términos de igualdad, de manera
que debe estar al alcance de la poblacion general, para lo cual se desarrollaran acciones de
promocién y prevencion de la salud mental, promoviendo estilos de vida saludable e inculcando
valores a toda la comunidad. También se integra a la poblacién con vulnerabilidad psicosocial,
donde se incluyen las personas pobres, de baja escolaridad, desempleados, desplazados,
victimas de violencia, adolescentes que habiten en sectores con problemas de violencia y
personas de la tercera edad abandonados, para lo cual se desarrollaran intervenciones
especificas de prevencion de riesgo.

Transectorialidad e intersectorialidad: En esta politica publica de salud mental se hace
necesario articular cada uno de los sectores de la organizacion politica, es por esto que se
desarrolla atendiendo los lineamientos del Gobierno Nacional, las directrices del Ministerio de
Salud, y la estrategia intersectorial y comunitaria de Gestion de Riesgo de Salud Mental a nivel
local, con el liderazgo de la Secretaria de Salud y la participacion del Consejo de Discapacidad,
COMPOS, COPACOS y Consejo Municipal de Gestion de Emergencias, Consejo de Salud
Mental y demas actores del municipio. Si en llegado caso no existiese la conformacién de alguno
de estos grupos, es relevante la creacion de estos, puesto que la transectorialidad solicita que
se aborde de una manera integral las necesidades de salud mental a nivel individual y colectivo.

ARTICULO CUARTO - ENFOQUE DE DERECHOS. Las acciones, estrategias, actividades y
funciones que se implementen en el marco de la politica publica de salud mental, deberan
regirse por un enfoque de derechos que garantice el goce efectivo de los mismos con enfoque
diferencial frente a las personas pertenecientes al presente grupo poblacional especial, dentro
del marco de proteccion diferencial.

ARTICULO QUINTO - ENFOQUE TERRITORIAL. La implementacién de las acciones,
estrategias y actividades que se desarrollen en el marco de la politica publica de salud mental,
reconoceran, protegeran y promoveran las diferencias en las dinamicas locales del Municipio
de Chinacota.
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TITULO SEGUNDO
OBJETIVOS Y ESTRUCTURA DE LA POLITICA PUBLICA

ARTICULO SEXTO - OBJETIVO GENERAL: Promover la salud mental como factor
indispensable en términos de disponibilidad, acceso y calidad en la atencion integral, con
énfasis en el mejoramiento de la calidad de vida, bienestar emocional, psicologico y fisico;
ademas de la proteccion de los derechos humanos, optimizando y aprovechando los recursos
con el fin de hacer vigilancia en los procesos sectoriales y comunitarios del Municipio de
Chinacota.

ARTICULO SEPTIMO - OBJETIVOS ESPECIFICOS: En el marco de la politica Publica de
Salud mental para el Municipio de Chinacota, se han establecido los siguientes objetivos:

1. Desarrollar programas de promocién y prevencion encaminados al cuidado de la
salud mental, emocional, y fisica de la poblacion, buscando reducir la brecha
existente sobre la oferta del servicio de la salud mental en nuestro municipio de
chinacota.

2. Promover y garantizar la atencion integral e integrada en salud mental para los
trastornos mentales, del estado del animo y del comportamiento; ademas de
epilepsia/convulsiones y victimas de violencia, brindando un servicio de calidad y
mejorando la red de atencion, el profesional llegue a los hogares y tenga contacto
directo con el paciente

3. Desarrollar planes de rehabilitacion e inclusion social a la poblacién con trastornos
mentales, del estado del animo y del comportamiento; ademas de
epilepsia/convulsiones y victimas de violencia.

4. Fortalecer los procesos de vigilancia de los trastornos mentales y del
comportamiento, a nivel sectorial y comunitario para la gestion publica en salud
mental y dar fortalecimiento a la red de la salud mental a nivel municipal.

ARTICULO OCTAVO - EJES DE ACCION: La politica publica de salud mental para el
Municipio de Chinacota, se estructura bajo los siguientes ejes:

- EJE 1. Promocién y prevencién de la salud mental. La promociéon son acciones
orientadas al desarrollo de capacidades individuales y colectivas que pueden ser
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implementadas para el goce efectivo de los derechos y la calidad de vida, por medio de
esta se busca crear las condiciones individuales, sociales y ambientales para el
desarrollo del bienestar integral de las personas. Promoviendo mecanismos de
afrontamiento positivos y de esta manera ayudandolos a mantener el bienestar
emocional y social.

EJE 2. Garantizar la atencion integral e integrada en la salud mental. Hace referencia
a responder las necesidades basicas y garantizar el acceso a la salud y atencién integral
durante todo el proceso, desde el diagnéstico, tratamiento, seguimiento u otras acciones,
por lo que apuntamos a la disponibilidad, acceso, permanencia, calidad y pertinencia en
la prestacion de servicios integrales en el municipio de Chinacota.

EJE 3. Rehabilitacion integral e inclusidon social. Tiene como objetivo lograr una
rehabilitacion e inclusion a nivel familiar, social, cultural y laboral de las personas que
han quedado con alguna secuela por algun tipo de trastorno mental o del estado del
animo o problematica que este directamente relacionada con la salud mental, dando asi
mayores oportunidades e integracién social.

EJE 4. Gestién, articulacion y coordinacion sectorial e intersectorial. Es la
formacion y mutuo apoyo de los distintos sectores, ademas de la creacién de politicas
publicas y programas planeados intersectorialmente aprovechando los recusos del
municipio.

ARTICULO NOVENO - LINEAS DE ACCION PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS EJES
APLICADOS EN BENEFICIO DE LA POBLACION AFECTADA: Las lineas serviran para
fortalecer la aplicacion de los ejes.

Participacién social, comunitaria y ciudadana. En esta medida se hace necesario
desarrollar en el municipio de Chinacota procesos de participacién social y comunitaria
con incidencia politica, comunicacién y socializacion, que permitan la transformacion de
las representaciones sociales y estigmas sobre la salud mental.

Capacitacion del conocimiento sobre salud mental. Se hace necesario fomentar la
formacion y capacitacion sobre nuevas competencias y conocimientos de realidades
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sobre la salud mental que vaya orientado al abordaje de esta problematica a nivel social,
familiar y cultural.

Socializacién y psicoeducacién. Va dirigido a procesos sociales y comunitarios donde
se enfoque en la divulgacion de programas donde se trabaje sobre bienestary proyectos
de vida.

ARTICULO DECIMO - APLICACION TRANSVERSAL: Las acciones, planes, estrategias,
funciones y actividades establecidas en el presente decreto, se desarrollan de manera
transversal con otras secretarias y/o entidades de orden Municipal que tengan injerencia en la
misma.

TITULO TERCERO
PLANES, ESTRATEGIAS Y PROGRAMAS

CAPITULO PRIMERO
PROYECCION Y FORTALECIMIENTO INCLUYENTE

ARTICULO DECIMO PRIMERO - PROGRAMA DE PROMOCION Y PREVENCION DE LA
SALUD MENTAL. Créese el presente programa de promocion de la salud mental dirigido a la
poblacién del municipio donde proyecte acciones comunitarias que genere entornos y
condiciones de vida orientados a reconocer, mantener y adoptar estilos de vida saludable,
ademas acceso a programas sociales de prevencion en la salud mental con el objetivo de
minimizar la incidencia y/o prevalencia de los trastornos del estado del animo y mentales,
tomando en cuenta las condiciones, sintomas y riesgos que tiene la poblacién que permitan
mayor control y conciencia social sobre la problematica.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO - RUTAS DE ATENCION CON LA OFERTA
INSTITUCIONAL, SECTORIAL E INTERSECTORIAL. Créense las rutas de atencion
interinstitucional con una metodologia de adopcion y adaptacién de las Rutas Integrales de
Atencion en Salud (RIAS), adaptada a la oferta del Municipio y a las necesidades locales en
materia de atencion.
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Las rutas seran las siguientes:

e Ruta de atencion de trastornos asociados al consumo de sustancias psicoactivas.

¢ Ruta de atencion de trastornos asociados al consumo de sustancias alcohdélicas

e Ruta de atencion de trastornos mentales, del estado del animo y del
comportamiento (intento de suicidio).

e Ruta de atencion de violencia y abuso sexual.

e Ruta para la atencion en salud mental.

ARTICULO DECIMO TERCERO — REHABILITACION INTEGRAL E INCLUSION SOCIAL. Se
estableceran los mecanismos de rehabilitacion e inclusion a nivel familiar, social cultural y
laboral de las personas que han quedado con alguna secuela por algtn tipo de trastorno mental
o del estado del animo o problematica que este directamente relacionada con la salud mental,
para otorgar oportunidades de integracion social.

ARTICULO DECIMO CUARTO - CONSEJO SECTORIAL E INTERSECTORIAL EN SALUD
MENTAL. Créese el presente consejo como instancia que fortalecera los procesos de
seguimiento y mejoramiento en la atencion Municipal para la poblacién que ha sufrido algun tipo
de afectacion en su salud mental.

Las entidades competentes, bajo el liderazgo de la administracion Municipal, decidiran sus
integrantes y articulacion permanente.

ARTICULO DECIMO QUINTO - ESTRATEGIA INTERSECTORIAL Y COMUNITARIA DE
GESTION DE RIESGOS DE SALUD MENTAL A NIVEL LOCAL. Bajo el liderazgo de la
Coordinacion de Salud Publica y la participacion del Consejo de Discapacidad, Consejo
municipal de politica social (COMPOS), Comité de participacion comunitaria en salud
(COPACOS) y Consejo Municipal de Gestion de Emergencias, Consejo de Salud Mental y
demas actores del municipio, sera definida la estrategia en un término no mayor de 6 meses
que beneficie a la poblacién que haya padecido algun tipo de afectaciéon en su salud mental,
incluido al grupo de poblacion afectada por el covid-19, dicha estrategia se implementara para
optimizar la respuesta institucional y seguimiento a los casos contemplados en la presente
politica publica.
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TITULO CUARTO
IMPLEMENTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION

ARTICULO DECIMO SEXTO - ESTRUCTURA DE IMPLEMENTACION: La politica Publica de
Salud mental para el Municipio de Chinacota, tendra un horizonte de implementacion y
resultados proyectados a Diez (10) afios a partir de la entrada en vigencia del presente Acuerdo
Municipal.

ARTICULO DECIMO SEPTIMO - MESA DE SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION:
Créese la mesa de seguimiento con el fin de hacer un acompafamiento permanente en la
implementacion de la politica publica por parte de toda la institucionalidad que tiene alguna
competencia en las diferentes acciones que la conforman.

La conformacion de la mesa se establecera con las siguientes entidades:

e E.S.E Hospital Regional Sur Oriental

e Coordinacién de Salud Publica

e Comisaria de familia

e E.S.E Hospital Mental Rudesindo Soto

e Organismos de Control (Policia de Infancia y Adolescencia, Policia Nacional,
Personeria Municipal)

La mesa de seguimiento de implementacion tendra como base documental para su seguimiento
el plan de accién e implementacién de la politica publica en documento general que hace parte
integral de la misma y en el cual se establecen detalladamente, los objetivos de corto, mediano
y largo plazo.

PARAGRAFO: La Secretaria técnica se llevara a cabo por el (la) representante de la Alcaldia
Municipal, o quien haga sus veces.

ARTICULO DECIMO OCTAVO - EVALUACION POLITICA PUBLICA: Se realizara evaluacion
a la Politica Publica de Salud Mental para el Municipio de Chinacota, en la mitad de su
implementacién y al finalizar su vigencia, esto con el fin de evaluar los indicadores de impacto
y ademas acciones que permitan evidenciar los resultados de la misma.
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ARTICULO DECIMO NOVENO - INFORME DE SEGUIMIENTO ANUAL: Sin prejuicio de la
evaluacion que se debera realizar, las entidades que hagan parte de la mesa de seguimiento e
implementacién, deben rendir un informe anual al honorable Consejo Municipal donde indiquen
los avances que haya tenido la politica publica de Salud Mental.

ARTICULO VIGESIMO - PLAN DE ACCION: Dentro de los cuarenta (40) dias siguientes a la
aprobacion, debera la mesa de seguimiento e implementacion presentar un plan de accién que
materialice por el primer afio las dinamicas iniciales contenidas en el presente marco normativo.

ARTICULO VIGESIMO PRIMERO - VIGENCIA: Regira a partir de la aprobacién establecida
por el Honorable Concejo Municipal, surtiendo la respectiva publicacion. Teniendo como
vigentes establecida, diez (10) afios para su implementacion.

Dado en el recinto del Honorable Concejo Municipal de Chinacota a los Treinta (30) dias del
mes de Mayo de 2022

RLOS VEGA JAUREGUI
1er vicepre dente

JENN%(‘ %# NCADIj;ENITEZ

Secretaria
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LA SUSCRITA SECRETARIA GENERAL DEL HONORABLE CONCEJO MUNICIPAL DE
CHINACOTA, NORTE DE SANTANDER

HACE CONSTAR

Que, el presente Acuerdo N.° 004 de 2022“POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA LA
POLITICA PUBLICA DE SALUD MENTAL PARA EL MUNICIPIO DE CHINACOTA NORTE
DE SANTANDER 2022 - 2032”

Fue aprobado en sus dos debates reglamentarios (19 de Mayo y 30 de Mayo de 2022) que
exige la ley en sus sesiones ordinarias de comision de Desarrollo y de plenaria y en fechas
diferentes.

Dado en el recinto del Honorable Concejo Municipal de Chinacota a los Treinta (30) dias del

mes de Mayo de 2022
JENNY zﬁb’\;e MéNCADA EENITEZ

Secretaria
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EL PRESENTE ACUERDO, N° 004 - 2022, SE SANCIONA POR PARTE DE LA EJECUTIVO
MUNICIPAL DE CHINACOTA Y SE ENVIAN COPIAS AL SENOR GOBERNADOR DEL
DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER PARA,SU REVISION JURIDICO LEGAL.

CHINACOTA, w3 JUN N2
JOSE LUIS QUARTE BONTRERAS

Alcalde Municipa#t

SE FIJA HOY 0 3 JUN 2022 HORA AY.00 Nods.

LA SECRETARIA C}*\'\i \Lﬂ:)r\ccl (L/? .

CONCEJO MUNICIPAL

SE DESFIJA HOY 10 Jun 2022 HORA 12:00 m _
LA SECRETARIA gm\jﬂ L@bf\cdgﬁﬁ
CONCEJO MUNICIPAL WA A

Certifico, PERSONE UNICIPAL
Ley 617, Art
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POLITICA PUBLICA PARA EL MUNICIPIO DE CHINACOTA

SALUD MENTAL

CONSTRUIDA POR:
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1. INTRODUCCION

La politica publica es un conjunto de acciones llevadas a cabo por parte del estado,
donde se planean y se ejecutan programas con el fin de mejorar las condiciones de
vida de la poblacién, para la jurisprudencia constitucional colombiana, el goce
efectivo de un derecho constitucional fundamental depende de la forma en que la
autoridad responsable vele o proteja tales derechos.

Desde la Alcaldia del municipio de Chinacota, se ha proyectado la creacion de la
Politica publica en salud mental con el fin de lograr garantizar y alcanzar el pleno
ejercicio de los derechos, basado en los principios de los derechos humanos y
teniendo en cuenta los recursos disponibles, con base en la cual se formularan los
lineamientos y estrategias; y se estableceran los indicadores y las bases de
referencia correspondientes al respectivo derecho y en construcciéon de los
lineamientos normativos desde el contexto local.

Nos apoyamos en el Ministerio de Salud y Proteccion Social, ya que en su rol como
autoridad sanitaria desarroll6 la politica nacional de salud mental y la politica publica
integral de prevencién y atencion al consumo de sustancias psicoactivas, asi como
también en el instituto departamental de salud de Norte de Santander con su politica
publica de salud mental del departamento.

La politica nacional de Salud Mental busca la garantia del derecho a la salud de
toda la poblacion colombiana y reducir los riesgos que estan asociados a estos
problemas mentales, ya que se ve afectado en los distintos entornos de la sociedad,
mientras que la politica integral para la prevencién y atenciéon del consumo de
sustancias psicoactivas va dirigida a la poblacién directamente afectada por el
consumo excesivo de las SPA, al igual que a sus familiares, ya que esa
problematica es reconocida debido a la historia del pais.

En el marco de proyeccion, la Politica de salud mental en el municipio de Chinacota,
busca garantizar el derecho a la salud mental dando como prioridad a toda la
poblacién en términos de acceso a la salud, planes de prevencién y promocion, y
pactando procesos comunitarios, sectoriales y transectoriales para la mejora de la
calidad de vida.

Asi pues, mediante esta politica publica la poblacion tiene la posibilidad de ejercer
sus derechos en un sentido global y ademas de esto gozar de beneficios para lograr
su bienestar emocional, fisico y disminuir las limitaciones que puedan tener en el
ejercicio de sus actividades y como individuos inmersos en la sociedad.
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Con base a la informacién por parte de la coordinacién de salud publica del
municipio de Chinacota y sujeto a dar respuesta a la poblaciéon, es un desafio
construir una politica publica con fundamento social y comunitario con el objetivo de
establecer lineamientos para los préximos diez afios que seran fundamentales para
una atencion integral en salud mental y con ello seguir generando programas con
permanencia en el tiempo y siendo un elemento transformador en la comunidad y
la sociedad del municipio.

2. ASPECTOS GENERALES DE LA POLITICA PUBLICA DE SALUD MENTAL

La salud mental es un derecho de todos los sujetos y cuando es desarrollada como
una politica publica, quiere decir que debe ser promovida mediante acciones locales
y construida transectorialmente, con el fin de tener mayor alcance.

El municipio de Chinacota tiene la necesidad de desarrollar la Politica publica de
salud mental, puesto que no existe y esta es relevante, ya que tiene gran incidencia
en la poblacién y su cultura frente a los trastornos mentales, del estado del animo y
del comportamiento, al mismo tiempo no se refleja estrategias de promocion y
prevencion, asi como tampoco que la poblacién tenga un acceso a la salud mental
de manera integral e integrada, ya que dentro del territorio no se cuenta con estos
servicios, ademas que existe poblacion de areas rurales de dificil acceso y con poco
contacto.

Asi pues, los lineamientos de esta politica publica en salud mental, va dirigida a
acciones que impulsan los procesos de prevencion y promocion haciendo énfasis
en la atencidon primaria en salud, asimismo busca fortalecer los procesos de
atencion integral, rehabilitacién y vigilancia.

Esta politica publica estd encaminada a dar respuestas a las necesidades de la
poblacién y favorecer su salud mental dentro de las areas de bienestar emocional,
psicolégico, fisico y social, ademas teniendo en cuenta el factor biolégico, ya que
somos seres biopsicosociales; al igual que damos cuenta de la historia del
municipio, a los procesos de cambios sociales, ambientales, econémicos y
culturales que ha habido en los ultimos afios.

Lo mas relevante de esta politica publica es que nos basamos en la participacion
ciudadana y en los informes obtenidos en salud publica de los ultimos afios, lo que
permite que sea una construccion fortaleciendo la participacion, generando
problematicas y dando estrategias y herramientas para las soluciones,
enfocandonos en mejorar la calidad de vida y bienestar psicolégico, fisico y social
de la poblacion del municipio; proporcionando sentido de pertenencia social,
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promoviendo grupos de apoyo, estilos de vida saludables y disminuyendo la
estigmatizacion cultural.

Esta politica da cuenta que la salud mental es un derecho fundamental, la cual todo
ser humano debe tener acceso, por lo que desde la municipalidad se reconoce el
alto nivel de compromiso y responsabilidad con la poblacién, para garantizar tales
derechos y dar un manejo integral en la salud.

3. MARCO NORMATIVO

Se garantiza el Derecho a la Salud Mental en Colombia a través del Sistema
General de Seguridad Social en Salud, conforme la Ley de Salud Mental 1616 de
2013.

La Ley 1616 tiene como objeto garantizar el ejercicio pleno del Derecho a la Salud
Mental a la poblacién colombiana, priorizando a los nifios, las nifias y adolescentes,
mediante la promocion de la salud y la prevencion del trastorno mental, la Atencion
Integral e Integrada en Salud Mental en el ambito del Sistema General de Seguridad
Social en Salud, de conformidad con lo preceptuado en el articulo 49 de la
Constitucion y con fundamento en el enfoque promocional de Calidad de vida y la
estrategia y principios de la Atencién Primaria en Salud. De igual forma se
establecen los criterios de politica para la reformulacion, implementacion y
evaluacion de la Politica Publica Nacional de Salud Mental, con base en los
enfoques de derechos, territorial y poblacional por etapa del ciclo vital.

“Entre otros aspectos se destacan:

. La adecuacién de los servicios en el marco del Plan Obligatorio de Salud

(POS).
. El enfoque preferencial a nifios, nifias y adolescentes.
. La implementacioén de acciones integrales para prevenir conductas como el

acoso escolar, el estigma y la discriminacion, violencias, y la conducta suicida.

. E| fortalecimiento de la salud mental comunitaria, involucrando de manera
activa a los pacientes, cuidadores, familias y sus organizaciones, y a la misma
academia, en las diferentes modalidades de atencién en salud mental.

. La creacién de un instancia especializada a nivel nacional denominada
Consejo Nacional de Salud Mental, integrado por el Ministro de Salud y Proteccion
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Social o viceministro delegado, el Defensor del Pueblo, el Director de Promocién y
Prevencién, un representante por cada uno de los colegios o asociaciones
profesionales que determina la Ley, dos representantes de los prestadores de
servicios de salud, dos representantes de las asociaciones de pacientes, un
representante de las facultades de ciencias de la salud, uno de las ciencias sociales
y un representante de organizaciones sociales y comunitarias”. (Ministerio de Salud,
2013).

Resumen del marco legal de la promocion y prevencion en salud mental.

Constitucion Politica de Colombia: El Estado Colombiano como un Estado Social de
Derecho promueve la prevencion en salud mental, la proteccion de la familia, de las
personas con discapacidades, y, la proteccion de las mujeres, nifias y nifios.

Ley 1751 de 2015 “Por medio de la cual se regula el derecho fundamental a la salud
y se dictan otras disposiciones”, en su articulo 5 dispone que el Estado es
responsable de respetar, proteger y garantizar el goce efectivo del derecho
fundamental a la salud.

Politica Nacional en Salud Mental, Resolucién 2358 de 1998 Ministerio de Salud y
Proteccion Social.

Ley 1414 de 2010, por la cual se establecen medidas especiales de proteccion para
las personas que padecen epilepsia, se dictan los principios y lineamientos para su
atencion integral.

La Ley 1566 DE 2012, por la cual se dictan normas para garantizar la atencién
integral a personas que consumen sustancias psicoactivas y se crea el premio
nacional “Entidad comprometida con la prevencién del consumo, abuso y adiccién
de sustancias psicoactivas’. :

Ley 100 DE 1993, con la creacion del Sistema General de Seguridad Social en
Salud (SGSSS), se busca garantizar la atencién integral en salud en todos los
niveles, de manera que se incluye la promocion de la salud mental, hasta la atencién
de problemas y trastornos mentales, que incluye el diagnéstico oportuno,
tratamiento y rehabilitacién.

Ley 1122 DE 2007, CAPITULO VI Articulo 32. De /a salud publica. La salud publica
esta constituida por el conjunto de politicas que buscan garantizar de una manera
integrada, la salud de la poblacién por medio de acciones de salubridad dirigidas
tanto de manera individual como colectiva, ya que sus resultados se constituyen en
indicadores de las condiciones de vida, bienestar y desarrollo del pais. Dichas
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acciones se realizaran bajo la rectoria del Estado y deberan promover la
participacién responsable de todos los sectores de la comunidad. Articulo 33 Plan
Nacional de Salud Publica. (...) k) El plan debera incluir acciones orientadas a la
promocién de la salud mental y tratamiento de los trastornos de mayor prevalencia,
la prevencion de la violencia, el maltrato, la drogadiccion y el suicidio; (...)

Ley 1306 DE 2009, mediante la cual se establece la proteccion general e inclusion
social de las personas con discapacidad mental.

Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2018-2022 Pacto por Colombia, Pacto por la
Equidad.

Plan de Desarrollo 2020-2023. Gobernacion de Norte de Santander, Mas
oportunidades para todos. Convivencia social y salud mental. (pag.65-67). Propone
programas y metas que buscan la transformacion del territorio y poder cerrar
brechas sociales y en la salud.

Resolucién 1841 de 2013 Plan Decenal de Salud Publica 2012-2021

Resolucién 2626 de 2019, por la cual se modifica la Politica de atencion integral en
Salud — PAIS y se adopta el modelo de accién integral territorial MAITE

Resolucién 1536 de 2015 establece las disposiciones para el proceso de Planeacion
Integral para la Salud a cargo de las entidades territoriales del nivel departamental,
distrital y municipal como de las instituciones del Gobierno Nacional.

Resolucion 4886 del 2018, emitida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social
Adopta la Politica Nacional de Salud Mental, que plantea la salud mental bajo el
enfoque de derechos humanos.

Documento CONPES 3992, Consejo Nacional de Politica Econémica y Social (14
de abril de 2020), donde se desarrolla la estrategia para la promocion de la salud
mental en Colombia.

Politica de seguridad y convivencia ciudadana 2019, donde se implementan
acciones para el establecimiento de entornos seguros y salud mental para la
convivencia. (Min. De defensa 2019, 7.6 Salud Mental para la convivencia, Pag.59
y 60).

Politica Publica de Salud Mental Departamento de Norte de Santander, Instituto
Departamental de Salud. La politica propone una mejorar las condiciones del
bienestar humano y desarrollo integral, reconociendo la salud mental como un
derecho fundamental y basandose en un marco normativo y conceptual.
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Ordenanza N°0027, 12 de diciembre 2019. “Por la cual se adopta la politica publica
de salud mental en el departamento de Norte de Santander y se dictan otras
disposiciones” (P-45) para el periodo de 2019-2029. Departamento de Norte de
Santander, Asamblea Departamental.

4. FUNDAMENTACION TEORICA

En Colombia la Ley 1616 de 2003, en su articulo 3° define la Salud Mental como:
“‘un estado dinamico que se expresa en la vida cotidiana a través del
comportamiento y la interaccion de manera tal que permite a los sujetos
individuales y colectivos desplegar sus recursos emocionales, cognitivos y
mentales para transitar por la vida cotidiana, para trabajar, para establecer
relaciones significativas y para contribuir a la comunidad” (Ley 1616 de 2003.
Ley de Salud Mental).

Ademas de esto, esta ley promueve la salud mental como un derecho fundamental
y de tema prioritario para la salud publica, ya que el bienestar general y la calidad
de vida de los colombianos es un bien de interés publico.

El ser humano se desenvuelve en diferentes esferas: organica, psicolégica y social,
que estan relacionadas entre si, es por esto que el bienestar emocional afecta la forma
en como pensamos, sentimos y nos comportamos en la sociedad. Segun la OMS la
salud es un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la
ausencia de afecciones 0 enfermedades, por tanto, nos indica que la salud mental
esta ligada a un estado de bienestar, donde las personas tienen la capacidad de
afrontar adecuadamente las situaciones de estrés, pueden trabajar de forma
productiva y tienen buenas relaciones interpersonales, las cuales les permiten
relacionarse satisfactoriamente con la comunidad.

Los determinantes de la salud mental estan explicitos por multiples factores
psicolégicos, sociales y biolégicos; por tanto, debe ser una combinaciéon de estos
tres elementos para que se desencadene un trastorno psiquiatrico/psicolégico, de
igual manera, segun estudios las presiones socio-econémicas, el bajo nivel
educativo, la exclusién social, la discriminacién de género, la violencia intrafamiliar
e indices de pobreza, son predictores que influyen negativamente en la salud
mental.

Es por esto, que la promocién y prevencion de la salud mental deben orientarse al

mejoramiento de tales condiciones, puesto que se busca crear entornos y
condiciones que propicien y permitan a las personas mejorar sus condiciones de
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vida fisica y emocional, promoviendo un ambiente de respeto y proteccion de los
derechos civiles, socioeconoémicos, politicos y culturales basicos.

Deben existir politicas con el fin de garantizar este derecho fundamental, el
Ministerio de Saludy Proteccion Social lideré la formulacion y adopcion de la
Politicas Nacional de Salud Mental y la Politica Integral de Prevencién y Atencion al
Consumo de sustancias psicoactivas. Segun el Ministerio de Salud, la Politica
Nacional de Salud Mental “tiene como objetivo promover la salud mental como
elemento integral de la garantia del derecho a la salud de todas las personas,
familias y comunidades, entendidos como sujetos individuales y colectivos, para el
desarrollo integral y la reduccion de riesgos asociados a los problemas y trastornos
mentales, el suicidio, las violencias interpersonales y la epilepsia” (Ministerio de
Salud, 2021).

Esta politica busca que haya un bienestar y equilibrio en el ciclo vital del ser humano,
orientandose en un adecuado desarrollo integral desde la representacion de
derechos humanos; con el fin de trabajar sobre los trastornos mentales y la epilepsia
en la atencién primaria de salud, a través de Ley 1751 de 2015, Resolucién 429 de
2016; y también en la Ley 1414 de 2010 o Ley de Epilepsia y la Organizacién
Mundial de la Salud.

4.1 AFECTACIONES EN LA SALUD MENTAL

Segun la OMS, en sus datos y cifras del 2019, refiere que hay una gran cantidad de
trastornos mentales y cada uno de ellos tienen caracterizaciones distintas, dado que
son una combinacién del pensamiento, la percepcion, el comportamiento, las
emociones, las relaciones interpersonales y el entorno. En estos trastornos se
incluyen la depresion, el trastorno afectivo bipolar, la esquizofrenia y otras psicosis,
entre otros.

4.1.1 TRASTORNOS DEL ESTADO DEL ANIMO

Los trastornos del estado de animo o afectivos estan representados por la existencia
de alteraciones emocionales, que pueden coincidir o no con las circunstancias que
estan atravesando y que interfiere con la capacidad de funcionar en la vida
cotidiana, caracterizados por periodos prolongados de tristeza excesiva (depresion),
de euforias excesivas (mania), o0 de ambos.

4.1.2 DEPRESION

ANEXO ACUERDO 004 DE 2022, Pagina 12 de 51



REPUBLICA DE COLOMBIA
CHINACOTA, NORTE DE SANTANDER
CONCEJO MUNICIPAL
NIT 900054311-2

Los trastornos depresivos se caracterizan por una tristeza de una intensidad o una
duracién suficiente como para interferir en la funcionalidad y se caracteriza por una
disminucion del interés o del placer por las actividades cotidianas, también por
sentimientos de culpa o falta de autoestima, trastornos del suefio o del apetito,
sensacion de cansancio y falta de concentracion.

La depresion es un trastorno mental frecuente y una de las principales causas de
discapacidad en todo el mundo. Afecta a mas de 264 millones de personas en todo
el mundo, con mayor prevalencia en las mujeres que en los hombres. (OMS, 2019).
Esta puede llegar a volverse crénica o recurrente afectando sus relaciones
interpersonales y la capacidad para afrontar la vida diaria. En su forma mas grave,
puede conducir al suicidio.

La notificacion aportada al SIVIGILA, en el Departamento de Norte de Santander en
el afno 2016 arroja que el rango de edad que predomino fue de 55 a 64 afios con un
total de casos de 723 y en el 2017 fue de 15 a 24 afos con un total de casos de
933, mientras que para el afio 2018 fue de 15-24 y 45 a 44 con un total de 758 casos
reportados; y el sexo mas representativo con mayor prevalencia fue el femenino.

4.1.3 ANSIEDAD

La ansiedad es una emocion psicobiolégica adaptativa ante un desafio o peligro
presente o futuro, que tiene como funcion la supervivencia, como también motivar
conductas apropiadas para superar situaciones amenazantes o peligrosas; sin
embargo, puede llegar a convertirse en una ansiedad disfuncional que es cuando la
percepcion de amenaza se vuelve hiper-vigilante o exagerada en relacion a la
severidad de los posibles peligros. Existen varios tipos de ansiedad (TAG, trastorno
de ansiedad social, trastorno obsesivo compulsivo, TEPT, fobia especifica).

Los trastornos de ansiedad se caracterizan por tener una sensacion de miedo,
inquietud, tensién, taquicardia y dificultad respiratoria, que puede no estar asociada
a ningun estimulo aparente y que interfieren en la funcionalidad de la vida cotidiana.

Segun la politica publica de salud mental de Norte de Santander, en la notificacion
realizada al SIVIGILA, en el departamento de Norte de Santander en el afio 2016
se encontraron 187 casos entre edades de 45 a 49 afos; en el afio 2017 se
presentaron 186 casos entre las edades de 35 a 39 afos, y evidenciando que el
género con mas altos casos que predominé en estos periodos fue el femenino.
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4.1.4 TRASTORNOS DE LA PERSONALIDAD

Segun la OMS (2019) “La esquizofrenia es un trastorno mental grave que afecta a
alrededor de 21 millones de personas de todo el mundo. Las psicosis, entre ellas la
esquizofrenia, se caracterizan por anomalias del pensamiento, la percepcion, las
emociones, el lenguaje, la percepcién del yo y la conducta. Las psicosis suelen ir
acompafiadas de alucinaciones (oir, ver o percibir algo que no existe) y delirios
(ideas persistentes que no se ajustan a la realidad de las que el paciente esta
firmemente convencido, incluso cuando hay pruebas de lo contrario). Estos
trastornos pueden dificultar que la persona trabaje o estudie con normalidad’.

Los trastornos de personalidad estan reunidos en tres grupos que se basan en las
similitudes de sus caracteristicas. El grupo A incluye los trastornos paranoides,
esquizoide y esquizotipico de la personalidad. Los sujetos con estos trastornos
suelen parecer raros o excéntricos. El grupo B incluye los trastornos antisociales,
limite, histribnico y narcisista de la personalidad. Los sujetos con estos trastornos
suelen parecer dramaticos, emotivos o inestables. El grupo C incluye los trastornos
por evitacion, por dependencia y obsesivo-compulsivo de la personalidad. Los
sujetos con estos trastornos suelen parecer ansiosos o temerosos.

4.1.5 TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR

Los trastornos bipolares se caracterizan por episodios de depresién y mania, suelen
comenzar en la adolescencia o en la tercera y cuarta década de la vida, se clasifican
en trastorno bipolar |, caracterizado por un episodio maniaco completo que irrumpe
en la funcién social y también puede presentar episodios depresivos. Trastorno
bipolar Il definido por la presencia de episodios depresivos mayores y con al menos
un episodio hipomaniaco o maniacos, pero sin episodios maniacos completos: y
trastorno bipolar no especificado que tiene caracteristicas bipolares claras, sin
embargo, no cumple con todos los criterios. Se desconoce la causa exacta, pero
pueden estar implicados la herencia, cambios en las concentraciones de los
neurotransmisores cerebrales y factores psicologicos.

4.1.6 INTENTO DE SUICIDIO

Desde el afio 2003 la OMS establecié el 10 de septiembre como el dia mundial para
la prevencion del suicidio, con el objetivo de fomentar compromisos para su
prevencion. El intento de suicidio esta caracterizado por una conducta autolesiva o
auto infringida, con el fin de causar lesion, sin un resultado fatal, puede estar

ANEXO ACUERDO 004 DE 2022, Pagina 14 de 51



REPUBLICA DE COLOMBIA
CHINACOTA, NORTE DE SANTANDER
CONCEJO MUNICIPAL
NIT 900054311-2

ocasionado por sentimientos de tristeza, soledad, miedo, ansiedad, frustracién y
enojo, entre otras.

La autolesién, o cualquier otra conducta de auto dafio, es un sintoma de
un problema emocional que no ha sido identificado ni ha sido expresado por la
persona. “En la adolescencia, el suicidio esta entre las tres primeras causas de
muerte en la mayoria de los paises y en algunos, sélo le supera otro tipo de muerte
violenta como los accidentes de vehiculos, lo peor es que tiende a incrementarse’.
(Organizacion Mundial de la Salud, OMS).

Segun el Instituto Nacional de Salud (INS), quien hace el seguimiento y vigilancia,
refieren que en Colombia para el afio 2016 hubo 10.694 intentos de suicidio de los
cuales el 62% fueron mujeres.

En la politica publica de salud mental de Norte de Santander, segtn la notificacién
realizada al SIVIGILA, en el Departamento de Norte de Santander en el afio 2016
se notificaron 454 casos de intento de suicidio, en el afio 2017 728 casos y en el
afo 2018 819 casos reportados, donde se evidencio que el rango de edad durante
estos tres periodos fue el de 20 a 24 afios de edad y el sexo femenino tuvo mayor
prevalencia.

4.1.7 CONSUMO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS

El abuso de sustancias psicoactivas ocurre cuando el consumo de alcohol u otras
sustancias causa una problematica en el entorno de la persona, asi mismo influye
negativamente en las relaciones interpersonales, laborales y personales. Al igual
que cambia su estado de consciencia y comportamiento. También implica
problemas con la ley, de salud y socio-econémicos. Segun el ministerio de justicia
el consumo de sustancias psicoactivas en el pais “es un problema critico, no solo
por el aumento sisteméatico que sefialan los estudios disponibles, sino porque sus
caracteristicas lo hacen un asunto complejo con serias repercusiones en la salud
publica y en lo social, el consumo de drogas ilicitas esta creciendo en el pais no
solo porque més personas las consumen sino porque el mercado de sustancias es
cada vez mas amplio y diverso”.

Por lo cual el Ministerio de Salud y Protecciéon Social, en busqueda de mejorar el
bienestar emocional del individuo, familiar y social de aquellos que han sido
afectados con esta problematica, desarroll6 la Politica Integral para la Prevencién y
Atencion del consumo de Sustancias Psicoactivas, que ‘tiene como objetivo
garantizar la atencion integral de las personas con riesgos o consumo problemético
de sustancias psicoactivas, familias y comunidades, mediante respuestas
programaéticas, continuas y efectivas en su reconocimiento como sujetos de
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derechos”. (Ministerio de Salud, 2021). Por tanto, busca garantizar el derecho a la
salud y ser respuesta a esta problematica que afecta tanto a poblacion adulta y
joven, sin discriminacion de estrato socio econémico.

Los datos aportados de los municipios al sistema de vigilancia SIVIGILA en el
Departamento de Norte de Santander, evidencio que para el afio 2016 hubo 1.030
casos reportados, en el afio 2017 694 casos y en el afio 2018 1.000 casos, de los
cuales la prevalencia en el rango de edad fue de 15 a 19 afios de edad y el género
mas representativo fue el masculino.

4.1.8 VIOLENCIA

La violencia es todo acto, accién u omisién que produzca dafio o sufrimiento fisico,
psicolégico, verbal, sexual o econémico a una persona; es un estado de vulneracion
de derechos que impacta negativamente en su salud emocional, psicolégica, fisica,
en su identidad y/o entorno econémico; y puede producir hasta la muerte. Es por
esto que se considera como un problema de salud publica que afecta a la poblacion
general, enfatizando en la problematica socio-cultural y ademas de esto
disminuyendo la calidad de vida.

Segun la Politica Nacional de Salud Mental en un estudio realizado por el Instituto
Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses “reporté que en 2017 se perdieron
337.360 afios de vida saludable, 159.989 en hombres y 177.300 en mujeres. En
cuanto al momento del curso de vida, el grupo de edad en los que mas se presentan
estos eventos, es en jévenes de 20 a 24 afios (18,34%) y entre los 25 y 29 afios
(16,50%), entre otros factores, los jévenes cuentan con menor aversion al riesgo y
son més proclives a la transgresién de normas que personas de otros grupos de
edades; ademés para los hombres jévenes, la violencia se constituye como uno de
los principales medios para afrontar las dificultades y reaccionar frente a los
conflictos, al percibila como un mecanismo simbélico de reconocimiento y
realizacién personal”. (Ministerio de Salud y Proteccién Social - Resolucion 4886 de
2018).

Cabe destacar que los principales determinantes para generar un ambiente de
vulneracion estan relacionados con la cultura, la problematica socio-econémica, las
creencias, los estereotipos, el nivel educativo, la presion social, el estrés, las pocas
habilidades sociales y de afrontamiento positivo y los entornos vuinerables en la
infancia.

La violencia intrafamiliar es uno de los fenémenos sociales mas destacados en
Colombia, donde las principales victimas son las mujeres y los nifios, como lo
muestra la Politica Nacional de Salud Mental cuando nos dice que “se encontr6 que
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el 11,7% de la poblacién infantil (de 7 a 11 afios), ha presentado al menos un evento
traumatico, en los adolescentes el 29,3 % y alrededor del 41% de los adultos ha
estado expuesto a estos eventos, con afectaciones importantes en su salud mental.
El desplazamiento forzado es un evento que también afecta a la poblacién en todas
las edades, con una frecuencia entre 13,7% y 18,7%, y se da con mayor frecuencia
en los adultos jévenes de 18 a 44 afios”. (Ministerio de Salud y Proteccién Social -
Resolucién 4886 de 2018). Por tanto, la poblacién en condiciéon de vulnerabilidad,
tienden a presentar mayor problematica en el bienestar emocional y psicolégico.

Segun el sistema de vigilancia de Norte de Santander en la notificacion realizada al
SIVIGILA, en el afio 2016 hubo 3.002 casos, en el afio 2017 3.714 y para el afio
2018 2.678 casos reportados, con un rango de edad de 1 a 14 y prevalencia del
género femenino en todos los periodos.

Dado que la violencia y la salud mental estan entrelazadas, se evidencia que esta
es un detonante para que surjan problemas emocionales y/o trastornos mentales
como la depresion, ansiedad, estrés postraumatico, entre otros. Asi mismo, estudios
sociales han demostrado que una victima podra convertirse en un victimario, por lo
cual se vuelve una problematica social que se mantiene a través del tiempo.

4.1.9 EPILEPSIA/SINDROME CONVULSIVO

La epilepsia es un trastorno del sistema nervioso central (neurolégico), donde la
actividad cerebral se vuelve anormal y produce convulsiones y a veces perdida de
la conciencia, segun los datos y cifras de la OMS unos 50 millones de personas en
el mundo padecen esta enfermedad, las personas con epilepsia suelen padecer
problemas fisicos y también trastornos psicol6égicos como ansiedad y depresion,
ademas que estan estigmatizados y suelen presentar una problematica socio-
cultural que afecta su calidad de vida y su desenvolvimiento en ella.

Segun el Ministerio de Salud y Proteccién Social en la Politica Nacional de Salud
Mental evidencia que en un estudio realizado por el sistema integral de informacion
de la proteccién Social, SISPRO, de 2009 a 2017, “se atendieron 1°070.898
personas con diagndéstico de epilepsia, Adicionalmente, en el Estudio de Carga de
Enfermedad para Colombia 2010, se identific6 que la epilepsia se encuentra en
puesto 19 de las primeras 20 causas de carga de enfermedad en ambos sexos y en
todas las edades, con 1671 AVISAS por discapacidad y 0,4 AVISAS por mortalidad”.
(Ministerio de Salud y Proteccion Social - Resolucion 4886 de 2018).

Ya que es una enfermedad que afecta el bienestar psicolégico, esta contemplada
en el plan decenal de salud publica 2012-2021, en la “Prevencién y atencién integral
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a problemas y trastornos mentales y las diferentes formas de la violencia”, y tiene
como objetivo garantizar una atencion integral a quienes la padecen.

4.2 ATENCION PRIMARIA EN SALUD Y EN SALUD MENTAL

Tal como lo explica la OMS “La APS es un enfoque de la salud que incluye a toda
la sociedad y que tiene por objeto garantizar el mayor nivel posible de salud y
bienestar y su distribucién equitativa mediante la atencién centrada en las
necesidades de la gente tan pronto como sea posible a lo largo del proceso continuo
que va desde la promocién de la salud y la prevencién de enfermedades hasta el
tratamiento, la rehabilitacion y los cuidados paliativos, y tan préximo como sea
posible del entorno cotidiano de las personas”. OMS y UNICEF. A vision for primary
health care in the 21st century: Towards UHC and the SDGs.

Desde esta perspectiva y tomando en cuenta la problematica del pais con respecto
a la pandemia por COVID-19, debido a las mdltiples problematicas socio-
econdémicas, de asilamiento, problemas laborales y familiares, ha habido un
incremento en los trastornos mentales y del comportamiento, segun investigaciones
las pandemias pueden desencadenar reacciones emocionales negativas como
sensacién abrumadora de miedo y desesperacion, desesperanza, fuerte ansiedad,
soledad, una incertidumbre, angustia y panico.

Las pandemias no son solo un fenémeno del ambito médico, también afectan a los
pensamientos, emociones y comportamientos de las personas, las familias, las
comunidades y la sociedad en general. Es por esto que es tan relevante contar con
una atencién primaria en salud mental la cual ayude a mitigar efectos negativos
como trastornos del estado del animo, como también comportamientos mas graves
como el suicidio.

4.3 PROMOCION DE LA SALUD MENTAL

Segun la OMS “La promocion de la salud mental consiste en acciones que creen
entornos y condiciones de vida que propicien la salud mental y permitan a las
personas adoptar y mantener modos de vida saludables" (2004).

Tal como lo dice la Politica Pablica Nacional, la promocién de la salud mental es un
proceso de caracter sectorial, transectorial y comunitario, que permite generar
entornos y condiciones de vida orientados a reconocer, mantener y adoptar estilos
de vida saludable. De esta manera nos indica que nuestras acciones deben ir
orientadas a fomentar la salud mental tomando como base las politicas publicas
encaminadas a dichos objetivos, de tal manera que podamos crear intervenciones
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en la promocion de la salud mental, que estén orientadas a disminuir los riesgos y
promover un servicio de atencion adecuado que garantice todos los derechos a la
poblacién.

Por tanto, la promocién debe tener un componente investigativo, con el fin de hacer
una recoleccion previa de datos, ademas es necesario comprender las dinamicas
de las sociedades sobre las cuales se van a hacer actividades de prevencion y tener
en cuenta las problematicas, y a partir de esto, cuando ya se haya comprendido su
complejidad y magnitud, poder crear una estrategia de intervencion, para que de
este modo no se deje de lado ningtin elemento que pueda influir en el problema y
por lo tanto en su posible solucion.

4.4 PREVENCION DE EVENTOS EN SALUD MENTAL, TRASTORNOS
MENTALES Y DEL COMPORTAMIENTO

Las intervenciones para prevenir los problemas de salud mental estan dirigidas a
contrarrestar los factores de riesgo y reforzar los factores protectores a lo largo de
la vida de los individuos y las comunidades, y tiene como objetivo minimizar la
incidencia y/o prevalencia de los trastornos del estado del animo y mentales,
tomando en cuenta las condiciones, sintomas y riesgos que tiene la poblacién, esto
con el fin de modificar esos procesos que contribuyen a la enfermedad mental.

En las estrategias de prevencion deben estar involucrados distintos sectores y
profesionales, dando una diversificacion de los roles profesionales para asegurar un
apoyo continuo y supervision, al igual que el involucramiento de los miembros de la
comunidad para su desarrollo.

Por tanto, se busca que en los servicios de salud mental los profesionales de
distintos ambitos y la comunidad como lideres, estén empoderados ya que,
mediante una mayor conciencia y capacidad para actuar sobre los determinantes
sociales de la salud mental, se genera mayor control de la comunidad sobre la salud
mental.

5. MARCO SITUACIONAL
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Los trastornos mentales, emocionales y del comportamiento estan categorizados
por eventos en el SIVIGILA, estos eventos de la salud mental hacen referencia a
los ciclos vitales determinados que afrontan los seres humanos en influye en la
salud mental de la comunidad.

TABLA 1: EVENTOS DE LA SALUD MENTAL EN SIVIGILA
Fuente: Instituto departamental de salud Norte de Santander SIVIGILA

Cadigo Evento
875  Vigilancia en salud publica de las violencias de género
356 Intento de Suicidio

025  Alcoholismo

030  Ansiedad

041  Consumo sustancias psicoactivas
040  Depresion

047 Intento de Suicidio

060  Psicosis

065  Sindrome Convulsivo/Epilepsia

080  Trastorno Afectivo Bipolar
085  Trastorno Alimentario (Bulimia- Anorexia)
202  Consumo de sustancias psicoactivas inyectadas

5.1 ;COMO ESTA LA SALUD MENTAL EN CHINACOTA?

El Municipio de Chinacota no cuenta con estudios realizados o politicas publicas
sobre el estado de salud mental sobre su poblacion, sin embargo, el Departamento
de Norte de Santander desarrollé una politica publica en salud mental, donde nos
muestran los factores psicol6gicos, socio-culturales y distintas problematicas
asociadas a estos eventos, los cuales son una guia para el desarrollo e
implementacion de la Politica Publica de Salud Mental en Chinacota.

Tal como lo muestra la Politica Publica de Salud Mental de Norte de Santander,
donde lo divide en Subregiones y eventos, el Municipio de Chinacota segun las
estadisticas de SIVIGILA en el afio 2018, se produjeron seis (6) eventos entre ellos
estaban: Ansiedad con 11 casos reportados, Depresion 11 casos, Intento de
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Suicidio 5 casos, Sindrome Convulsivo/Epilepsia 2, Trastorno Afectivo Bipolar 4
casos y Violencia de genero 13 casos denunciados. (ver tabla 2).

SUBREGION MUNICIPIO EVENTO N° DE
CASOS
Alcoholismo 0
Ansiedad 11
Depresion 11

Intento de 5
SURORIENTAL suicidio
CHINACOTA Psicosis

Sindrome
convulsivo/
epilepsia
Suicidio 0
Trastorno 4
Afectivo Bipolar
Trastorno 0
Alimentario
(bulimia/anorexia)
Vigilancia en la 13
salud publica de

las violencias de
género

Consumo de SPA 0
Consumo de SPA 0

N O

inyectadas
Total 46
TABLA 2: CASOS PRESENTADOS POR SUBREGIONES (CHINACOTA)
2018.

Fuente: SIVIGILA a semana 52 vigencia 2018. (tabla: eventos de salud por
subregiones).

En el afio 2019, los 10 primeros eventos de interés en salud publica de mayor

notificaciéon en la Subregion Suroriental, segun el Plan de Desarrollo para Norte de
Santander fueron los siguientes:
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DENGUE 331
AGRESIONES POR ANIMALES POTENCIALMENTE 289
TRANSMISORES DE RABIA
VARICELA INDIVIDUAL 107
VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA DE LA VIOLENCIA a2
DE GENERO E INTRAFAMILIAR
ENFERMEDAD TRANSMITIDA POR ALIMENTOS O 66
AGUA (ETA)
ATIPIAS DE CELULAS ESCAMOSAS DE 63
SIGNIFICADO INDETERMINADO (ASCUS O ACSH)
ACCIDENTE DE TRABAJO 51
LESIONES ESCAMOSAS INTRAEPITELIALES DE s0
BAJO GRADO (LEIBG): NIC GRADO |

SUBREGION SURORIENTAL INTOXICACIONES ’ 37
ACCIDENTE OFIDICO 30

TABLA 3. 10 PRIMEROS EVENTOS EN SALUD PUBLICA. PLAN DE
DESARROLLO PARA NORTE DE SANTANDER. 2019.

Observamos que el evento relacionado a la salud mental, es la intoxicacién, que es
uno de los principales métodos de auto dafio o intento de suicidio.

El intento de suicidio es un acto que abarca muchos factores, desde los trastornos
del estado del animo y del comportamiento, caracteristicas de personalidad, entorno
familiar y socio-cultural, nivel econémico y educativo; este acto deliberado también
puede estar determinado por la ausencia de estrategias de afrontamiento, pobre
redes de apoyo y el consumo de sustancias psicoactivas.

Segun el reporte realizado por la E.S.E Hospital Mental Rudesindo Soto, en el afio
2020 tuvo un total de 11 pacientes atendidos, donde predominaron los eventos de
trastorno de ansiedad siendo 2 hombres y 2 mujeres, trastorno de depresion 1
hombre y 1 mujer, consumo de sustancias psicoactivas 1 hombre, psicosis 1
hombre, sindrome convulsivo/epilepsia 1 mujer y trastorno afectivo bipolar 1
hombre, dando cuenta que existe una prevalencia en el género masculino.

2020

TRANSTORNO AFECTIVO BIPOLAR
SINDROME CONVULSIVO / EPILEPSIA

PSICOSIS

A IR S
RNV SR
CONSUMO DE SPA s
NI CSR—

ANSIEDAD

ALCOHOLISMO
o} 0,5 1 15 2 25

= MUJERES = HOMBRES
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GRAFICO 1. PACIENTES REPORTADOS E.S.E HOSPITAL RUDESINDO SOTO.
ANO 2020.

En cuanto a la edad, evidenciamos que la poblacién entre 30 afios en adelante,
tienden a presentar mayores trastornos del estado del animo como ansiedad y
depresion, al igual que consumo de spa.

2020

15

1
0,5 |
0

0-18ANOS 1830 ANOS 30ANOSO  0-18ANOS 1

A
F’x,
522
§

@

30 ANOS  30ANOSO

MAS MAS
HOMBRES MUJERES
® ALCOHOLISMO = ANSIEDAD
® DEPRESION ® CONSUMO DE SPA
® PSICOSIS & SINDROME CONVULSIVO / EPILEPSIA

® TRANSTORNO AFECTIVO BIPOLAR

GRAFICO 2. PACIENTES REPORTADOS E.S.E HOSPITAL RUDESINDO
SOTO. ANO 2020.

Segun el sistema de vigilancia del Municipio de Chinacota mediante la notificacion
realizada por la coordinacién de Salud Publica, en el afio 2020 se reportaron 26
personas, de los cuales 7 fueron por intoxicaciéon, 18 personas por violencia
intrafamiliar y/o sexual y 1 intento de suicidio.

VIOLENCIA

INTRAFAMILIAR Y/O
875 SEXUAL 18
356 INTENTO SUICIDIO 1

TABLA 4. EVENTOS NOTIFICADOS CHINACOTA VIGENCIA 2020.
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La violencia intrafamiliar, sexual y el maltrato emocional afecta a todo tipo de
poblacién, entre mujeres, hombres, nifios, adolescentes y adultos mayores, segun
la literatura las personas allegadas o conocidos son los agresores o victimarios
principales.

Se puede especular que debido a las problematicas socio-econémicas y el
aislamiento por la pandemia COVID 19, este fue un factor determinante para
atenuar los distintos tipos de violencia, ya que fue un evento disruptivo el cual
cambio la realidad y produjo cambios en la sociedad.

En el afio 2021 la E.S.E Hospital Mental Rudesindo Soto, hasta el momento llevan
atendidos 5 eventos: Alcoholismo 1 hombre; Trastorno de ansiedad 2 hombres y 4
mujeres; Trastorno depresivo 1 hombre, 2 mujeres; Psicosis 2 hombres, Sindrome
convulsivo/epilepsia 1 hombre, 1 mujer, con un total de 14 casos reportados.
Evidenciandose un aumento en la poblaciéon femenina y en los trastornos del estado
del animo como ansiedad y depresion.

2021

TRANSTORNO AFECTIVO BIPOLAR
SINDROME CONVULSIVO / EPILEPSIA SRS

PSICOSIS  pummm—

CONSUMO DE SPA

DEPRESION

ANSIEDAD

ALCOHOLISMO s
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GRAFICO 3. PACIENTES REPORTADOS E.S.E HOSPITAL RUDESINDO
SOTO. ANO 2021.

Con respecto a la edad, sigue prevaleciendo la poblacién adulta joven siendo una
poblacién vulnerable, con factores de riesgo, que puede estar asociado a los ciclos
vitales.
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En los reportes de la videncia 2021 del municipio de Chinacota, hubo un aumento
en comparacion del afio pasado, en el evento de intoxicacion con 4 casos, e intento
de suicidio con 5 casos reportados. Donde cabe deliberar que el evento de
intoxicacion pudo haber sido un método para el intento de suicidio, ya que la ingesta
intencional de sustancias y/o medicamentos es un método reconocido para el auto
dano.

365 INTOXICACION

VIOLENCIA

INTRAFAMILIAR Y/O
875 SEXUAL 12
356 INTENTO DE SUICIDIO 5

TABLA 5. EVENTOS NOTIFICADOS CHINACOTA VIGENCIA 2021.

No cabe duda de la importancia de realizar estudios, seguimiento y promocién de la
salud mental en el municipio de Chinacota, dado que las cifras van en aumento y
debido a las multiples problematicas socio-culturales y econémicas, puesto que esta
incrementa la incidencia de desarrollar algin tipo de trastorno mental o del
comportamiento.
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5.2 DISPONIBILIDAD INSTITUCIONAL PARA LA ATENCION EN SALUD

MENTAL

Segun el Plan de desarrollo departamental 2020-2023 para el 2018, “Norte de
Santander presentd una cobertura promedio de afiliacién al régimen subsidiado de
94,7% en sus 40 Municipios, faltando por afiliar el 5.3% de la poblacién elegible
niveles 1y 2 del SISBEN. La cobertura de afiliacién al Sistema general de seguridad
social por régimen para el 2018 es el siguiente: régimen contributivo 29,43, régimen
subsidiado 68,75 y régimen de excepcion 1,94".

Los servicios prestadores de salud y de rehabilitacién en el Municipio de Chinacota,
estan representados por la E.S.E Hospital Regional Sur Oriental, que brinda
atencién en salud y con el apoyo de la coordinaciéon de Salud Publica realizan el
proceso de gestion en la atencion a pacientes en salud.

El proceso de atencion de la E.S.E Hospital Regional Sur Oriental, es puntual en
asistencias en servicios de urgencias, y dependiendo el caso se da manejo en la
misma institucion. Sin embargo, generalmente cuando se trata de un evento de la
salud mental como, por ejemplo, intento de suicidio, intoxicacién o violencia, se
realiza la conexion con la E.S.E Hospital Universitario Erasmo Meoz de Cucuta o
con la E.S.E Hospital Mental Rudesindo Soto, con el fin de realizar el traslado o la
remision y darle el manejo integral adecuado.
El Departamento de Norte de Santander cuenta con un Hospital Psiquiatrico, la
E.S.E Hospital Mental Rudesindo Soto, con el servicio hospital dia para pacientes.
Tiene una distribucién y disponibilidad de camas de la siguiente manera:

e Psiquiatria: 17

e Farmacodependencia: 30

e Cuidado agudo mental: 16

e Cuidado intermedio mental: 44

e Total: 107 camas para la poblaciéon del Departamento de Norte de

Santander.
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En el Plan de Desarrollo Departamental nos informa que “para garantizar la
prestacion de servicios de salud a los nortesantandereanos, se cuenta 1.165
prestadores con 1.444 sedes de prestadores de servicios de salud, segun
informacion obtenida del Registro especial de prestadores de salud actualizada a
25 de enero del 2017, de los cuales 132 prestadores son publicos y 1.312
prestadores son privadas”.

En la politica publica de Norte de Santander, nos muestran datos de las EPS que

prestan servicios de salud en cada municipio:
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TABLA 6: AFILIADOS ACTIVOS SEGUN EL REGIMEN DE AFILIACION
SUBSIDIADO 2019.
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TABLA 7: AFILIADOS ACTIVOS DEL REGIMEN CONTRIBUTIVO, 2019.

Evidenciamos que en el Municipio de Chinacota las EPS que prestan un servicio a
la salud son: Comparta, Coosalud, La Nueva EPS y Medimas.

Y asi mismo, damos cuenta que las EPS que prestan un servicio a la salud son:
Comparta, Coosalud, La Nueva EPS, Sanitas S.A y Medimas.

En el marco del SGSSS (Sistema General de Seguridad Social y Salud) y del
cubrimiento del subsidio a la demanda de la poblacion de bajos recursos no
asegurada, poblacion desplazada y las atenciones que no estan incluidas en el Plan
Obligatorio de Salud- POS, las diferentes IPS (Instituciones Prestadoras de
Servicios de Salud) del Municipio de Chinacota, se evidencia que no prestan a la
poblacion que requiere una atencion integral en salud mental, ya que los pacientes
deben ser remitidos a la E.S.E Hospital Rudesindo Soto y este es el unico Hospital
Psiquiatrico en el Departamento de Norte de Santander. Segun las estadisticas de
la E.S.E Hospital Rudesindo Soto, en el afio 2020 atendieron 11 pacientes con
diagnésticos de salud mental, y en lo que va del afio 2021 son 14 pacientes que han
tenido una atencién psiquiatrica integral.

Cabe resaltar que no brindar un servicio psicolégico y/o psiquiatrico en el mismo
municipio genera aplazamientos y grandes costos, por tanto lo que se pretende es
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que el municipio cuente con un conjunto de servicios resolutivos que contemplan
acciones interdisciplinarias dirigidas a la deteccién temprana, evaluacion,
diagnéstico, intervenciones clinicas y terapéuticas, rehabilitacion y seguimiento para
cada uno de los eventos de interés en salud publica y trastornos mentales y del
comportamiento que se detecten; y que esto sea con modalidades de atencién:
urgencias, interconsulta, consulta externa, internacion parcial, internacién total y
atencién domiciliaria.

6. ENFOQUES DE LA POLITICA DE SALUD MENTAL

La politica publica se basa en los aspectos diferenciales y en la mayoria de sus
dimensiones, con el fin de responder a las necesidades y hacer un ejercicio de
calidad para la comunidad.

Conforme a lo anterior, los enfoques son:

6.1 ENFOQUE LOS DERECHOS HUMANOS, se toma como un principio, el cual
todo ser humano debe disfrutar, ademas que son fundamentales y compromete la
dignidad humana. Con este enfoque se busca proteger, promover tales derechos
en busqueda de una sociedad mas equitativa y justa en cuanto al acceso a la salud
mental.

6.2 ENFOQUE DE CICLO DE VIDA, este enfoque permite entender los ciclos de
vida por los que atraviesan los seres humanos y ademas de esto la conexion que
existe entre la salud y enfermedad en cada individuo y en los grupos sociales. Se
busca conocer los determinantes sociales de la salud que permite identificar los
factores asociados a la calidad de vida de la comunidad y de tal manera poder
fortalecer las respuestas integrales en materia de salud.

6.3 ENFOQUE DIFERENCIAL, es un principio en ejercicio a otorgar respeto
basandose en un género, grupo poblacional, etnia, procedencia, identidad sexual,
entre otros, otorgandoles las condiciones y situaciones equitativamente y
disminuyendo las vulnerabilidades particulares, la discriminacién y propiciando la
igualdad, haciendo una transformacién social y cultural.

6.4 ENFOQUE POBLACIONAL, busca reconocer a los ciudadanos a nivel
individual y colectivo desde su integralidad, tomando en cuenta los aspectos
ambientales, econdmicos, ademas de los entornos culturales y demografico; con el
fin de encontrar las situaciones de vulnerabilidad a nivel social de problematicas
como el desplazamiento forzado, conflicto armado, poblaciéon habitante de calle,
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entre otros. Como también hallar el aprovechamiento del territorio con el fin de
buscar sus ventajas.

6.5 ENFOQUE PSICOSOCIAL, es una herramienta que permite ver al ser humano
de manera integral, teniendo en cuenta el contexto a nivel social, familiar, educativo
y personal, siendo el hilo conductor para el desarrolio de los proyectos enfatizados
en garantizar los derechos fundamentales y el bienestar emocional, psicolégico,
fisico y social del individuo.

7. MARCO METODOLOGICO
7.1 FINALIDAD DE LA POLITICA PUBLICA DE CHINACOTA

La politica publica de salud mental busca mejorar la calidad de vida de los habitantes
del municipio de Chinacota en cuanto a su salud y bienestar psicolégico, fisico,
social y cultural, no solo lo abordamos desde el enfoque mental, si no desde el plano
social e institucional, puesto que estos son los que permiten garantizar el manejo
integral y brindar los espacios sectoriales para llevar a cabo las estarategias de
promocién, prevencioén e institucionales.

Desde esta perspectiva la Politica publica de Salud Mental es una estrategia
orientada a facilitar el desarrollo de respuestas sociales efectivas con el fin de
garantizar los derechos de la poblacién, fortalecer y restituir la salud mental en el
municipio de Chinacota.

7.2 PROBLEMA

En colombia se han presentado cambios a nivel social y cultural debido a la violencia
que se ha vivido en el pais a lo largo del tiempo, por lo cual ha influido en el auge
de los trastornos mentales, del estado del animo y del comportamiento, combinado
con la problematica socio-cultural influenciada por el conflicto armado y el
desplazamiento. A nivel nacional se han realizado tres grandes estudios
descriptivos de corte transversal: Encuestas de Salud Mental de 1993, 2003 y 2015,
donde se evidencio los cambios en la dinamica de la sociedad y su influencia en la
salud mental.

En el departamento de Norte de Santander se han llevado a cabo estudios sobre
salud mental, en el afio 2018 la encuesta realizada sobre morbilidad en salud mental
arrojo que la primera causa de morbilidad son los trastornos mentales y del
comportamiento con una atencion entre el 61% y el 90%; seguido de la epilepsia
que oscilo entre el 10% y el 19%, y la tercera casusa fueron los trastornos mentales
y del comportamiento debido al uso de sustancias psicoactivas, en este mismo afo
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se notificaron al SIVIGILA 1.000 casos de los cuales el 87% se presentaron en el
sexo masculino y el grupo de edad mas afectado es el de 15 a 19 afios (33%),
seguido el de 20 a 24 afios (27,9%).

También encontramos la problematica de la violencia emocional, fisica, a mujeres,
hombres, nifios, poblacion de tercera edad y con orientaciones diferentes a la
heterosexual, en particular a las de la comunidad LGBT, en “Norte de Santander,
en el 2018 se notificaron al Sistema Nacional de Vigilancia en Salud Publica 2.779
casos de violencia de género e intrafamiliar; del total de casos el 69,3% fueron
femeninos y el 30,7% masculinos; el rango de edad mas afectado por este evento
es de 1-10 afios de edad con 876 casos, seguido de 11-10 afios con 668 casos y
de 21-30 afios con 484 casos; el tipo de violencia que mas se presento fue la
violencia fisica en un 43,4%, negligencia y abandono en el 34,6%, violencia sexual
incluyendo sus diferentes categorias en un 19,2% y psicoldgica en el 2,8%. (Plan
de desarrollo 2020-2023. 2020).

Evidenciamos que los eventos mas notificados en el departamento de Norte de
Santander y en el Municipio de Chinacota son los trastornos de ansiedad, depresion,
consumo de sustancias psicoactivas, alcoholismo, psicosis, sindrome
convulsivo/epilepsia, trastorno afectivo bipolar, intento de suicidio, intoxicacion y
violencia intrafamiliar y/o sexual. Por tanto, deben ser tomados en cuenta con el
objetivo de crear planes de promocién, prevencion y atencion.

Segun el Plan de desarrollo 2020-2023 en el departamento de Norte de Santander
se han creado espacios sectoriales y acciones comunitarias con el fin de abordar
estos temas de salud mental por medio de politicas publicas y de este modo mitigar
la problematica, sin embargo, estos no han garantizado la atencién integral para
trastornos mentales y del comportamiento y lo que se asocia a esta problematica.
Ademas, que se ha puesto en evidencia el pobre desarrollo de rutas de servicios
sociales y de salud mental, donde se ha visto la deficiencia con el fenémeno social
de la migracién venezolana.

Seguido a esto se resalta la problematica de abordaje integral de los eventos en
salud mental, que esta relacionada por el dificil acceso a la salud, el incumplimiento
por parte de las EPS, la precariedad de las atenciones a tiempo, negacién y
demoras de los servicios médicos especializados y se suma la falta de acceso en
las poblaciones rurales y dispersas, donde no se tienen en cuenta y no reciben un
servicio de atencién en salud y psicosocial. Por lo que muchas veces personas
victimas de violencia/abuso sexual y otros eventos psicolégicos, no reciben el trato
apropiado, ni humanizado, puesto que no hay personal capacitado para brindario.
Por lo anterior, se identificaron cuatro (4) situaciones problemas:
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Problema A. Carencia en programas promocion que fortalezcan las habilidades
psicosociales, individuales y colectivas; como también en programas de prevencion
que articulen los sistemas y servicios de salud mental con la comunidad.

Problema B. Deficiencia en la respuesta de los servicios de salud mental con
enfoque de atencién primaria en salud.

Problema C. Falta de programas de rehabilitacion basada en comunidad y la
inclusion social.

Problema D. Insuficiencia en los sistemas de informacién y de gestion del
conocimiento, asi como la articulacion sectorial e intersectorial.

8. PRINCIPIOS DE LA POLITICA EN SALUD MENTAL

Salud mental como derecho fundamental a la salud: El Derecho a la Salud es
un derecho reconocido en varios instrumentos internacionales de derechos
humanos, siendo el mas relevante para su proteccion el Pacto Internacional de
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, que en su articulo 12 establece que:”
Toda persona tiene derecho al disfrute del mas alto nivel posible de salud fisica y
mental”. Este derecho debe entenderse de forma integral a fin de garantizar el
bienestar de todos los individuos, puesto que como bien se conoce es un Derecho
Fundamental inherente a la persona humana. De manera que se debe propender
que los ciudadanos puedan gozar de una buena salud tanto fisica como mental,
previniendo y tratando cualquier tipo de enfermedad que impida una vida saludable,
por cuento no puede haber salud sin salud mental. Asi mismo, es relevante que en
diversos estudios médicos se ha establecido que las personas que sufren
enfermedades mentales o padecen discapacidad psicosocial también enfrentan
muchos problemas en su salud fisica, lo que conlleva a que tengan una expectativa
de vida inferior.

Participacion e inclusion social: Las personas que padecen enfermedades
mentales o discapacidad psicosocial deben afrontar el estigma social, debiendo, por
tanto, la politica publica de salud mental propender a evitar la desigualdad social, la
discriminacion laboral y las interrupciones de los servicios educativos, pues en
muchos casos a las personas con padecimientos mentales se les reducen las
oportunidades. La discriminacion, los prejuicios negativos y el estigma en la
comunidad, la familia, las escuelas y sitios de trabajo, deben tratar de superarse
fomentando relaciones saludables, interaccion e integracion social, es decir, luchar
por la inclusiéon en la comunidad de las personas que padecen trastornos mentales
o con discapacidades psicosociales, para que sus opiniones también sean tomadas
en cuenta.
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Equidad: Los usuarios de servicios psiquiatricos requieren de una atencion de
calidad y se les debe brindar oportunamente el tratamiento que necesitan, pero la
mayoria de la poblacién de las comunidades rurales que viven en regiones alejadas
(zonas rurales) de los centros de salud no pueden tener acceso a estos servicios
especializados, como tampoco se puede desconocer que es notoria la
discriminacion hacia las personas con discapacidades pertenecientes a minorias
étnicas o raciales que se les limita el acceso oportuno a los servicios medicos y les
impide gozar del derecho a la salud mental, por ende, se deben buscar estrategias
para romper con estas barreras o limitaciones, a fin de poder llegar a toda la
poblacién incluyendo las minorias que requieren con premura que se les garantice
su salud mental en términos de oportunidad e integralidad.

Solidaridad: El Gobierno bajo el principio de la solidaridad social también es
responsable de brindar ayuda a las personas que padezcan algun tipo de
enfermedad mental, procurando que puedan ingresar en los programas que deben
desarrollarse con el fin de garantizar el derecho a la Salud Mental, muchos de ellos
en algunos casos son abandonados por su propia familia, las cuales no cuentan con
el apoyo econémico necesario para un tratamiento y es ahi donde conforme a
nuestra Constitucion se les debe garantizar el derecho a la salud , a través de las
instituciones de salud y emplear los recursos pertinentes para la proteccion de estas
personas que son sujeto de proteccion especial del Estado por su condicion de
vulnerabilidad. Asi mismo, en algunos casos el tratamiento sugiere medicamentos
con alto costo econdémico, esto se vuelve un poco dificil para las personas de bajos
recursos dado que por su condicion no tienen trabajo, y aqui es donde el Estado
juega un papel importante, pues tiene el deber de proporcionar a dichas personas
acceso al tratamiento para mejorar su salud mental.

Igualdad: La salud mental debe ser accesible para todos en términos de igualdad,
de manera que debe estar al alcance de la poblacién general, para lo cual se
desarrollaran acciones de promocién y prevencion de la salud mental, promoviendo
estilos de vida saludable e inculcando valores a toda la comunidad. También se
integra a la poblacién con vulnerabilidad psicosocial, donde se incluyen las personas
pobres, de baja escolaridad, desempleados, desplazados, victimas de violencia,
adolescentes que habiten en sectores con problemas de violencia y personas de la
tercera edad abandonados, para lo cual se desarrollaran intervenciones especificas
de prevencion de riesgo. Asi mismo, la poblacion con problemas mentales, que
padecen entre otros, trastornos de ansiedad, psicosis, alcohol y drogas, debiéndose
realizar programas o estrategias de deteccion, diagndstico, tratamiento,
rehabilitacion e insercién social, con el apoyo de las diferentes organizaciones que
conforman el sistema de salud.
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Transectorialidad e intersectorialidad: En esta politica publica de salud mental
se hace necesario articular cada uno de los sectores de la organizacion politica, es
por esto que se desarrolla atendiendo los lineamientos del Gobierno Nacional, las
directrices del Ministerio de Salud, y la estrategia intersectorial y comunitaria de
Gestion de Riesgo de Salud Mental a nivel local, con el liderazgo de la Secretaria
de Salud y la participacion del Consejo de Discapacidad, COMPOS, COPACOS y
Consejo Municipal de Gestion de Emergencias, Consejo de Salud Mental y demas
actores del municipio. Si en llegado caso no existiese la conformacion de alguno de
estos grupos, es relevante la creacion de estos, puesto que la transectorialidad
solicita que se aborde de una manera integral las necesidades de salud mental a
nivel individual y colectivo.

9. OBJETIVO GENERAL

Promover la salud mental como factor indispensable en términos de disponibilidad,
acceso y calidad en la atencion integral, con énfasis en el mejoramiento de la calidad
de vida, bienestar emocional, psicolégico y fisico; ademas de la proteccion de los
derechos humanos, optimizando y aprovechando los recursos con el fin de hacer
vigilancia en los procesos sectoriales y comunitarios del Municipio de Chinacota.

9.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Desarrollar programas de promocion y prevencion encaminados al cuidado
de la salud mental, emocional, y fisica de la poblacion del municipio de
Chinacota.

2. Promover y garantizar la atencion integral e integrada en salud mental para
los trastornos mentales, del estado del animo y del comportamiento; ademas
de epilepsia/convulsiones y victimas de violencia, brindando un servicio de
calidad y mejorando la red de atencién.

3. Desarrollar planes de rehabilitaciéon e inclusién social a la poblaciéon con
trastornos mentales, del estado del animo y del comportamiento; ademas de
epilepsia/convulsiones y victimas de violencia.
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4. Fortalecer los procesos de vigilancia de los trastornos mentales y del
comportamiento, a nivel sectorial y comunitario para la gestion publica en
salud mental.

10. ESTRUCTURA DE LA POLITICA PUBLICA DE LA SALUD MENTAL
10.1 EJES ESTRATEGICOS

EJE 1. Promocién y prevencién de la salud mental

EJE 2. Garantizar la atencién integral e integrada en la salud mental
EJE 3. Rehabilitacion integral e inclusion social

EJE 4. Gestion, articulacién y coordinacion sectorial e intersectorial

10.2 DEFINICION DE EJES, LINEAS Y ESTRATEGIAS.

EJE 1. Promocion y prevencién de la salud mental

La promocién son acciones orientadas al desarrollo de capacidades individuales y
colectivas que pueden ser implementadas para el goce efectivo de los derechos y
la calidad de vida, por medio de esta se busca crear las condiciones individuales,
sociales y ambientales para el desarrollo del bienestar integral de las personas.
Promoviendo mecanismos de afrontamiento positivos y de esta manera
ayudandolos a mantener el bienestar emocional y social.

La prevencion hace referencia a aquellas acciones destinadas a disminuir o mitigar
las enfermedades de la salud mental y los factores de riesgo; se enfoca
directamente en personas, familias y comunidades, orientado en temas especificos
tales como el consumo de alcohol y sustancias psicoactivas, disfunciones familiares,
estrés postraumatico, el bajo apoyo social, entre otros.

Las lineas, se establecen como el mecanismo de ejecucion de un eje:

Lineas:

Participacion social, comunitaria y ciudadana.

En esta medida se hace necesario desarrollar en el municipio de Chinacota
procesos de participacion social y comunitaria con incidencia politica, comunicacion
y socializacion, que permitan la transformacion de las representaciones sociales y
estigmas sobre la salud mental.

Capacitacion del conocimiento sobre salud mental
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Se hace necesario fomentar la formacién y capacitacion sobre nuevas
competencias y conocimientos de realidades sobre la salud mental que vaya
orientado al abordaje de esta problematica a nivel social, familiar y cultural.

Socializacion y psicoeducacion
Va dirigido a procesos sociales y comunitarios donde se enfoque en la divulgacion
de programas donde se trabaje sobre bienestar y proyectos de vida.

Estrategias:

Promocién (Procesos comunitarios):

Capacitaciones y talleres en las instituciones educativas del municipio
con los docentes, padres de familia y estudiantes (San Luis Gonzaga,
Nuestra Sefiora de la Presentacion, Instituto Técnico Agropecuario)
donde se les dé a conocer las sefiales de posible consumo (fisicas,
emocionales y conductuales). Con modalidad presencial.

Talleres sobre estrategias para desarrollar estilos de afrontamiento y
competencias psicosociales en menores de 18 afios en proyecto de
vida, para reducir el consumo de spa y alcohol.

Desarrollar una estrategia de informacion en salud mental en
establecimientos publicos en la restriccion de venta de alcohol a
menores de 18 afios.

Crear estrategias de informacién por redes sociales y emisora para
socializar la ruta de atencion en casos de violencia intrafamiliar.
Realizar brigadas de salud mental en el area rural.

Ejecutar jornadas psicoeducativas sobre salud mental (modalidad:

casa a casa o plaza principal) con temas sobre habilidades para la
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vida, convivencia social, factores portectores que permitan afrontar los
riesgos y el fortalecimiento de las redes de apoyo a nivel familiar,
social, comunitario e institucional.

e Promover el recurso humano en salud mental de los profesionales del
sector privado, ya que son cruciales para brindar una atencion efectiva
en los servicios especializados en salud mental.

e Rutas de atencién para la prevencion:

e Psico-educar sobre las herramientas para la prevencion y
socializacion de las rutas de atencién en consumo de SPA.

e Psico-educar sobre las herramientas para la prevencién y
socializacion de las rutas de atencién en salud mental, en trastornos
mentales, del estado del animo y epilepsia/convulsiones.

e Psico-educar sobre las herramientas para la prevencion vy
socializacion de las rutas de atencién en violencia y/o abuso sexual.

e Psico-educar sobre primeros auxilios psicolégicos para su
intervencién en situaciones de crisis.

o Gestionar acciones intersectoriales de prevencién de la conducta
suicida en el municipio, orientadas a la creacién de una linea telefénica

de ayuda.

EJE 2. Garantizar la atencién integral e integrada en la salud mental.
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Hace referencia a responder las necesidades basicas y garantizar el acceso a la
salud y atencion integral durante todo el proceso, desde el diagnéstico, tratamiento,
seguimiento u otras acciones, por lo que apuntamos a la disponibilidad, acceso,
permanencia, calidad y pertinencia en la prestacion de servicios los integrales en el
municipio de Chinacota.

Lineas:
e Consolidaciéon de programas y servicios de salud mental con enfoque

de Atencién Primaria en Salud.

e Haciendo enfasis a las acciones propias de los actores de la salud
cubriendo las necesidades de atencién en salud mental y su
rehabilitacion. Asi como brindando una APS basado en los procesos
de canalizacion, a través de las Rutas de Atencion.

e Fortalecimiento de la atencién en salud mental

e Contar con otros actores y sectores que permitan darle un mejor
manejo y rapidez al proceso de atencion en la salud mental,
garantizando los derechos de la poblacién de una manera oportuna.

e Fortalecimiento del equipo humano para la atencién integral de la
salud mental

e Contar con un equipo de trabajo con capacidades tecnicas con el fin
de abordar la problematica de manera oportuna y adecuada, ademas

de esto, llevar un control y vigilancia con el fin de una mejora continua.

Estrategias:

Para la implementacion de la politica publica es necesario establecer Rutas de
Atencion de acuerdo a la oferta interinstitucional, sectorial e intersectorial que existe
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en el municipio de Chinacota. Asi mismo estas Rutas de atencién pueden ser
creadas con una metodologia de adopcion y adaptacion de las Rutas Integrales de
Atencion en Salud (RIAS) a nivel Departamental de Norte de Santander y del
Ministerio de Salud y Proteccién Social, adaptandolas al Municipio con el fin de que
responda a todas las necesidades y tenga en cuenta cada uno de los actores y
espacios que existen al momento.

Ruta de atencion de trastornos asociados al consumo de sustancias
psicoativas.

Ruta de atencion de trastornos mentales, del estado del animo y del
comportamiento (intento de suicidio).

Ruta de atencién de violencia y abuso sexual

Ruta para la atencién en salud mental

Las rutas son la oportunidad para mejorar el sistema de atencion y seguimiento, por
tanto se hace necesario integrar las siguientes entidades:

Accion social

Comites locales

Comisaria de familia

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)
Sociedad civil

Organismos de control

E.S.E Hospital Regional Sur Oriental

E.S.E Hospital Mental Rudesindo Soto

E.S.E Hospital Universitario Erasmo Meoz
Coordinacion de Salud Publica
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e Personeria

¢ Policia nacional

e Policia de infancia y adolescencia

e Comisaria

e Otras entidades que sean necesarias y orientadoras para la adecuada
y oportuna atencién en salud mental.

¢ Atencion integral a poblacién con trastornos mentales, del estado del
animo y del comportamiento y epilepsia/convulsiones.

e Atencion integral a poblacién a victimas de violencia y abuso sexual

¢ Atencion integral a poblacién con consumo de sustancias psicoactivas

e Formacion del equipo interdisciplinario para la atencion en la salud
mental con disponibilidad en la E.S.E Hospital Regional Sur Oriental:
psiquiatras, piscologos, trabajadoras sociales, etc.

e Realizar capacitaciones al equipo humano sobre atencién integral en
salud mental y violencia/abuso sexual, dentro de la APS los médicos
generales deben ser capacitados para emitir un diagnéstico y/o
brindar tratamiento (acorde al nivel de complejidad de la entidad) en
relacién a algun tipo de trastorno o problematica de la salud mental,

asi como realizar procesos de referencia a otras instituciones.

EJE 3. Rehabilitacién integral e inclusién social
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Tiene como objetivo lograr una rehabilitacion e inclusién a nivel familiar, social,
cultural y laboral de las personas que han quedado con alguna secuela por algun
tipo de trastorno mental o del estado del animo o problematica que este
directamente relacionada con la salud mental, dando asi mayores oportunidades e
integracion social.

Lineas:

Estrategias:
®

Programas enfocados en el seguimiento de la poblacion con
trastornos mentales, del estado del animo y del comportamiento; y
victimas de violencia/abuso sexual.

Enfocados en los diferentes sectores en el desarrollo de acciones que
transforman los entornos: familiar, laboral, educativo, comunitario e
institucional.

Programas para la rehabilitacion en consumo de sustancias
psicoactivas.

Enfocados en los diferentes sectores en el desarrollo de acciones que
transforman los entornos: familiar, laboral, educativo, comunitario e
institucional.

Programas de formacién,capacitaciéon y oportunidades laborales.
Dirigidos a familiares y a los directamente afectados, fortalecimiento
las capacidades para el manejo de los trastornos mentales u otras

problematicas asociadas.

Crear convenios con universidades e instituciones que tengan facultad

de psicologia, trabajo social y carreras a fines a la facultad de ciencias
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sociales y humanas con el objetivo de realizar intervencion y
seguimiento de la poblacién con trastornos mentales, del estado del
animo y del comportamiento, victimas de violencia/abuso sexual, y a
sus familiares.

e Crear un espacio o centro de rehabilitacién para la poblacion con
consumo de sustancias psicoactivas.

e Conformar grupos de apoyo.

e Crear e implementar acciones de reduccién del estigma y prevencién
de la exclusién social.

e Crear espacios para su seguimiento, ademas de convenios con
universidades e instituciones para la inclusion social.

e Apoyar y acompafar a las familias y cuidadores de personas con
trastornos mentales por parte de un equipo interdisciplinario de la
coordinacién de salud publica del municipio de Chinacota.

o Desarrollar estrategia de sensibilizacion y capacitacion sobre el tema:

cuidado a cuidadores.

EJE 4. Gestion, articulacion y coordinacion sectorial e intersectorial.
Es la formacién y mutuo apoyo de los distintos sectores, ademas de la creacion de
politicas publicas y programas planeados intersectoriaimente aprovechando los
recusos del municipio.
Lineas:

o Sistemas de vigilancia en salud publica
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Verificacion sobre el goce efectivo del derecho a la salud, bienestar y
calidad de vida.

Sistemas de informacion sobre la salud mental

Sistemas de observacion y analisis de los eventos de la salud mental,

violencias y consumo de sustancias psicoactivas.

Consejos sectoriales e intersectoriales en salud mental

Comités interinstitucionales en prevencion de violencia, abuso sexual
y consumo de sustancias psicoactivas.

Participacion social.

Realizar vigilancia a través de tamizajes para deteccion temprana de
eventos de salud mental al 50% de la poblacién del municipio, acorde
al documento: orientaciones para el desarrollo de las actividades de
tamizaje en el marco del plan de salud publica de intervenciones
colectivas — PIC.

Realizar control y vigilancia a través de tamizaje para intervencion,
prevencion y disminucion de los efectos y dafios presentados en la
poblacion victima de violencia.

Realizar una estrategia para tener acceso a toda la informacion del
SIVIGILA y casos notificados de otras instituciones con el objetivo de

crear un diagnéstico para construir la estadistica en salud mental
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trimestralmente y asi realizar seguimientos para la mejora continua de
los programas de salud mental implementados en el municipio.
Coordinar el trabajo conjunto a nivel sectorial: 1. Comisaria. 2. Policia
de infancia y adolescencia. 3. Policia nacional. 4. Personeria. 5. E.S.E
Hospital Regional Sur Oriental.

Coordinar el trabajo conjunto a nivel intersectorial: 1. E.S.E Hospital
Regional Sur Oriental. 2. E.S.E Hospital Rudesindo Soto. 3. E.S.E
Hospital Universitario Erasmo Meoz (si ser necesario), 4. EPS. U otras
entidades de importancia para la atencién en salud mental, consumo

de SPA y violencia y/o abuso sexual.

Participacién a nivel municipal de todos los actores presentes del municipio:

Gobierno local, alcalde, secretaria de salud.

Juntas de accién comunal

Organizaciones comunitarias, religiosas, redes, grupos.
EPS - IPS

Medios de comunicacion

Instituciones educativas

Redes de apoyo familiares

Empresas publicas y privadas

ICBF

Policia
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e Agentes comunitarios de salud

Desarrollar la estrategia intersectorial y comunitaria de Gestion de Riesgo de Salud
Mental a nivel local, con el liderazgo de la Coordinacién de Salud Publica y la
participacién del Consejo de Discapacidad, Consejo municipal de politica social
(COMPOS), Comité de participacién comunitaria en salud (COPACOS) y Consejo
Municipal de Gestion de Emergencias, Consejo de Salud Mental y demas actores
del municipio.

11. ESPACIOS INSTITUCIONALES

En el municipio de Chinacota el Alcalde Municipal realiza un trabajo articulado a
través de la Coordinacién de Salud publica con el fin de implementar y ejecutar
estrategias en salud mental, también intervienen otros actores e instancias que
permiten articular el trabajo y donde se realizan acciones como el Plan de salud
publica de intervenciones colectivas (PIC) que ayudan a la implementacion de
distintas estrategias, haciendo participes a las secretarias municipales como
Secretaria de Gobierno, Secretaria de Educacion y Cultura, Secretaria de salud
proteccion y bienestar social, las juntas de accion comunal, comisaria de familia,
ICBF, Inspeccion de policia, Colegios e Instituciones Prestadoras de Servicios de
Salud.

Actualmente en el municipio intervienen en el proceso de atencion de salud mental
los siguientes:

E.S.E Hospital Regional Sur Oriental

El Hospital Regional es una institucién que brinda la atencién en salud a la poblacion
del municipio de Chinacota, siendo la mas importante en esta localidad, y es la
encargada de recibir los casos, brindar atencion primaria, al igual que reportar estos
eventos a la coordinacién de salud publica mediante el Sivigila. Por tanto, con el
fortalecimiento en su recurso humano y los programas de prevencién y promocién
ayudara a la implementacion de la politica publica, puesto que es una institucion
pilar y de reconocimiento que permitira la aplicacion de los ejes estratégicos, los
lineamientos de la politica publica y asi mismo consentira realizar una vigilancia
para generar mayor conectividad a nivel intersectorial.

Protocolo de intervencion:

e E.S.E Hospital Regional Sur Oriental
e Coordinacion de Salud Publica

e Comisaria de familia
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e E.S.E Hospital Mental Rudesindo Soto
e Organismos de Control (Policia de Infancia y Adolescencia, Policia

Nacional, Personeria Municipal)

Es relevante que exista una articulacion entre todas las entidades con el fin de que
sea mas efectiva y cada entidad conozca cual es el protocolo que debe seguir y
cumplir. Por tanto, se hace necesario que se tenga una ruta instaurada con la
informacion correspondiente y al alcance de todos.

E.S.E Hospital Mental Rudesindo Soto

En el Departamento de Norte de Santander, el Hospital Mental Rudesindo Soto
presta la atencién en salud mental cuando se le reportan los casos, lo cual permite
que la poblacion del municipio de Chinacota tenga una atencion oportuna e
integrada, al mismo tiempo esta institucion permite la vigilancia de los mismos a
través de las notificaciones de los casos atendidos, por lo cual debe contribuir en el
desarrollo de los ejes estratégicos de la politica publica generando resultados
productivos.

Organismos de Control

Es un organismo que esta constituido por policia nacional, policia de infancia y
adolescencia y personeria municipal con el fin de tener funciones relevantes en
cuanto a la respuesta de los casos reportados de salud mental, violencia y/o abuso
sexual y consumo de SPA, estos se encargan de realizar el seguimiento a los
procesos con el objetivo de que se realice de manera efectiva, eficaz y eficiente
dando una atencién oportuna.

Comité de Sustancias Psicoactivas
Se ha implementado para la coordinacién e interaccion entre representantes de
entidades del Municipio de Chinacota para el desarrollo de los programas para la
prevencion en consumo de SPA y también dan a conocer casos especificos que
deban tener en cuenta o lo requieran.

Sociedad Civil

Esta organizada por la comunidad en general y los lideres comunitarios, que juegan
un papel relevante ya que también son los encargados de reportar los casos sobre
salud mental, violencia y/o abuso sexual y consumo de SPA a la coordinaciéon de
salud publica o a la comisaria de familia u otra entidad.
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Gestora social

Promueve la inclusion social y la vinculacién de proyectos sociales, la gestora social
de Municipio de Chinacota es la encargada de llegar a la comunidad del area urbana
y rural, y cumple la funcién de reportar los casos que le refiere la poblacion.

Comisaria de familia

Es la autoridad administrativa encargada de garantizar, proteger y restablecer los
derechos de los nifios(as) y adolescentes, también de los otros miembros de la
familia en caso de que se presente violencia intrafamiliar o de género.

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)

Esta institucion busca velar por la proteccion integral de la infancia, adolescencia,
adultos mayores, e individuos en estado de indefension, es la encargada de
intervenir en el proceso cuando la comisaria de familia reporta cualquier caso y esta
mantiene un vinculo estrecho de comunicacién y organizacién con la coordinacion
de salud publica.

11. 1 IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA INTERSECTORIAL

Entre los actores comprometidos en la estrategia se debe generar una dinamica de
trabajo en red que permita la implementacién y desarrollo de la misma a través de
alianzas y responsabilidades conjuntas. Por tanto, se puede tener en cuenta la
instancia intersectorial ya existente, con la visiéon de ampliar sus funciones y
compromisos, y fortalecer la nueva.

El objetivo es vincular y mantener involucrados a los diferentes actores en la
estrategia conjunta, con el apoyo del resto de equipo de salud del municipio, que
promueva, lidere y sensibilice los procesos de participacion y planeacion conjunta.
La instancia intersectorial debe estar comprometida a impulsar a través de la
coordinacion de salud publica, lideres comunitarios y los actores para facilitar el
acceso oportuno a los servicios y programas de cada sector, promoviendo de
manera permanente la inclusion de las personas con afecciones en la salud mental,
familiares, cuidadores, como también la inclusién social, educativa, laboral, cultural,
para el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion.

¢Coémo consolida la informacion de los distintos actores?

En el momento en que se realiza el reporte o notificacion del evento desde la E.S.E
HRSO, se realiza la solicitud a la E.S.E Hospital Mental Rudesindo Soto de los
pacientes, ya que el municipio no cuenta con base de datos de poblacién con
diagnéstico por trastorno mental, las entidades administradoras de planes de
beneficios de salud (EAPB) deben de tener base de datos con poblacion
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diagnosticada con un trastorno mental u otras problematicas que afecte la salud
mental.

¢Cual es el protocolo que se maneja en cada uno de los casos y los actores?
El protocolo esta dirigido a una atencioén en la E.S.E HRSO por urgencias o por cita
médica, seguido a esto se hace la remision por parte de medicina general a
psicologia o psiquiatria y el usuario solicita desde su EAPB la atencién con el
especialista.

En caso de que sea por urgencias, generalmente son usuarios que presentan
consumo de sustancias psicoactivas o habitantes de calle, que por solicitud de
familiares requieren atencion en Hospital Mental Rudesindo Soto, se realiza el
proceso en articulacién con la E.S.E HRSO, Policia Nacional, Personeria Municipal,
Coordinacion de salud publica y E.S.E Hospital Mental Rudesindo Soto.

Y cuando el caso es de comisaria de familia con diagnésticos de violencia y/o abuso
sexual ellos reportan los casos a la SIJIN Y Fiscalia General de la Nacion.

¢Como los reportan?

Si acuden al servicio de urgencias se notifican por el SIVIGILA, cuando es un caso
externo (reportado por familiar) se hace a través de la coordinacién de Salud
Publica. Y dependiendo de la instituciéon o entidad, cada una tiene su ruta para
reportar los casos desde su labor.

¢Quién maneja la informacion?

A nivel municipal la IPS, EAPB y coordinacién de salud publica, son las entidades
que por la notificacién de los eventos y los diagnoésticos de los usuarios en sus EPS
tienen base de datos.

11.2 ATENCION Y SEGUIMIENTO TRAVES DE LA CONFORMACION Y/O
FORTALECIMIENTO DE LOS COMITES Y PARTICIPACION DE OTROS
SECTORES.

Comité de politica social (COMPOS): Coordinacion de la sociedad civil,
organizaciones no gubernamentales, organizaciones privadas, en esta instancia se
cuenta con la participaciéon del ICBF y secretaria de salud proteccion y bienestar
social; y la secretaria general y de gobierno son las encargadas de su enlace con el
propoésito de realizar seguimiento a los planes de accion a los diferentes actores.
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Comité de participacion comunitaria en salud (COPACOS): Constituido por
representantes de la junta comunal, delegados de las EPS, IPS, ICBF y
coordinacién de salud publica.

Los comités de consumo de sustancias psicoactivas, discapacidad y temas
relacionados a la salud mental que existen en el Municipio.

Sistema judicial: Policia nacional, policia de infancia y adolescencia encargada de
proteger y brindad el apoyo en casos de violencia intrafamiliar, abusos o explotaciéon
de personas con problemas o trastornos mentales, como también garantizar sus
derechos.

Sector educativo: Promocion y acciones dirigidas a la educaciéon de la deteccion
temprana de riesgo de la salud mental, violencia, consumo de SPA, etc.

Sector productivo: Fortalecer e incentivar la inclusion de las personas con
problemas o trastornos de la salud mental, dando un trato digno, justo y una
contratacién laboral a personas con discapacidad tal como lo indica la Ley 361 de
1997.

Cultura, recreacion y deporte: Desarrollar programas de inclusién a personas con
problemas o trastornos de la salud mental, y/o discapacidad.

Campana de comunicacion: Ampliar estrategias de comunicacién a través de los
distintos medios de comunicacién sobre la promocién, prevencion e inclusion a nivel
social, educativo y demas, de las personas con problemas o trastornos mentales y/
discapacidad u otras afectaciones de la salud mental.
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