INFORME PORMENORIZADO DEL ESTADO DEL CONTROL INTERNO - LEY
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Periodo evaluado:
Jefe de Control Interno,

] JOSE GREGORIO AREVALO BULLA
o quien haga sus veces:

Fecha de elaboracion:

Subsistema de Control Estratégico

Dificultades

Poco interés en la socializacién de boletin MECI NOTAS por parte de los coordinadores de areas.
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Se ha evidenciado que se estd dando cumplimiento a las politicas de talento humano por medio de Seleccién, Induccién y Re
induccion del personal.

e Periddicamente se actualiza el listado maestro de registro y documentos donde los funcionarios del instituto estan en red para
conocimiento de toda la institucion.

Subsistema de Control de Gestion

Dificultades

e Falta actualizacién de la pagina web del Instituto ya que por medio de esta los usuarios pueden conocer la informacion de la
entidad y de los servicios que se prestan.
e Falta de insumos en las oficinas para la realizaciéon de las actividades propias de las dependencias.
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Se ha realizado la presentacion de informes Ejecutivo Anual al Departamento Administrativo de la Funcion Publica DAFP,

informe de control interno contable a la Contaduria General de la Nacion, Informe de Derechos de autor a la Direccion Nacional

de Derechos de Autor.

e Se realizan mensualmente seguimiento y acomparfiamiento al equipo del Servicio de Atencién al Usuario (SAC) en la apertura de
buzén de sugerencias, quejas, reclamos.

e Se da respuesta y solucién a las inquietudes escritas o verbales de los usuarios y comunidad en general de acuerdo a su

problema pertinente.

Subsistema de Control de Evaluaciéon

Dificultades

= Se tiene por parte de la oficina de control interno una reprogramacion del cronograma de actividades, el cual apunta al
cumplimiento del plan de auditoria anual debido a cambio de periodo.
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Se realizo la segunda calificacion semestral de los funcionarios de carrera administrativa regidos por la CNSC.

Estado general del Sistema de Control Interno

El Instituto Departamental de Salud garantiza la eficacia y eficiencia de las operaciones donde el Sistema de Control de Interno tiene sus
propios mecanismos de verificacion, evaluaciéon y seguimiento para un mayor control y mejoramiento continuo del Instituto. Con ayuda
de la oficina de planeacién esta en continua actualizaciéon de procesos y procedimientos del Instituto donde se pretende el continuo
mejoramiento del Sistema de Gestion de Calidad de acuerdo a la normatividad vigente.

Recomendaciones

Para lograr los objetivos establecidos para el mejoramiento del sistema de control interno se propone lo siguiente:
e Mas importancia a la oficina de Control Interno por parte de las dependencias del Instituto.
e Fomentar la cultura de Control por parte de los coordinadores de area y con sus funcionarios de oficina.
e Fortalecer los procesos de comunicacion entre la oficina de control interno y la alta direccion.

Firma



