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"Por medio de la cual incorporan medios de prueba y se dictan otras disposiciones dentro
del expediente VCI-257 de 2016"

EL SUSCRITO DIRECTOR DEL INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE SALUD DE NORTE DE
SANTANDER

En uso de sus facultades legales y estatutarias, en especial las que le confiere la
ley 715 de 2001, Decreto 780 de 2016, articulos 2.5.1.2.1., 2.5.1.7.6, el Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de
2011), en sus articulos 47 ss, vy,

.CONSIDERANDO

Que, en ejecucion de sus competencias de Vigilancia Y Control, el Instituto
.Departamental de salud mediante Resoluciéon 2699 del 16 de agosto del 2016,
ordena apertura de investigacion administrativa de cardcter sancionatorio y
formula un pliego de cargos en contra del sefior Cristian Alberto Rojas Gémez,
identificado con cédula de ciudadania no. 1.93776502, en calidad de propietario
del establecimiento comercial BLISS SPA, con nit. 1093776502-5, ubicado en la
avenida Gran Colombia N. 1e-34 barrio Centro de la ciudad de Cucuta, y/o
quien haga sus veces en el momento procesal; y, en contra de la sefiora Deisy
Marlyn Diaz Rojas, identificada con cédula de ciudadania no. 109039853, por
prestar servicios de salud en dicho establecimiento comercial BLISS SPA.

Que, lo anterior debido a presunio incumplimiento de los atributos de la calidad
contemplados en el Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud 780 de 2016,
conforme a queja radicada bajo el nimero interno 14037 del 27 de julio de 2016,
presentada por la usuvaria Luz Erka Ramirez Camacho, medios de prueba
allegados por la misma y conforme a investigacién adelantada por el subgrupo
Vigilancia y Control —1DS.

Que, asi mismo, la referida Resolucion fue notificada personalmente a la senora
Deisy Marlyn Diaz Rojas el dia 18 de agosto de 2016, haciéndosele entrega de una
copia del mencionado acto administrativo e informdandosele a la investigada que
disponia de quince (15) dias hdabiles siguientes a la nofificacién, para ejercer su
derecho de defensa y contradiccion, debiendo presentar los respectivos
descargos por escrito, como también, se le indicé su derecho a aportar y/o
solicitar la practica de pruebas que considerara conducentes para la misma. Y al
senor Cristian Alberto Rojas Gémez mediante publicacion del acto administrativo
en la pdgina web del IDS para tales fines el dia 23 de septiembre del 2016,
conforme a lo establecido en el arficulo 73 del Cdédigo de procedimiento
administrativo y de lo contencioso administrativo, ley 1437 de 2011.

Que, revisado el expediente se observa que ninguno de los investigados hizo uso
de la etapa comespondiente para ejercer su derecho a la defensa y allegar
escrito de descargos.
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Que, segin la doctrina para decretarse una prueba no basta con que @ parf,ig
haya aportado o pedido en tiempo; es necesario ademas, Que cumpla con un
requisitos denominados “intrinsecos” que garantizan su eficacia, la esncbeancia.
la pertinencia y la utilidad.

Como requisitos intrinsecos de la prueba se tiene la Eficacia: La ley procesal
impone al juez verificar que la prueba esté permitida por el ordenamiento juridico,
y que tenga relevancia con el tema debatido; que el hecho que se quiere probar
no esté suficientemente demostrado en el proceso con otros medios probatorios.

Conducencia: Hacer referencia a la idoneidad del medio de prueba para
demostrar lo que se quiere probar y se encuentra determinada por la legislacion
sustantiva o adijetiva, la cual impone resticciones a la forma como debe

celebrarse o probarse un determinado acto juridico (elementos ad substatiom
actus y ad probationem).

Pertinencia: Demuestra la relacién directa entre el hecho alegado y la prueba
solicitada. Bien puede ocunir que una prueba sea conducente para demostrar un
hecho determinado, pero sin embargo, no guarde ninguna relacion con el “tema
probatorio”.

Utilidad: En desarrollo del principio de economia, una prueba serd inttil cuando el
hecho que se quiere probar con ella se encuentra plenamente demostrado en el
proceso, de modo que se forna en innecesaria y para que una prueba pueda ser
considerada indtil, primero se debe haber establecido su conducencia vy
pertinencia. En virtud de este principio, serdn invtiles las pruebas que fiendan a
demostrar hechos notorios, debatidos en otro proceso o hechos legalmente
presumidos.

Que, conforme lo dispone el arficulo 48 de la Ley 1437 de 2011 (C.P.A.C.A
comresponde al Despacho de la Direccion del instituto Departamental de Salud de
Norte de Santander, incorporar medios de prueba dentro de la presente
investigacion Administrativa de caracter sancionatorio VCI-257 de 2016, teniendo
en cuenta el material probatorio recaudado durante la investigacion preliminar
por el subgrupo de vigilancia y control, asi como, los e:|emen’ros materiales
probatorios aportados por el investigado y solicitud de practica de pruebas en el
escrito de descargos si fuere el caso.

Que, por lo anterior el Instituto Departamental de Salud de Norte de Santander,
procede a agotar el periodo probatorio, relacionando las pruebas gllegoc_ios
dentro del proceso y no habiendo pruebas a practicar no se §enol0ro 'termmo
probatorio, por lo que se correrd fraslado a los investigados por diez (10) dias para
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que presenten los respectivos alegatos de ley conforme a lo estipulado en el
articulo 48 de la Ley 1437 de 2011 (C.P.A.C.A)

Que, en consecuencia procede el despacho a relacionar los medios probatorios
recaudados hasta la presente etapa procesal, asi:

1. Queja presentada a la institucidn por parte de la quejosa bajo memorando
14037 del 27 de julio de 2016. (Vista al folio 1 y 2)

2. Citacién a audiencia de conciliacién en fiscalia enire la quejosa y la
investigada, Marily Diaz, con fecha 11 de julio de 2016. (Vista al folio 3)

3. Oficio de admision de demanda presentada por la quejosa ante el
juzgado segundo de pequenas causas laborales de Cocuta, Norte de
Santander, en contra de Cafesalud E.P.S, fechado 19 de julio de 2016 (Vista
al folio 4) |

4. Memorial dirigido por la quejosa al juzgado segundo de pequefias causas
laborales de Cdcuta, Norte de Santander, fechado 21 de julio de 2016
(Vista al folio 5)

5. Auto expedido por el juzgado segundo de pequefias causas laborales de
Cocuta, fechado 21 de julio de 2016 (Vista al folio 6).

6. Férmula médica expedida por clinica Esimed La Salle del 22 de julio del
2016 (Vista al folio 7)

7. Copia simple contentiva de dos recibos de caja expedidos por el

establecimiento D&D Consultorios (Vista al folio 8)

Estudio técnico expedido por Idime del 21 de junio del 2016 (Vista al folio 9)

Copia simple de cédula de identidad de la quejosa (Vista al folio 10)

0. Registro fotografico del drea afectada de la quejosa objeto de denuncia.

(Vista al folio 11)

11. Acta de seguimiento a queja VCI-257/2016 subgrupo Vigilancia y control
IDS. (Vista al folio 12 al 16)

12. Copia simple RUT de Cristian Alberto Rojas Gémez (Vista al folio 17)

13. Registro  fotogréfico drea afectada de la quejosa y fachada del
establecimiento Bliss Spa. (Vista al folio 18 y 19)

14. Comunicacién extema no. 2257 diigida a la quejosa expedida por
subgrupo Vigilancia y control IDS (Vista al folio 20)

15. Comunicacion extema no. 2380 dirigida a la quejosa expedida por
subgrupo Vigilancia y control IDS (Vista al folio 22)

Se aclara que al IDS le compete vigilar y controlar el cumplimiento de la

normatividad legal vigente que regula el Sistema General de Seguridad Social en

Salud -3GSSS-, cuyo objetivo es garantizar la salud poblica de los usuarios en el

Departamento Norte de Santander, en razon de ello, inicia las comespondientes

actuaciones administrativas sancionatorias contra los prestadores de servicios de

salud, que incumplen los pardmetros establecidos en la ley y colocan en peligro
un bien juridico debidamente protegido y tutelado por la ley. como es el derecho
fundamental a la salud en conexidad con el derecho a la vida.

RORTES. A

So®
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Que, de conformidad con lo anteriormente expueSto este despacho,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Téngase como medios de prueba los documentos en las
actuaciones administrativas adelantadas por el Subgrupo de Vigilancia y Control
del Instituto Departamental de Salud de Norte de Santander, que reposa dentro
del expediente VCI-257 de 2016, aperturado en virtud de lo dispuesto en la
Resolucion 2699 del 16 de agosto del 2016 y demdas documentos que hacen parte
integral del presente proceso:

1.

2

0 @

11.

12.
13.

14.

15.

Queja presentada a la institucion por parte de la quejosa bajo memorando
14037 del 27 de julio de 2016. (Vista al folio 1y 2)

Citaciéon a audiencia de conciliaciéon en fiscalia entre la quejosa y la
investigada, Marily Diaz, con fecha 11 de julio de 2016. (Vista al folio 3
Oficio de admision de demanda presentada por la quejosa ante el
juzgado segundo de pequefas causas laborales de Cocuta, Norte de
Santander, en contra de Cafesalud E.P.S, fechado 19 de julio de 2016 (Vista
al folio 4)

Memorial dirigido por la quejosa al juzgado segundo de pequenas causas
laborales de Cucuta, Norte de Santander, fechado 21 de julio de 2016
(Vista al folio 5)

Auto expedido por el juzgado segundo de pequenas causas laborales de
Cucuta, fechado 21 de julio de 2016 (Vista al folio é)

Férmula médica expedida por clinica Esimed La Salle del 22 de julio del
2016 (Vista al folio 7)

Copia simple contenfiva de dos recibos de caja expedidos por el
establecimiento D&D Consultorios (Vista al folio 8)

Estudio técnico expedido por Idime del 21 de junio del 2016 {Vista al folio 9)
Copia simple de cédula de identidad de la quejosa (Vista al folio 10)

. Registro fotografico del area afectada de la quejosa objeto de denuncia.

(Vista al folio 11) . |
Acta de seguimiento a queja VCI-257/2016 subgrupo Vigilancia y control

IDS. (Vista al folio 12 al 16) . ' . :
Copia simple RUT de Cristian Alberto Rojas Gémez (Vista al folio 17)

Registro fotografico area afectada de la quejosa y fachada del

establecimiento Bliss Spa. (Vista al folio 18y 19) ‘ .
Comunicacion extema no. 2257 difgida a la quejosa expedida por

subgrupo Vigilancia y control IDS (Vista al folio 20) . -
Comunicacién extema no. 2380 dirgida a la quejosa expedida por

subgrupo Vigilanciay control IDS (Vista al folio 22)
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ARTICULO SEGUNDO: No se abrird a témino de pruebas, por no haber pruebas
para practicar de oficio ni a solicitud de parte de acuerdo a lo expuesto en la
parte motiva del presente acto administrafivo.

ARTICULO TERCERO: Notificar personalmente el contenido de la presente
actuacion a los investigados, senores Cristian Alberto Rojas Gomez, identificado
con cédula de ciudadania no. 1.93776502 y Deisy Marlyn Diaz Rojas, idenfificada
con cédula de ciudadania no. 109039853; haciéndoles saber que contra el mismo
no procede recurso alguno y que de conformidad con el articulo 48 de la Ley
1437 de 2011 (C.P.A.C.A), se les corre traslado por el término de diez (10) dias, a fin
de que se presenten los respectivos alegatos de conclusién, previamente a la
definicion del presente procedimiento. En caso de no comparecer, se ordenara

desde ahora su notificacién por aviso.

NOTIFIQUESE ¥ CUMPLASE

Dada en San José de Cuacuta a los,

CHERRY GREGORIQ SUAREZ YANEZ
Director (E)

\J\ Proyecté: Jorge Enrique Moreno Sandoval/A.E. - Supgrupo Vigilancia y Control - IDS
Revisé: Dra. Gloria Inés Montafio Moncada/P.E.* Con funciones de Coordinadora Subgrupe de

Vigilancia y Confrol - ID§



